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Inkomsten: waar kwam het geld vandaan?

€ 601,9 miljoen

Eigen inkomsten gemeente
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"™ | okale heffingen (2)

€ 156,4 miljoen
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€ 83,0 miljoen
Afvalstoffenheffing € 20,6 miljoen
Toeristenbelasting € 17,4 miljoen
Leges omgevingsvergunningen € 15,5 miljoen
Rioolheffing € 10,3 miljoen
Leges en retributies € 4,7 miljoen
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Precariobelasting

€ 0,1 miljoen

Parkeergelden

€ 4,1 miljoen

1 ©

Hondenbelasting

€ 0,7 miljoen

Andere inkomstenbronnen

€ 184,5 miljoen

£33

55

Grondopbrengsten en winstnemingen (3) € 60,0 miljoen
Reserves (4) € 39,0 miljoen
Werk en inkomen (5) € 40,4 miljoen
Overige (6) € 45,0 miljoen
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Inkomsten van het Rijk

Uitkeringen gemeentefonds (1)

€ 260,5 miljoen

Hoeveel betaalde ik
gemiddeld in 2023 aan:

0OZB €340

Afvalstoffenheffing € 391
Rioolheffing € 138
Totale belastingdruk € 869

Landelijk gemiddelde
belastingdruk in 2023 € 944

gemeente
Haarlemmermeer



Uitgaven: waar ging het geld naar toe?
€ 585,0 miljoen

=

Bestuur, samenleving en publiekscontact (01)

€ 17,6 miljoen

Veiligheid (02)

€ 43,7 miljoen

Zorg en werk (03)

€ 154,6 miljoen

Maatschappelijke ontwikkeling (04)

€ 111,9 miljoen

Mobiliteit (05) € 5,9 miljoen
Ruimtelijke ontwikkelingen (06) € 60,0 miljoen
Wonen (07) € 7,7 miljoen
Kwaliteit fysieke omgeving (08) € 78,4 miljoen
Economische zaken (09) € 11,9 miljoen
Algemene dekkingsmiddelen (10) € 22,8 miljoen
Overhead (11) € 70,4 miljoen
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Voorwoord

Geachte leden van de raad,

Voor u liggen de Jaarstukken 2023. Het college van burgemeester en wethouders legt hierin
verantwoording af over de uitvoering van het beleid zoals dat is afgesproken in de
Programmabegroting 2023-2026.

In de vastgestelde Programmalbegroting 2023-2027 was voor de jaarschijf 2023 een positief saldo
geraamd van € 4,0 miljoen. Dit was inclusief de effecten van de septembercirculaire 2022. Het netto-
rekeningresultaat 2023 is vooral door enkele incidentele oorzaken € 3,3 miljoen hoger. Hierbij zijn de
voorgestelde budgetoverhevelingen verrekend. Relatief gezien is de afwijking ten opzichte van het
geraamde saldo bij de programmabegroting slecht 0,5% van het totaal van de baten. Het netto-
rekeningresultaat komt uit op € 7,3 miljoen. Voorgesteld wordt dit resultaat te storten in de reserve
Schaalsprong ter dekking van de investeringen die nodig zijn om het grote aantal woningen te
realiseren dat nodig is om de woningnood aan te pakken.

In 2023 is onder andere veel ambtelijke en bestuurlijke inzet gedaan om de kaders te stellen voor de
gewenste woningbouw. Hiervoor was afstemming nodig met het Rijk, de provincie, de regio en
ontwikkelaars. Verder zijn voor het fysiek domein nieuwe beheerplannen opgesteld, waarbij het
Programma riolering en stedelijk water (PRSW) laat zien dat er veel maatregelen nodig zijn om onze
bestaande wijken klimaatbestendig te maken.

In het sociaal domein blijft het beroep op de jeugdzorg groeien. Met maatregelen vanuit de
Hervormingsagenda Jeugd moet deze groei de komende jaren beperkt worden. Over de invulling van
deze maatregelen is in 2023 vooral landelijk gesproken. In 2024 moet de impact voor Haarlemmmermeer
duidelijk worden. Verder is voor een deel van onze inwoners de bestaanszekerheid een zorg. In 2023
hebben we gericht ingezet op ondersteuning van deze inwoners middels verruiming van de doelgroep
voor het kindpakket en de energietoeslag.

Nieuw in 2023 is dat het college een rechtmatigheidsverantwoording aflegt aan de raad. Deze komt in
de plaats van het oordeel van de accountant in de controleverklaring over de rechtsmatigheid van de
financiéle beheerhandelingen. In de Najaarsrapportage 2023 is al gemeld dat als gevolg van het niet
naleven van de Europese aanbestedingsregels bij de gunning van opdrachten in verband met de
opvang van Oekraiense ontheemden de verantwoordingsgrens wordt overschreden. Hiervoor is bewust
gekozen, omdat het vanuit humanitair oogpunt ongewenst is dat deze mensen moeten verhuizen.

Wat ook dit jaar weer opvalt is dat we te maken hebben met onzekerheid over onze bijdrage uit het
gemeentefonds. Enerzijds zorgt de decembercirulaire (mede) voor een overschot in het resultaat.
Anderzijds zien we dat het toekomstige beeld ervoor zorgt dat we ons moeten voorbereiden op
slechtere jaren.

De opzet van het jaarverslag en de jaarrekening is hetzelfde als voorgaande jaren. Waar mogelijk zijn
de aanbevelingen vanuit de methode Duisenberg verwerkt. In de financiéle hoofdlijnen leest u de
belangrijkste ontwikkelingen en resultaten.

Jurgen Nobel, wethouder Financién
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Financiéle hoofdlijnen

Het financiéle beeld

Het jaar 2023 sluiten we af met een positief netto-
rekeningresultaat (na budgetoverhevelingen) van
€ 7.3 miljoen. Bij de vaststelling van de
Programmabegroting 2023-2026 werd een
positief saldo van € 4,0 miljoen geraamd. Ten
opzichte van de vastgestelde
programmabegroting is het verschil € 3,3 miljoen.
Een afwijking van 0,5%. Bij de tussentijdse
rapportages is wel sprake geweest van grote
mutaties op het geraamde resultaat. Bij de
Voorjaarsrapportage 2023 werd nog een nadelig
saldo van € 7,7 miljoen geraamd en bij de
Najaarsrapportage 2023 was het saldo nagenoeg
nihil. Nu sluit de jaarrekening met een positief
resultaat. Het verschil betreft vooral incidentele
oorzaken en wordt hierna toegelicht onder
Resultaat overzicht baten en lasten. Een deel van
het resultaat heeft betrekking op activiteiten die
alsnog in 2024 uitgevoerd moeten worden.
Hiervoor wordt voorgesteld € 9,6 miljoen aan
budget beschikbaar te stellen in 2024. Dit wordt
toegelicht in het hoofdstuk
Budgetoverhevelingen. De grootste overheveling
betreft het budget voor de uitbetaling van de
energietoeslag, € 4,4 miljoen. Door de late
besluitvorming bij het Rijk zijn deze middelen pas
bij de decembercirculaire gemeentefonds
beschikbaar gekomen.

Na deze budgetoverhevelingen resteert een
nettoresultaat van € 7,3 miljoen.

Het hogere rekeningresultaat dan gemeld bij de
najaarsrapportage wordt voor een belangrijk deel
net als vorig jaar veroorzaakt doordat het Rijk nog
laat in het jaar budgetten toekent. Zo is op basis
van de decembercirculaire de algemene uitkering
€ 5,6 miljoen hoger en geeft de specifieke
vitkering die is toegekend voor het Gezond en
actief leven akkoord (GALA) en het Integraal

Resultaat overzicht baten en lasten

In onderstaande tabel is een verloopoverzicht
opgenomen van het jaarrekeningresultaat. De
berekening start met het saldo van het
begrotingsjaar 2023 conform de
Programmabegroting 2023-2026. Daarna volgen
de begrotingsmutaties waartoe de raad tot en
met ultimo december 2023 heeft besloten. In het
voorliggende jaarverslag worden de afwijkingen

zorgakkoord (IZA) een verschil van € 1,8 miljoen.
Voor deze beide voordelen wordt voorgesteld het
overgrote deel over te hevelen naar 2024, zodat
de beschikbaar gestelde bedragen kunnen
worden besteed aan het doel waarvoor het Rijk
de budgetten beschikbaar heeft gesteld.

Een ander niet voorzien voordeel is de hogere
ontvangsten van leges voor vergunningen op
basis van de Wet algemene bepalingen
omgevingsrecht (Wabo) van € 4,8 miljoen. Omdat
deze wet per 1januari 2024 wordt vervangen door
de Omgevingswet zijn er aan het einde van het
jaar, net voor het ingaan van de Omgevingswet,
nog veel aanvragen onder het oude regime
gedaan. Aanvragers hebben hier voor gekozen
omdat er veel vraagtekens waren over de soepele
invoering van de nieuwe wet. De te ontvangen
leges moeten worden verantwoord in het jaar dat
de vergunningaanvraag ontvangen wordt. Of dit
incidentele voordeel in 2023 leidt tot een
incidenteel nadeel in 2024 moet in de loop van
2024 duidelijk worden.

De financiéle weerbaarheid van de gemeente
Haarlemmmermeer blijft goed. Dit is ook weer
gebleken uit de benchmarks over de Jaarstukken
2022 die zijn vitgevoerd door de VNG en BDO (zie
de brief aan de raad van 12 februari, X.
2024.00614). Verder zijn er in het onderdeel
Financiéle positie en kengetallen meerdere
indicatoren opgenomen om de raad meer inzicht
te geven in de financiéle positie. Deze indicatoren
worden getoond in grafieken, waardoor een trend
is af te lezen. Het algemene beeld is dat op basis
van deze jaarstukken de financiéle weerbaarheid
van de gemeente goed is. Dit geeft ook een
goede uitgangspositie voor de aanpak van de
vanaf 2026 voorziene tekorten.

van de rekeningcijfers ten opzichte van de
vastgestelde begroting toegelicht. In Tabel 1zijn
voor de Jaarstukken 2023 de verschillen van
afgerond € 0,5 miljoen en hoger opgenomen.
Verschillen die budgettair neutraal zijn (hogere
lasten worden gedekt door hogere baten) zijn niet
in deze tabel opgenomen.
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Tabel 1

(bedragen x € 1.000; Incidenteel/

Mutaties Omschrijving min = nadeel)  Structureel
Programmabegroting 2023-2026 Programmabegroting 2023-2026 1157
Eerste wijziging 2023 (septembercirculaire) 2.880
Najaarsrapportage 2022 -1.886
Aangepast saldo begroting 2023 2151
Voorjaarsrapportage 2023 Voordelen 5.923
Ont\{vikkeling aantal inwoners, woningen en niet- 3035
woningen
Loon- en prijsontwikkelingen -3.733
Autonome ontwikkelingen -5.885
Genomen besluiten -3.504
Strategische herorientatie -1.302
Overige voorstellen -4.308
Kapitaallasten voorgenomen investeringen -14
Saldo na Voorjaarsrapportage 2023 -7.137
Najaarsrapportage 2023 Autonome ontwikkelingen 7666
Saldo na Najaarsrapportage 2023 -
Jaarstukken 2023
Zorg en werk Jeugdzorg -2134  Structureel
Bijstandsuitkeringen -672 Incidenteel

Gezond en actief leven akkoord (GALA) en
Integraal zorgakkoord (IZA)

Project OV-verbinding Amsterdam-

Maatschappelijke ontwikkeling 1784 Incidenteel

Mobiliteit 782 Incidenteel
Haarlemmermeer

Ruimtelijke ontwikkelingen Energietransitie 566 Incidenteel
Wabo-leges 4.825 Incidenteel

Kwaliteit fysieke leefomgeving Afvalinzameling 531 Incidenteel

Economische zaken Strategische gronden, herwaardering 1500 Incidenteel

Algemene dekkingsmiddelen Gemeentefonds (decembercirculaire) 5571 Incidenteel
Toeristenbelasting 1605 Incidenteel
Onroerendezaakbelastingen 813 Incidenteel
Personeelslasten programma’s 947 Incidenteel

Overhead Voorziening voormalig personeel -665 Incidenteel
Saldo overige mutaties 2023 (< € 0,5 miljoen) 1.548

Resultaat 2023 16.930

Voorgestelde ) (Zie hoofdstuk budgetoverhevelingen) -9.576

budgetoverhevelingen

Netto resultaat 2023 7.354

Toelichting op de verschillen opgenomen in geworden. Statushouders zijn vaak in eerste

bovenstaand overzicht instantie aangewezen op een bijstandsuitkering

Jeugdzorg tijdens hun inburgeringstraject. Daarnaast zien we

Als gevolg van de groei van het aantal cliéntenen ook landelijk een trend dat het aantal

de toename van zorgintensiteit, zijn de vitgaven bijstandsuitkeringen stijgt.

hoger dan geraamd. Deze blijven lastig om te

voorspellen (zie ook de brief aan de raad van Gezond en actief leven akkoord (GALA) en

5 maart 2024 10471899). Integraal zorgakkoord (IZA)

Een deel van de specifieke uvitkering GALA is

Bijstandsuitkeringen gebruikt voor de dekking van structurele uitgaven

Het aantal bijstandsuitkeringen is gestegen. Dit omdat de nieuwe activiteiten nog niet compleet

komt onder andere doordat het aantal waren uitgewerkt. Om deze activiteiten in 2024 uit

statushouders is toegenomen. De taakstelling te kunnen voeren, wordt dit deel van het budget

voor Haarlemmermeer voor het huisvesten van overgeheveld naar 2024. De specifieke uvitkering

statushouders is het afgelopen jaar fors hoger IZA is in het laatste kwartaal ontvangen en zal
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worden besteed in 2024. Het budget voor de
vitgaven in het kader van het IZA zal daarom
worden overgeheveld naar 2024.

Project OV-verbinding Amsterdam-
Haarlemmermeer

De bijdrage aan de MIRT verkenning is komen te
vervallen, dit is vastgelegd in de
samenwerkingsovereenkomst van 20 december
2023. Het werk aan de verkenning zelf is later op
gang gekomen door onder andere
opstartproblemen bij de externe
projectorganisatie. Een deel van de begrote
kosten bestond uit planvorming voor de diverse
producten van de verkenning, die deels nog niet
op gang zijn gekomen. Deze werkzaamheden
verschuiven naar 2024. Voorgesteld wordt deze
middelen over te hevelen naar 2024.

Energietransitie

Door capaciteitsgebrek konden niet alle
projecten (volledig) opgepakt worden. Deze
projecten zijn later gestart waardoor de kosten in
2024 worden gemaakt. Voorgesteld wordt deze
middelen over te hevelen naar 2024.

Wabo-leges

Door de invoering van de Omgevingswet per
1januari 2024 waren er onzekerheden met
betrekking tot de inkomsten van leges uit
aanvragen voor vergunningen op basis van de
Wet algemene bepalingen omgevingsrecht
(Wabo). Aan het einde van het jaar zijn er net voor
het ingaan van de Omgevingswet nog veel
aanvragen onder het oude regime gedaan voor
omgevingsvergunningen waardoor er meer leges
zijn verantwoord.

Afvalinzameling

Voor de inzameling van huishoudelijk afval was
inclusief de implementatiekosten van het project
VANG een saldo voorzien van € 1,5 miljoen dat
voor € 0,8 miljoen gedekt zou worden uit de
voorziening tariefsegalisatie afvalstoffenheffing.
Het saldois € 0,7 miljoen geworden wat geheel
gedekt is uit de voorziening. Het uiteindelijk
voordeel voor de exploitatie is € 0,5 miljoen
omdat door de lagere lasten er ook minder
extracomptabele kosten BTW-compensatiefonds
toegerekend mogen worden.

Strategische gronden, herwaardering

Een vereiste vanuit het Besluit begroting en
verantwoording provincies en gemeenten (BBV) is
dat de strategische gronden elke twee jaar
worden getaxeerd. De taxatie heeft afgelopen
jaar plaatsgevonden. Uit de taxatie komt naar
voren dat van een groot aantal gronden de
waarde hoger is getaxeerd in vergelijking met de

vorige taxatie van 2021. Hierdoor kan een deel van
de gevormde voorziening vrijvallen.

Gemeentefonds (decembercirculaire)

Op 6 december 2023 is de decembercirculaire van
het gemeentefonds gepubliceerd. Over de
uitkomsten is de raad geinformeerd per brief van
16 januari 2024 (X.2023.07756). De uitkering voor
2023 is met € 5,432 miljoen verhoogd. Van dit
voordeel heeft € 5,069 miljoen betrekking op
taakmutaties. Omdat de middelen voor deze
taakmutaties pas in december zijn toegekend
door het Rijk, wordt voor een aantal mutaties een
voorstel tot budgetoverheveling gedaan. Verder
geeft de afrekening over het uitkeringsjaar 2021
een voordeel door de stijging van de
uitkeringsfactor met éen punt als gevolg van de
definitieve gegevens over de landelijke
ontwikkeling van de belastingcapaciteit.

Toeristenbelasting

Op basis van de door de hotels in VisitorData
geregistreerde overnachtingen, is een berekening
gemaakt van de te ontvangen toeristenbelasting
over 2023. In de Najaarsrapportage 2023 werd op
basis van de gegevens over de eerste acht
maanden van 2023 uvitgegaan van 2,8 miljoen
overnachtingen. Hiermee zou het aantal
overnachtingen weer op het niveau van 2019
komen. De laatste vier maanden van het jaar
heeft de Haarlemmmermeerse hotelmarkt erg
goed gepresteerd (als beste binnen de MRA-
regio). Hierdoor wordt het totaal aantal
overnachtingen voor 2023 nu geschat op

31 miljoen. Op basis hiervan wordt voor 2023
rekening gehouden met een opbrengst
toeristenbelasting van € 15,96 miljoen. Ten
opzichte van de raming in de najaarsrapportage
is dit een voordeel van € 1,6 miljoen. Dit is een
incidenteel voordeel omdat in het
meerjarenbeeld al rekening is gehouden met een
extra opbrengst oplopend tot € 2,5 miljoen in
2025.

Onroerendezaakbelastingen

Bij het berekenen van de opbrengsten van de
onroerendezaakbelastingen wordt rekening
gehouden met een stelpost voor een lagere
opbrengst als gevolg van bezwaar- en
beroepschriften. Voor de niet-woningen vallen de
verminderingen als gevolg van bezwaarschriften
mee. Verder is de leegstand van niet-woningen
lager dan eerder ingeschat, wat ook tot een
hogere incidentele opbrengst leidt. De controles
op leegstand worden gedurende het tweede
halfjaar vitgevoerd, waardoor de uitkomsten niet
eerder bekend waren.

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 11


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/dbf01dc7-e804-46d6-95d9-90d318b1329f?documentId=0ee5eab5-032a-448b-a6ad-5b27cde11cdc&agendaItemId=622185b5-1282-45c5-97bd-ee91a126a176

Personeelslasten programma’s

De salarislasten van in- en extern personeel
worden op basis van de voorcalculatorische
ramingen doorbelast aan de programma’s. Het
verschil tussen de begrote en gerealiseerde
salarislasten wordt verantwoord op de post saldo
kostenplaatsen. Deze kosten hebben vooral
betrekking op de inzet van vast en tijdelijk
personeel, maar ook reis- en verblijfskosten,
thuiswerkvergoedingen en overige uitgaven.

Opvang Oekraiense ontheemden

In Haarlemmermeer worden sinds begin maart
2022 Oekraiense ontheemden opgevangen.
Gemiddeld per maand hebben we aan 1118
ontheemden onderdak geboden in de
gemeentelijke opvang en de particuliere opvang.
De kosten van het opvangen worden door het Rijk
voor het grootste deel gedekt via de Regeling
Opvang Ontheemden Oekraine (RooO) van het
ministerie van Justitie en Veiligheid. Daarnaast zijn
er nog enkele kleinere specifieke uitkeringen en
wordt een deel van de lasten vergoed via de
uitkeringen uit het gemeentefonds.

Voorziening voormalig personeel

Het aantal voormalige medewerkers dat gebruikt
maakt van de Werkloosheidswet (WW) en/of een
bovenwettelijke uitkering heeft, is toegenomen.
Hierdoor is een extra storting in de voorziening
voormalig personeel noodzakelijk om aan de
verplichtingen te kunnen voldoen.

Opvang
Gemiddeld per maand zijn de volgende aantallen
personen per soort accommodatie opgevangen:

Tabel 2

Omschrijving 2022 2023
In hotels 698 497
In semi-permanente accoimmodaties 106 200
Bij particuliren 251 421
Totaal 1.055 1m8

Financieel overzicht

In Tabel 3 is een overzicht van de lasten en baten
van de opvang van de Oekraiense Ontheemden
opgenomen.

Tabel 3

. Realisatie Begrotin Realisatie
Omschrijving (bedragen x € 1.000) 2022 2023 9 2023
Lasten
Opvang hotels 17700 14138 14.210
Begeleiding 2.400 2.238 2.009
Leefgeld 1.700 1.000 932
Semipermanente opvang 1.350 2.002 1.951
Onderwijs & vervoer 850 330 156
Transitiekosten semipermanent 650 500 353
Overige kosten 1.269 1103 1.099
Totaal lasten 25919 2131 20.709
Baten
Bekostigingsregeling opvang ontheemden Oekraine 2023 25.457 23123 22.288
Tijdelijke onderwijshuisvesting ontheemden 203 0 0
Leerlingenvervoer (via gemeentefonds) 0 223 223
Bekostiging eerste opvang ontheemden Oekraine door Veiligheidsregio’s 259 319 391
Bekostigingsregeling opvang ontheemden Oekraine afrekening 2022 1.800 1.800
Totaal baten 25919 25.465 24702
Saldo 0 4154 3.994
Bestemming saldo (Najaarsrapportage 2023)
Uitvoering Wet inburgering 2023 en 2024 1.600 1.600
Inburgering en statushouders 2025 en 2026 2144 2144
- dit inclusief overschot Wet inburgering 2023 -440 -440
Uitvoeringskosten opvang Oekrainers 2024 en 2025 350 350
Totaal bestemming 3.654 3.654
Resteert voor inkomstenderving toeristenbelasting 500 360

12 Gemeente Haarlemmermeer - Jaarstukken 2023



Strategische heroriéntatie

Gelet op het geprognostiseerde tekort in het
meerjarenbeeld over de jaren 2022-2025 heeft de
raad op 1juli 2021 besloten tot een pakket
maatregelen oplopend tot € 13,2 miljoen in 2025
(2021.0001203).

Oorzaken van het voorspelde tekort zijn met
name de kosten van de jeugdzorg en de Wmo,
vervangingsinvesteringen in de openbare ruimte
en structureel minder middelen van het Rijk na de
herijking van de verdeling van de algemene
vitkering van het gemeentefonds. In januari 2021 s
daarom via een strategische heroriéntatie gestart
om op alle beleidsterreinen te zoeken naar
ombuigingen die bijdragen aan een
toekomstbestendig meerjarenbeeld.
Uitgangspunt daarbij was dat de keuzes waar te
bezuinigen steeds voortvloeien uit het antwoord
op de vraag ‘Wat voor gemeente willen we zijn?".
Daarbij gelden de volgende drie overkoepelende
vitgangspunten:

1. wij proberen individuele voorzieningen voor de
minima in onze samenleving zoveel mogelijk te
ontzien;

2. wij zijn een gemeente die kan en wil groeien en
daarin staat het realiseren van woningen voor
onze inwoners centraal;

3. wij proberen inwoners en ondernemers zoveel
mogelijk te ontzien met lastenverzwaring.

Ontwikkelingen 2023

In het coalitieakkoord 2022-2026 is het
voornemen opgenomen de ombuigingen vanaf
2024 te verzachten. In de financiéle effecten van
het akkoord is hiervoor structureel € 2 miljoen per
jaar geraamd vanaf 2024.

De verdeling van de verzachting van € 2 miljoen is
gericht op de meest kwetsbare inwoners en
betreft onder andere jeugd(preventie),
eenzaamheid en participatie in sport en cultuur,
Besloten is om de verzachting voor 2024 te
verdelen over 2023 en 2024 om te voorkomen dat
in 2023 ombuigingen moeten worden
doorgevoerd die later vanwege verzachtingen
weer teruggedraaid gaan worden.

De voor 2023 geraamde verhoging van inkomsten
vit het reclamebeleid is niet gerealiseerd. Hierover
is in de Voorjaarsrapportage 2023 gerapporteerd.
Om vanaf 2024 de extra inkomsten wel te
realiseren is per 1januari 2024 de
reclamebelasting ingevoerd (raadsbesluit van

23 november 2023 8325722). De ingeboekte
ombuiging op de kosten van de jeugdzorg is niet
gerealiseerd. Er zijn wel maatregelen ingezet,
maar desondanks zijn de kosten gestegen. Verder
is het heffen van leges voor advisering ruimtelijke
initiatieven nog niet geimplementeerd.

In Tabel 4 is een recapitulatie van de geraamde
en gerealiseerde ombuigingen voor 2023
opgenomen.

Tabel 4

Omschrijving (bedragen x € 1.000) 2023
Totaal maatregelen conform raadsvoorstel 6.497
2021.0001203

Mutaties:

Programmabegroting 2022-2026

- verlaging fractievegoedingen 22
- verhoging inkomsten vastgoed en gronden 153
Voorjaarsrapportage 2022

- pachtinkomsten 243
- versnellen verkoop niet-kernportefeuille vastgoed 100
- verzachten ombuigingen Welzijn -364
- verzachten ombuigingen Cultuur -100
Totaal geraamde ombuigingen 2023 6.551
Mutaties Voorjaarsrapportage 2023

- Verlagen bijdragen gemeenschappelijke 189

regelingen (VRK en OD NZKG)
- Verhogen van inkomsten vastgoed en gronden -55

- Verhogen inkomsten reclamebeleid -1.058
Totaal te realiseren ombuigingen 2023 5249
Gerealiseerd 4.099
Verschil -1150
Specificatie ombuigingen 2023

Bestuur, samenleving en publiekscontact
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min is nadeel) 2023
Taakstelling dienstverlening 59
Maatschappelijk effect Hoog
Realisatie Gerealiseerd
Fractievergoedingen 22
Maatschappelijk effect Laag
Realisatie Gerealiseerd
Veiligheid

Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min is nadeel) 2023
Verlagen bijdragen 0

gemeenschappelijke regelingen
(VRK en OD NZKG)

Maatschappelijk effect Gemiddeld

Realisatie Gerealiseerd

In de Voorjaarsrapportage 2023 is een mutatie
doorgevoerd op deze ombuiging. Binnen OD NZKG is er
aandacht voor de bezuinigingsdoelstellingen, maar
worden geen specifieke bezuinigen genoemd. Binnen de
VRK is € 500.000 bezuinigd door middel van het project
Vergroten Maatschappelijk Rendement, waarvan circa
€ 148,500 is toe te rekenen aan de gemeente
Haarlemmermeer. Met de bezuinigingen bij de VRK en de
aandacht voor de bezuinigingsdoelstellingen binnen de
OD NZKG is voldaan aan de ombuigingsdoelstelling.
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Veiligheid
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min Is nadeel)

Minder handhaving inzetten op
bijvoorbeeld wildplakken en
kladden en collecteren

Maatschapelijk effect
Realisatie

Zorg en werk
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min Is nadeel)
Beperken kosten jeugdzorg
Maatschappelijk effect
Realisatie

Gemiddeld
Volgens planning

Laag

2023
126

2023
850

De realisatie van de strategische heroriéntatie ‘Beperken
kosten Jeugdzorg’ is niet gehaald. We hebben de volgende
maatregelen om de kosten te beperken ingezet: multi-
probleemaanpak Hestia en praktijkondersteuners JGGZ bij
de huisartsen. Echter, de huidige omstandigheden in het
zorglandschap, waaronder aanpak wachtlijsten,
personeelstekorten en inflatie, hebben ervoor gezorgd dat

het mogelijk dempende effect van deze maatregelen

teniet is gedaan. We hebben het idee dat deze

maatregelen wel effect hebben gehad, maar dat de

overige omstandigheden tot meer kosten hebben geleid.
Doordat verschillende oorzaken door elkaar heenlopen, is
het niet mogelijk om hier een bedrag aan te koppelen.

Maatschappelijke ontwikkeling

Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min is nadeel)
Maatregelen culturele
onderwerpen
Maatschappelijk effect
Realisatie

Versoberen topsport
Maatschappelijk effect
Realisatie

Beperken bovenwettelijke
onderwijsactiviteiten

Maatschappelijk effect
Realisatie

Versoberen ondersteuning
(doelgroep)activiteiten

Maatschappelijk effect
Realisatie

Verlaging Wijkbudgetten
Maatschappelijk effect
Realisatie

Gemiddeld
Gerealiseerd

Gemiddeld

Gerealiseerd

Laag
Gerealiseerd

Hoog

Gerealiseerd

Gemiddeld
Gerealiseerd
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2023
200

120

400

159

96

Ruimtelijke ontwikkelingen

Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min Is nadeel)

Heffen van leges voor advisering

ruimtelijke initiatieven
Maatschappelijk effect
Realisatie

2023
350

Laag

In de uitvoering is gebleken dat het invoeren van
leges op initiatieven complexer is dan verwacht.
Voor deze ombuiging wordt op dit moment een
bedrag van maximaal € 50.000 als opbrengst
verwacht. Dit is lager dan het oorspronkelijke
bedrag van € 350.000. Het restantbedrag van
€300.000 zal worden betrokken bij een breder
onderzoek naar de hoogte van de leges(tarieven).

Kwaliteit fysieke omgeving

Ombuigingen

(bedragen x € 1000; min Is nadeel)
Besparen op afhandeling
meldingen openbare ruimte
Maatschappelijk effect
Realisatie

Risicogestuurd onderhoud
openbare ruimte
Maatschappelijk effect
Realisatie

Uniformering straatreiniging -
Verlaging beeldkwaliteit
openbare ruimte

Maatschappelijk effect
Realisatie
Kostendekkend maken
rioolheffing
Maatschappelijk effect
Realisatie

Economische zaken
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min is nadeel)
Verhogen van inkomsten
vastgoed en gronden

- hogere pachtopbrengsten
- lagere kosten beheer
vastgoed

- huuropbrengst Sarabande 7A
- inbreng gronden van
Groningen

- retributie Ymere

Totaal

Maatschappelijk effect
Realisatie

Versnellen verkoop niet-
kernportefeuille vastgoed
Maatschappelijk effect
Realisatie

Verhogen inkomsten
reclamebeleid
Maatschappelijk effect

2023
63
Hoog
Gerealiseerd
315
Gemiddeld
Gerealiseerd
300
Laag
Gerealiseerd
300
Laag
Gerealiseerd
2023
243
0
0
50
48
341
Laag
Gerealiseerd
100
Laag
Gerealiseerd
-8

Laag



Economische zaken
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min Is nadeel)

2023
Realisatie

In de Voorjaarsrapportage 2023 is gemeld dat de extra
inkomsten niet gerealiseerd worden in 2023. Om deze
begrote extra inkomsten toch te realiseren is met ingang
van 2024 de reclamebelasting ingevoerd. De raad heeft de
betreffende belastingverordening op 23 november 2023
vastgesteld.

Verhogen leges
Maatschappelijk effect

200
Laag

Baten en lasten 2018-2023
Het totaal van de baten en lasten van de

afgelopen jaren wordt weergegeven in Tabel 5 en
in Figuur 1.

Tabel 5

Omschrijving (bedragen x € 1.000; min =

nadeel) ok
Totaal baten exclusief reservemutaties 468.556
Totaal lasten exclusief reservemutaties -456.488
Saldo baten en lasten 12.068
Totaal baten reservemutaties 47632
Totaal lasten reservemutaties -51.200
Resultaat reservemutaties -3.568
Totaal baten inclusief reservemutaties 516188
Totaal lasten inclusief reservemutaties -507.688
Geredliseerd resultaat 8.500
Budgetoverhevelingen -1.998
Netto resultaat 6.502
Geraamd resultaat primaire begroting 1.458

Figuur 1

In 2022 was sprake van een hoog voordelig
resultaat, met name veroorzaakt door incidentele

Economische zaken
Ombuigingen

(bedragen x € 1.000; min is nadeel) 2023
Realisatie Volgens planning
Overzicht algemene dekkingsmiddelen
Ombuigingen
(bedragen x € 1.000; min Is nadeel) 2023
Verhogen parkeertarieven/ 1.256
vergunningen
Maatschappelijk effect Hoog
Realisatie Gerealiseerd
2019 2020 2021 2022 2023
457908 530.708 520.526 550.686 562.851
-455.543 -533734  -496.491  -555.625 -547.371
2.365 -3.026 24035 -4.939 15.480
39.690 39.841 20.704 74.449 39.031
-40.883 -39.916 -37.998 -35.305 -37.581
-1193 =75 -17.294 39144 -1.450
497598 570.549 541.230 625135 601.882
-496.426  -573650  -534.489 -590.930  -584.982
1172 -3101 6.741 34.205 16.930
-4.547 -4754 -1.658 -4.651 -9.576
-3.375 -7.855 5.083 29.554 7.354
3174 4.683 2272 7.299 4.037

oorzaken. Zo werd in dat jaar € 17,3 miljoen aan
compensatie voor inkomstenderving in de jaren
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2019 en 2022 als gevolg van de corona-
maatregelen van het Rijk ontvangen. En pas in de
decembercirculaire van het gemeentefonds werd
de algemene uitkering nog € 5,7 miljoen
verhoogd. Verder was in 2022 sprake van extreme
loon- en prijsstijgingen. Hiervoor was een stelpost

Lasten 2023

De totale lasten (uitgaven) van Haarlemmermeer
over het jaar 2023 bedragen € 585,0 miljoen,
inclusief de stortingen in de reserves. Met de
lasten zijn de beleidsdoelen van de negen
beleidsprogramma’s gerealiseerd. Daarnaast zijn
er lasten die vallen onder de overzichten
‘algemene dekkingsmiddelen’ en ‘overhead’. In

Lasten 2023

11
3 2
4
26
7
10

12 19

Figuur 2

Het grootste programma is Zorg en werk. Binnen
dit programma vallen de lasten voor de uitvoering
van de Wet maatschappelijke ondersteuning, de
Jeugdwet en de Participatiewet. Ook de
programma’s Maatschappelijke ontwikkeling en
Kwaliteit fysieke omgeving zijn grote
programma’s.

Alle programma’s, de algemene
dekkingsmiddelen en de overhead worden
vitgebreid toegelicht in het hoofdstuk

Baten 2023

Alle in de jaarrekening verantwoorde lasten
moeten worden gedekt door de baten
(inkomsten) om te komen tot een sluitende
exploitatie. In Figuur 3 is in hoofdlijnen
aangegeven waar de baten uit bestaan. De
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opgenomen waarvan € 6,8 miljoen niet benut
werd doordat een aantal contracten,
bijvoorbeeld die energie, nog langer doorliepen.
De hoge lonen en prijzen werkte hierdoor pas
later door in de uitgaven van de gemeente.

Figuur 2 is weergegeven hoe de lasten over de
verschillende programma'’s, het overzicht
‘algemene dekkingsmiddelen’ en het overzicht
‘overhead’ zijn verdeeld. De cijfers geven het
procentueel aandeel van het programma weer in
de totale lasten.

e Zorg en werk (26%)
e Maatschappelijke ontwikkeling (19%)
e Kwadliteit fysieke omgeving (13%)
o Overzicht overhead (12%)
Ruimtelijke ontwikkelingen (10%)
Veiligheid (7%)
Overzicht algemene dekkingsmiddelen (4%)
e Bestuur, samenleving en publiekscontact (3%)
e Economische zaken (2%)
Wonen (1%)
e Mobiliteit (1%)

‘Jaarverslag’. Per programma wordt hierin
allereerst aangegeven wat het maatschappelijk
doel en de beleidsdoelen zijn zoals vastgesteld in
de programmabegroting en welke activiteiten de
gemeente daarvoor in 2023 vitgevoerd heeft
(Wat wilden we bereiken en wat hebben we
daarvoor gedaan?). Vervolgens is per programma
en beleidsdoel aangegeven welke baten en lasten
hiervoor in 2023 gerealiseerd zijn, ten opzichte van
de begroting (Wat heeft het gekost?).

totale baten in 2023 bedragen € 601,9 miljoen,
inclusief de onttrekkingen uit de reserves. De
cijfers geven het procentueel aandeel van het
programma weer in de totale baten.



Baten 2023

o Uitkeringen gemeentefonds (43%)
e Lokale heffingen (26%)
e Grondexploitatie (10%)
o Overige (8%)
Werk en inkomen (7%)
Reserves (6%)

43

Figuur 3

Uitkeringen gemeentefond's

De grootste inkomstenpost zijn uitkeringen uit het  integratie-uitkering sociaal domein ontvangen.
gemeentefonds die van het Rijk wordt ontvangen.  Vanaf 2019 is deze vitkering geintegreerd in de
Deze uitkeringen zijn vrij besteedbaar en worden algemene uitkering.

verantwoord onder het overzicht Algemene Het meerjarig verloop van de uitkeringen uit het
dekkingsmiddelen. Tot en met 2018 werd nog de gemeentefonds blijkt uit Figuur 4.

Figuur 4
In 2022 was het bedrag per inwoner van de de jaren 2020 en 2021 als gevolg van de
ontvangen decentralisatie- en coronamaatregelen.

integratieuitkeringen incidenteel hoger door de
ontvangen compensatie inkomstenderving voor
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Gemeenteljjke belastingen

Een andere grote inkomstenbron zijn de
gemeentelijke belastingen (lokale heffingen).
Deze heffingen kunnen opgedeeld worden in de
vrij besteedbare belastingen, met name de
Onroerendezackbelastingen, en de heffingen
voor een specifiek doel, zoals de
afvalstoffenheffing en de rioolheffing. Heffingen
met een specifiek doel mogen maximaal 100%
kostendekkend zijn. Bij het vaststellen van de
opbrengsten van de vrij besteedbare belastingen
heeft de raad een grote mate van vrijheid.

Belastingdruk huishoudens

Voor de huishoudens van Haarlemmmermeer is de
ontwikkeling van de gemeentelijke belastingdruk
van belang. In de paragraaf Lokale Heffingen
worden de belastingen en heffingen toegelicht.
Op basis van de Atlas van de lokale lasten 2023
van Coeloisin Figuur 5 de belastingdruk van
huishoudens weergegeven.

Belastingdruk huishoudens
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B Onroerendezaakbelastingen
Figuur 5

Structureel begrotingssaldo

Voor de beoordeling van het structurele en reéle
evenwicht van de jaarrekening moet beoordeeld
worden of alle structurele lasten worden gedekt
door structurele baten. Om dit te bepalenisin de
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W Afvalstoffenheffing

M Rioolheffing

jaarrekening het Overzicht incidentele baten en
lasten opgenomen. Onder andere op basis van dit
overzicht geeft het structureel
begrotingsevenwicht het volgende beeld:



https://www.coelo.nl/images/rapporten/Atlas_2023_rapport.pdf

Tabel 6

Omschrijving (bedragen x € 1.000; min = nadeel)
Saldo baten en lasten

Saldo toevoegingen en onttrekkingen aan reserves
Begrotingssaldo (a)

Waarvan incidentele baten en lasten (saldo) (b)
Structureel begrotingssaldo (=a-b)

Het structureel begrotingssaldo wordt berekend
door de totale lasten en baten te verminderen
met het saldo van de incidentele lasten en baten.
Het saldo dat over blijft moet positief zijn (de
structurele baten zijn dan groter dan de
structurele lasten).

Risico’s

Een risico is een onzekere gebeurtenis of
omstandigheid met één of meerdere mogelijke
oorzaken en met eventuele negatieve gevolgen
op het behalen van de doelstellingen van
Haarlemmermeer. Voor geconstateerde risico’s
worden beheersmaatregelen getroffen om de
impact van een risico te verkleinen. De resterende
risico’s worden gekwantificeerd op basis van kans
van optreden en de mogelijke financiéle
gevolgen. De kans- en gevolginschattingen zijn
gemaakt op basis van expertise en ervaring met
de omgeving waarin de risico’s spelen en de
beleidsdoelen waaraan ze bijdragen. Met behulp
van een Monte Carlo simulatie wordt de totale
waarde van de resterende risico’s berekend en
deze totale waarde vormt de ‘benodigde
weerstandscapaciteit.

Om te bepalen of Haarlemmermeer in staat is de
resterende risico’s op te vangen wordt de
‘beschikbare weerstandscapaciteit’ berekend. De
beschikbare weerstandscapaciteit wordt in het
BBV omschreven als ‘de middelen en
mogelijkheden waarover de gemeente beschikt
of kan beschikken om niet begrote kosten te
dekken’. Het belangrijkste onderdeel van de
beschikbare weerstandscapaciteit is de
Algemene dekkingsreserve. De Algemene

Bijgestelde begroting 2023 Rekening 2023
-7.313 15.480

7.242 1.450

-7 16.930

-16.739 -14.035

16.669 30.965

Op basis van de hierboven opgenomen tabel kan
worden geconcludeerd dat de bijgestelde
Programmabegroting 2023-2026 en de
Jaarstukken 2023, conform de vitgangspunten
van het BBV, structureel in evenwicht zijn.

dekkingsreserve is de enige, directe en vrij
beschikbare bron van de weerstandscapaciteit.
Het aanhouden van een voldoende hoge
Algemene dekkingsreserve zorgt ervoor dat de
gemeente de mogelijkheden heeft om de risico’s
op te vangen, zonder dat dit directe
consequenties heeft voor de uitvoering van de
programmabegroting.

Om inzicht te krijgen in hoeverre de beschikbare
weerstandscapaciteit voldoende is om zich voor
doende risico’s op te vangen, wordt de ratio
weerstandsvermogen bepaald. De
gemeenteraad heeft in de Notitie
Risicomanagement en Weerstandsvermogen,
vastgesteld 5 oktober 2023 (7999971) bepaald dat
de streefwaarde van dit ratio minimaal 1,4 moet
zijn. Met de ratio van 4,5 (classificatie uitstekend)
per ultimo 2023 voldoen wij hier aan.

In Figuur 6 wordt de ontwikkeling weergegeven
van de benodigde en beschikbare
weerstandscapaciteit en van de weerstandsratio.
In de paragraaf Weerstandsvermogen en
risicobeheersing is een uitgebreide toelichting
opgenomen op het weerstandsvermogen en de
risico’s.
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Ontwikkeling weerstandsvermogen
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Figuur 6
Reserves
Reserves zijn bedoeld voor het dekken van hebben het dan over de Algemene
toekomstige (mogelijke) uitgaven. De raad beslist dekkingsreserve en de Algemene reserve
over de bestemming van de reserves. In 2020 grondzaken. Het verloop van deze reserves over
heeft de raad een nieuwe notitie reserves en de periode 2018-2023 blijkt uit Figuur 7. De stijging
voorzieningen (2019.0058406) vastgesteld. De van het saldo van de Algemene dekkingsreserve
reserves zijn onderverdeeld in algemene reserves vanaf 2023 wordt met name veroorzaakt door de
en bestemmingsreserves. toevoeging van het jaarrekeningresultaat 2022.

De algemene reserves dienen als dekkingsbron in
het geval zich incidentele risico’s voordoen. We
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Figuur 7
De bestemmingsreserves zijn ingesteld met een Voor de overige bestemmingsreserves geldt dat
bepaald door de raad vastgesteld doel. Hierbij de raad kan besluiten om daar een ander doel
moet weer een onderscheid gemaakt worden aan te geven of om ze op te heffen en het saldo
tussen de bestemmingsreserve Dekking toe te voegen aan de algemene
afschrijvingslasten en de overige dekkingsmiddelen.
bestemmingsreserves. De bestemmingsreserve
Dekking afschrijvingslasten is een zogenaamde De ontwikkeling van de bestemmingsreserves
‘beklemde’ reserve. Dat wil zeggen dat deze niet geeft het volgende beeld:

vrij besteedbaar is. Bij een besteding aan andere
doeleinden dan de dekking van
afschrijvingslasten, moet altijd tot een
alternatieve dekking worden besloten.

Bestemmingsreserves
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Figuur 8
In het hoofdstuk Jaarrekening, toelichting op de en is het verloop in 2023 per reserve opgenomen

balans, wordt het doel van elke reserve toegelicht  bij het onderdeel Eigen vermogen.

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 21



Investeringen

Investeringen zijn uitgaven waarvan het
economisch - of maatschappelijk nut zich over
meerdere jaren uitstrekt. Investeringen worden
geactiveerd op de balans en worden
afgeschreven op basis van de economische
levensduur van de investering. De kapitaallasten
(rente en afschrijving) komen ten laste van de

Figuur 9

In totaal is in de begroting na wijziging gehouden
met een bruto-investeringsbedrag van

€ 101,7 miljoen in 2023. Hiervan is € 77,7 miljoen
besteed, wat een realisatiegraad van 76%
betekent. Van dit bruto bedrag is € 25,7 miljoen
gedekt door bijdragen van derden, waarmee de

Meerjarenperspectief Grondzaken (MPG)

Op basis van de prognoses in het MPG (standlijn
1januari 2024) is in de jaarstukken rekening
gehouden met de opbrengsten en vitgaven die
verband houden met de ontwikkeling van
bouwgrondexploitaties. Het saldo van de
bouwgrondexploitaties wordt naar de balans
overgebracht, zodat een verschil in de kasstromen
geen invloed heeft op het saldo van de
jaarrekening. Als een bouwgrondexploitatie wordt
afgesloten, dan wordt het resultaat verrekend
met de Algemene reserve grondzaken. Voor meer
informatie wordt verwezen naar de paragraaf
Grondbeleid en het MPG.

22 Gemeente Haarlemmermeer - Jaarstukken 2023

programma’s en moeten worden gedekt binnen
de baten en lasten.

De ontwikkeling van de materiéle vaste activa
voor de jaren 2018 — 2023 geeft het volgende
beeld:

netto-investering over 2023 € 52,0 miljoen
bedroeg.

Voor een toelichting op het verloop van de activa
wordt verwezen naar de toelichting op de balans,
onderdeel Materiéle vaste activa.

Op basis van het MPG is in Figuur 10 de verwachte
cumulatieve cashflow van de nu lopende
projecten weergegeven. De cashflow geeft het
verschil aan tussen de ontvangsten en uvitgaven
gedurende een bepaalde periode. In de figuur is
te zien dat tot en met 2027 de gerealiseerde en
verwachte uitgaven hoger zijn dan de
gerealiseerde en verwachte ontvangsten. De
prognose is dat na 2027 minder kosten worden
gemaakt en meer opbrengsten worden
ontvangen en komt de cashflow boven € 0. Dit
betreft een inschatting van de fasering per jaar
en is een momentopname. Bij elk volgend (E)MPG
worden de prognoses geactualiseerd.
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Financiéle positie en kengetallen

Netto schuld

De meerjarige ontwikkeling van de schuld is
weergegeven in Figuur 11. De schuld is minder hard
gestegen dan geraamd in de
Programmabegroting 2023-2026. Dit komt
doordat er minder is geinvesteerd dan begroot
ten tijde van het opstellen van de
programmabegroting (augustus 2022). Verder zijn

2029

2030
2031
na 2032

er van het Rijk diverse voorschotten ontvangen in
het kader van specifieke uitkering (SPUK’s)
waarvan de vitgaven in latere jaren vallen.
Hierdoor hoefde er ook minder geleend te
worden. Een uitgebreide toelichting is
opgenomen in de paragraaf
Weerstandsvermogen en risicobeheersing.

Ontwikkeling schuldpositie
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Figuur 11

Kengetallen schuldpositie

In de notitie meerjarig financieel inzicht voor de
raad van de commissie BBV is aangegeven dat de

2022 2023

belangrijkste indicatoren en kengetallen van de
balans en van de baten en lasten in samenhang
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dienen te worden gepresenteerd en toegelicht.
De ontwikkeling van deze samenhang in de loop
van de tijd wordt hierin verwerkt en de trends
worden geduid. In de notitie Schuldpositie 2023
heeft de raad besloten drie kernindicatoren
schuldpositie aan te wijzen. In de
programmabegroting en jaarstukken worden

De indicatoren geven in een cogopslag een beeld
van de financiéle gezondheid van onze
gemeente. Opvallend is dat in 2023 alle
indicatoren zich richting groen of sterker in het
groen bewegen. De robuuste financiéle positie
van Haarlemmermeer is daarmee verder
versterkt. Dit geeft ook een goede uitgangspositie
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deze aangevuld met een aantal ondersteunende
indicatoren, welke de kernindicatoren nuanceren,
of in breder perspectief plaatsen. De
toelichtingen op de manier hoe de indicatoren
dienen te worden berekend staan in de notitie
Schuldpositie 2023.

voor de aanpak van de vanaf 2026 voorziene
tekorten.

Bij de kernindicatoren valt op dat twee van de
drie kernindicatoren eind 2023 op groen staan. De
netto schuldquote is op basis van de werkelijkheid
eind 2023 hoger dan gemiddeld, maar bevindt
zich in de categorie minst risicovol. Deze is zo'n



15% hoger dan bij de gemiddelde gemeente van
vergelijkbare omvang. Echter zijn de verschillen
binnen de vergelijkingsgroep groot. Gezien de
groeiambities heeft Haarlemmermeer in het
verleden meer geinvesteerd. Ook blijven
investeringen in onze gemeente noodzakelijk om
verder te groeien. Een dalende nettoschuldquote
geeft in de de toekomst meer tijd en ruimte
totdat de signaalwaarde wordt bereikt. Eind 2022
bedroeg onze grondexploitatiequote bijna 18,5%,
terwijl de gemiddelde gemeente in deze
categorie zo'n 10% heeft. De overdracht van de
gronden aan GEM A4 zone west heeft er toe
geleid dat kengetal verder is gedaald tot nabij het
gemiddelde. De solvabiliteit bevind zich in oranje
(neutraal). Opvallend is hier dat de
vergelijkingsgroep zich in het geheel in de
categorie oranje (neutraal) bevind. De indicator
lasten schuldpositie bevind zich eind 2023, net als
de afgelopen jaren, stabiel in de categorie minst
risicovol. Al met al geeft de versterking van de
kerinindicatoren in 2023 Haarlemmermeer een
sterkere positie in tijden van financiéle
tegenspoed. De weerstandsratio bevestigt dit

beeld. Ondanks de daling die door de afboeking
van de kosten van de bijdrage omlegging A9 in
2022 veroorzaakt werd, heeft de ratio zich in 2023
na de storting van het resultaat van 2022 weer
hersteld tot het niveau van voor de afboeking.

De lage gemiddelde rente op de bestaande
leningenportefeuille (1,45%, in 2022:1,53%) en het
weerstandsvermogen van de gemeente maken
dat de last van de schuld op de langere termijn
houdbaar is en blijft. De spreiding binnen de
leningenportefeuille voorkomt dat de gemeente
kwetsbaar is voor een renteschok. Dit blijkt ook uit
de onderschrijding van de renterisiconorm. De
exploitatie was de afgelopen jaren meer dan
sluitend zoals blijkt uit de indicator structurele
exploitatieruimte. De daling van de inkomsten
vanuit het gemeentefonds vanaf 2026 maakt dat
hierbij waakzaamheid in de toekomst wel een
vereiste is. De daling van de inkomsten zal ook
doorwerken in de netto schuldquote, lasten
schuldpositie en grondexploitaitiequote
aangezien zij berekend worden op basis van de
totale baten.
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Leeswijzer

De Jaarstukken 2023 zijn gebaseerd op de
Programmabegroting 2023-2026.

De jaarstukken bestaan uit de volgende delen:

Algemeen
- Jaarverslag en jadrrekening per programmdad

+ Jaarrekening
« Overige gegevens

De jaarstukken worden opgesteld conform de
voorschriften van het Besluit begroting en
verantwoording provincies en gemeenten (BBV).

Algemeen

Dit onderdeel bestaat uit de inleiding, het
resultaat van de programmarekening, de
financiéle hoofdlijnen, deze leeswijzer en de
samenstelling van het bestuur.

Jaarverslag en jaarrekening per programma
Het jaarverslag bestaat uit de
programmaverantwoording en de (verplichte)
paragrafen. In dit onderdeel worden per
programma de volgende vragen beantwoord:

- Wat wilden we bereiken?

- Wat zouden we daarvoor doen?

- Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

- Wat heeft het gekost?

Bij het onderdeel 'Wat heeft het gekost?’ worden
op beleidsdoelniveau de substantiéle verschillen
(= € 200.000) tussen de gewijzigde begroting en
de jaarrekening toegelicht. Diverse voor- en
nadelen van minder dan € 200.000 worden
tezamen verklaard door de toelichting Overig.

In de paragrafen geven we aanvullende
informatie over programma overstijgende
onderwerpen; lokale heffingen,
weerstandsvermogen en risicobeheersing,
onderhoud kapitaalgoederen, vastgoed,
financiering, bedrijfsvoering, verbonden partijen,
grondbeleid, openbaarheid Wet open overheid en
toezichtinformatie.

Jaarrekening

De jaarrekening bestaat uit het overzicht van
baten en lasten en de toelichting, de balans en de
toelichting, de bijlage met de
verantwoordingsinformatie over specifieke
uitkeringen (SiSa), de
rechtmatigheidsverantwoording en een bijlage
met het overzicht van de gerealiseerde baten en
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lasten per taakveld (recapitulatie op taakveld).
Als apart hoofdstuk van de jaarrekening zijn
tevens opgenomen de algemene grondslagen,
budgetoverhevelingen, incidentele baten en
lasten, structurele toevoegingen/onttrekkingen
aan reserves, overzicht Wet Normering
Topinkomens (WNT) en een overzicht van door de
raad te autoriseren begrotings- of
kredietoverschrijdingen.

Conform voorgaande jaren is in de toelichting op
de balans het verloop van de balansposten
gedurende het verslagjaar weergegeven en
worden de belangrijkste mutaties toegelicht. In dit
onderdeel is tevens een overzicht van
restantkredieten openomen.

Overige gegevens

In dit laatste deel treft u de controleverklaring van
de onafhankelijke accountant van
PricewaterhouseCoopers Accountants N.V. en een
verklarende woordenlijst aan.

Beleidsindicatoren

Per programma zijn de zogenaamde
beleidsindicatoren opgenomen. Wij geven een
toelichting in de programma’s op de beoogde en
geredliseerde maatschappelijke effecten aan de
hand van zogenaamde beleidsindicatoren. Deze
indicatoren dragen bij aan het beleidsmatiger
maken van begroting en jaarstukken. De raad kan
zich op deze manier op belangrijke momenten in
een beleidscyclus een beeld vormen over de
behaalde en te behalen beleidsresultaten. Voor
de onderlinge vergelijking tussen gemeenten isin
de Regeling beleidsindicatoren gemeenten een
uniforme lijst van beleidsindicatoren vastgesteld.
Hierbij wordt aangesloten bij reeds bestaande
bronnen, zoals het CBS en DUO. De actuele lijst
bestaat uit 34 verplichte indicatoren. Daarnaast
heeft de raad besloten een aantal niet-verplichte
lokale indicatoren te handhaven (2017.0063489).
In de tabellen bij de programma’s is aangegeven
waar het de verplichte (BBV) en niet-verplichte
lokale indicatoren betreft. De website
waarstaatjiegemeente.nl biedt een overzicht van
indicatoren per thema, waaronder de verplichte
BBV indicatoren. Indien deze website als bron bij
een BBV indicator wordt vermeld, betreft het de
daarop vermelde informatie per 6 maart 2024.
Indien er nog geen data bekend is, is dit met 'n/b’
aangegeven. Aanvullend biedt de website
onderzoek. haarlemmermeergemeente.nl kennis-
en onderzoeksresultaten over de
Haarlemmmermeerse samenleving.
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Samenstelling van de
gemeenteraad en het
college van B&W

beleid door het college van burgemeester en

Samenstelling gemeenteraad

De gemeenteraad is het hoogste orgaan van de

gemeente. De raad is de lokale
volksvertegenwoordiging, bepaalt de

beleidskaders en controleert de uitvoering van het

Tabel 7

Partij

VVD

HAP

GroenLinks

D66

CDA

Forzal!

PvdA

SRH (Sociaal Rechts Haarlemmermeer)
ChristenUnie-SGP

Forum voor Democratie (FvD)
EEN Haarlemmmermeer
Belang van Nederland (BVNL)
GEZOND Haarlemmmermeer
Overigen

De contactgegevens van fracties en de
raadsleden staan op de website van de
gemeenteraad, onder raadsleden.

Samenstelling college van burgemeester en

wethouders

De burgemeester is benoemd door de koning op
voordracht van de raad. De wethouders zijn
gekozen door de gemeenteraad. leder collegelid
heeft zijn of haar eigen takenpakket (portefeville).

Samen zijn zij verantwoordelijk voor de

wethouders.

De raad heeft 39 zetels. Deze zetels zijn als volgt
verdeeld over de partijen:

2022
8

S . A AN WW W N OO

2018 2014 2010
7 7 10

N = W M O W N
- = N DN OO WO
- = N W OO0~ D

voorbereiding en uitvoering van de

raadsbesluiten.

Het college van B&W bereidt de plannen voor
waarover de gemeenteraad een beslissing moet
nemen. Het college neemt ook zelf besluiten.
Daarnaast voert het college de besluiten van de
gemeenteraad uit. Samen zijn zij verantwoordelijk
voor het bestuur van de gemeente.

De portefevuilles worden in Tabel 8 weergegeven.
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Tabel 8

Burgemeester Marianne
Schuurmans-Wijdeven

Wethouder Jurgen Nobel Wethouder Mariétte Sedee- Wethouder Marjolein

Schuitemaker Steffens-van de Water
1e loco-burgemeester

2¢ loco-burgemeester 3¢ locoburgemeester

4¢ loco-burgemeester

Verkeer & Vervoer
Economische Zaken
Cultuur

5¢ loco-burgemeester

Werk & Inkomen
Arbeidsmarktbeleid
Inburgering & Asielzaken
Inkoop- &
aanbestedingsbeleid
Bedrijfsvoering
Personeel

Digitalisering
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6¢ loco-burgemeester
Zorg & Welzijn
Klimaat & Energie
Juridische Zaken
Vergunningen
Handhaving (inclusief

oneigenlijk grondgebruik)

Projecten:
Gemeentehuis

Algemene en bestuurlijke Financién, inclusief Sport & Volksgezondheid Fysieke leefomgeving
zaken deelnemingen & Agrarische zaken Jeugd & Onderwijs
Openbare orde & grondzaken Vastgoed Woonbeleid
Veiligheid Luchthavenzaken Afval, Milieu & Water Dienstverlening
Brandweer Woningbouw Grootschalig groen & Doelgroepenbeleid &
Burgerzaken Ruimtelijke ontwikkeling Recreatie Emancipatie
Internationale Subsidies Gebiedsgericht werken
betrekkingen Projecten: Participatie
Communicatie & Stadshart Hoofddorp Projecten: Kernencontacten (samen
Onderzoek (exclusief gemeentehuis) PARK21 met burgemeester
Integriteitsbeleid Schuurmans-Wijdeven
Kernencontacten (samen
met wethouder Steffens- Projecten:
van de Water) Nieuwe Kom Nieuw-
Vennep
Wethouder Marja Ruigrok ~ Wethouder Charif El Idrissi  Wethouder Charlotte van  Cees Vermeer
der Meij

Gemeentesecretaris

Algemeen directeur van de
organisatie



Jaarverslag en
toelichting
jaarrekening per
programma

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee



Bestuur, samenleving en publiekscontact

Portefevillehouder: Ruigrok, Schuurmans-Wijdeven, Steffens-van de Water

Maatschappelijk doel:

lastenin € 17.611
% totale realisatie lasten 3,2%
batenin € 3.741
% totale realisatie baten 0,7%

Het borgen van democratische en transparante besluitvorming en excellente dienstverlening aan inwoners, instellingen en ondernemers.

(bedragen x € 1.000) Rekening
2023 baten
Beleidsdoel A: Het goed functioneren en faciliteren van formele 14

gemeentelijke organen (gemeenteraad, college van burgemeester en
wethouders, burgemeester en rekenkamer).

01. Het faciliteren van de bestuursorganen van de gemeente

02. Het faciliteren van de rekenkamer

03. Het voorbereiden en houden van verkiezingen

Beleidsdoel B: Wederzijdse betrokkenheid bij de besluitvorming en onze -
kennis over onze lokale samenleving vergroten.

01. Het doen van generiek onderzoek

02. Standaardisering van de aanpak van participatie bij beleidsvorming en -uitvoering

03. Opstellen en uitvoeren van gebiedsprogramma’s

04. Uitwerking rol dorps- en wijkraden

05. Het onderhouden en faciliteren van adviesorganen ter ondersteuning van de gemeenteraad

06. Het bieden van informatie aan inwoners en ondernemers

07. Het ondersteunen van de Jongerengemeenteraad en Kinderraad

Beleidsdoel C: Het behartigen van de belangen van Haarlemmermeer 281
buiten de gemeentegrenzen en het versterken van de bestuurlijke

samenwerking.

01. Het deelnemen aan bestuurlijke samenwerkingsverbanden

02. Het onderhouden van de stedenband

Beleidsdoel D: Wij zijn goed bereikbaar voor inwoners, ondernemers en (0]
instellingen en open, deskundig en duidelijk in onze contacten.

01. Wij zijn bereikbaar via balie, telefoon, internet en sociale media

02. Wij leveren onze diensten steeds meer digitaal en waar gewenst persoonlijk

% verschil baten

Rekening

% verschil lasten

t.o.v. begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

161%

0%

8.379

300

1.233

806

-3%

24%

4%

3%

03. Wij staan in contact met onze inwoners, ondernemers en vertegenwoordigers van (maatschappelijke) organisaties volgens een gebiedsgerichte werkwijze

04. Wij geven waar mogelijk direct en correct antwoord op vragen via alle kanalen

05. Wij staan voor kwaliteit en handelen meldingen, aanvragen, producten en diensten adequaat en binnen de gestelde termijn af

Beleidsdoel E: Wij beheren betrouwbare basisregistraties en leveren 3.346
diensten en producten van burgerzaken en de burgerlijke stand.

14%

01. Het beheren van de Basisregistratie Personen (BRP) en het leveren van producten en diensten vanuit de BRP.

02. Het beheren van de registers burgerlijke stand.

6.893

-4%

03. Het verstrekken van paspoorten, Nederlandse Identiteitskaarten en DigiD’s aan Nederlanders woonachtig in het buitenland via de Gemeentebalie Schiphol.

04. Het centraal inschrijven van viuchtelingen voor het Centraal Orgaan Asielzoekers (COA) en het leveren van een bijdrage aan de landelijke Commissie BRP.

05. Het actueel houden van de bestaande (Basis)registraties met een geografische component.

Verbonden partijen

Beleidsdoel A:

Beleidsdoel B:

Beleidsdoel C: Amstelland-Meerlanden Overleg, Vereniging Nederlandse Gemeenten
Beleidsdoel D:

Beleidsdoel E:
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In 2023 waren er twee verkiezingsdagen, op 16 maart voor Provinciale Staten en Waterschap, op 22 november voor de Tweede Kamer

Bestuur, samenleving en
publiekscontact

Het borgen van democratische en
transparante besluitvorming en excellente
dienstverlening aan inwoners, instellingen en
ondernemers.

Het gemeentebestuur van Haarlemmermeer
bestaat uit de gemeenteraad, de burgemeester
en het college van burgemeester en wethouders.
Deze bestuursorganen geven invulling aan de
lokale democratie via een transparant en
zorgvuldig besluitvormingsproces. Op deze wijze is
er voor inwoners sprake van een zichtbare en
herkenbare gemeente en daarvoor onderhoudt
het bestuur diverse relaties in regionale, nationale
en internationale context.

Wij willen een dienstbare, betrouwbare en
daadkrachtige overheid zijn met een bestuur dat
zichtbaar, herkenbaar en benaderbaar is.

Inwoners, instellingen en ondernemers willen
meedenken, meepraten en meebeslissen over
zaken die spelen in hun leefomgeving. Een
eigentijdse overheid onderkent en waardeert dit
en speelt actief op deze behoefte in. Het
gemeentebestuur wil daarom de betrokkenheid
van inwoners, instellingen en ondernemers
vergroten en ruimte geven aan initiatieven uit de
samenleving. Ook wil het gemeentebestuur
zorgen voor voldoende draagvlak bij het
ontwikkelen van beleid én de uitvoering daarvan.

Zo versterken wij de lokale betrokkenheid tussen
inwoners, instellingen en ondernemers.

Verbonden partijen

Amstelland-Meerlanden Overleg (AM)

Het AM heeft tot doel de gemeenschappelijke
belangen van de deelnemende gemeenten
(Aalsmeer, Amstelveen, De Ronde Venen, Diemen,
Haarlemmmermeer, Ouder-Amstel en Uithoorn) te
behartigen in onze regio en op die manier bij te
dragen aan een evenwichtige ontwikkeling in de
regio. Bestuurders vertegenwoordigen de
deelregio AM in de Metropoolregio Amsterdam
(MRA) en overleggen op het gebied van ruimte,
economie, wonen, duurzaamheid, landschap,
verkeer en vervoer. Voor financiéle informatie en
eventuele risico’s over de verbonden partij, zie de
paragraaf Verbonden Partijen.

Vereniging Nederlandse Gemeenten (VNG)

De Vereniging van Nederlandse Gemeenten zijn
de 342 gemeenten samen, ondersteund door de
VNG-organisatie. De belangrijkste taken van de
VNG zijn het faciliteren en uitvoeren van
kennisdeling, belangenbehartiging en
dienstverlening. Deze drie pijlers vormen het
fundament van devereniging. De gemeenten
werken, via de VNG, met elkaar aan
maatschappelijke opgaven.
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Relevant beleid

+ Reglement van Orde gemeenteraad 2019
(2018.0081485)

Reglement van Orde Auditcommissie
(2005.29530)

+ Gedragslijn Integriteit Haarlemmermeer
(2014.3985)

- Verordening Rekenkamercommissie
Haarlemmermeer 2019 (2019.2902675)

- Gedragscode integriteit Burgemeester en
Wethouders Haarlemmermeer 2015
(2015.0030997)

Denk, praat en beslis mee! Plan van Aanpak
Participatie (2014.0047217)

- Actualisatie Participatiebeleid en
Inspraakverordening 2008 (2008.19950)
Participatieonderzoek 'Haarlemmermeer Weet
raad!’ (2017.0063632)

+ Werkwijze gemeenteraad bij participatie
(2021.0001261)

Langetermijnvisie Participatiedemocratie
(2022.5917133)

- Samenwerkingsafspraken dorps- en wijkraden
(2020.3749462)

+ Vriendschapsband Haarlemmmermeer-Cebu

(VHC) (2021.0000427)

+ Visie op communicatie van Haarlemmermeer
(2012.29134)

+ Nota Verbetering Digitale Dienstverlening en
IT-innovatie (2017.0021302)

+ Verordening gegevensverstrekking
Basisregistratie personen gemeente
Haarlemmermeer 2019 (2019.0026890)
Basisregistratie Grootschalige Topografie BGT

(2013.0086428)
Reglement burgerlijke stand 2022

(2021.0001690)

- Belastingvoorstellen 2023 (onder andere
Legesverordening 2023) (2022.0001937)

+ Visie dienstverlening; makkelijk, betrouwbaar,
menselijk en verbonden 2022 (2022.0000375)

- Visie op digitalisering: samen slimmer (7225689)
Resultaten dienstverlening 2021-2022 en
vitvoeringsagenda dienstverlening 2023-2024
(7225727)

- Verordening op het burgerinitiatief
(2019.0058037)

- Referendumverordening (2020.4058948)
Initiatiefvoorstel WWR Langetermijnvisie
Participatiedemocratie (2022.5917133)

Beleidsdoel A: Het goed functioneren en faciliteren van formele gemeentelijke organen
(gemeenteraad, college van burgemeester en wethouders, burgemeester en rekenkamer).

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Activiteiten

01. Het faciliteren van de bestuursorganen van de
gemeente

02. Het faciliteren van de rekenkamer

03. Het voorbereiden en houden van verkiezingen

Toelichting

O1. Het faciliteren van de bestuursorganen van de
gemeente

Het gemeentebestuur bestaat uit drie
bestuursorganen, te weten: de gemeenteraad,
het college van burgemeester en wethouders en
de burgemeester.

De gemeenteraad is het hoogste orgaan van de
gemeente en heeft volksvertegenwoordigende,
kaderstellende en controlerende rollen om in te
vullen. Deze rollen komen terugin de
besluitvorming van de raad en zijn tevens de basis
voor de neutrale ondersteuning en facilitering
door zijn eigen apparaat, de griffie. De griffie is
halverwege 2023 vitgebreid met 1,5 fte om beter
te kunnen voldoen aan de toename van taken
sinds de inrichting van de griffie bij de start van de
dualisering in 2002. Tot het najaar van 2023 was er
nog sprake van externe inhuur.
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De gemeenteraad streeft op diverse manieren
transparantie van zijn besluitvorming na. De
raadsvoorstellen en raadsbesluiten zijn op de
website terug te vinden. Dezelfde openbaarheid
geldt voor de raadspleinvergaderingen die ook
digitaal te volgen zijn en teruggekeken kunnen
worden. Dit geldt ook voor de speciale
raadsvergaderingen, die gehouden worden op
locatie.

De griffie ondersteunt tevens de burgemeester als
voorzitter van de raad.

Het college van burgemeester en wethouders en
de burgemeester worden ondersteund door de
ambtelijke organisatie onder leiding van de
gemeentesecretaris en zijn directieteam.

02. Het faciliteren van de rekenkamer

De rekenkamer is een instrument van de raad. Zij
wil met haar onderzoeken bijdragen aan goed
bestuur voor de samenleving van
Haarlemmmermeer. De rekenkamer maakt voor de
gemeenteraad en het college onder andere
zichtbaar wat de impact is van het gevoerde
beleid en wat er speelt bij inwoners, instellingen en
ondernemers. Een klankbordgroep uit de raad
ondersteunt de rekenkamer om zo goed mogelijk
aan te sluiten bij de behoefte van de raad. Op
1januari 2023 is de Wet versterking decentrale
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rekenkamers van kracht geworden. Doel daarvan
is de positie en daarmee de impact van de lokale
rekenkamers te versterken. De verordening van de
rekenkamer is aangepast aan deze wetswijziging.

In 2023 publiceerde de rekenkamer een mogelijk
toekomstscenario voor het ondernemersklimaat
in Haarlemmermeer. Met dit toekomstscenario
wilde ze het gesprek tussen raad, college en
ondernemers faciliteren over de toekomst van het
ondernemerschap in Haarlemmermeer. Ook heeft
de rekenkamer een consultatie gedaan onder
inwoners en raadsleden naar de staat van de
lokale democratie. Daarnaast heeft de
rekenkamer getoetst of de aanbevelingen uit
eerder verricht onderzoek zijn opgevolgd. In 2023
betrof het onderzoeken naar de urgentieregeling
voor woningzoekenden en mobiliteit. Ten slotte
doet de rekenkamer elk joar mee met een
vergelijkend onderzoek onder meerdere
rekenkamers: dit jaar was het onderwerp
klachtenafhandeling. Informatie over de
onderzoeken is te vinden op de website van de
rekenkamer.

03. Het voorbereiden en houden van verkiezingen
De op 15 maart 2023 gehouden verkiezingen voor
de leden van Provinciale Staten en het algemeen

bestuur van de twee binnen onze gemeente
functionerende Waterschappen zijn correct
verlopen. Met opkomstpercentages van
respectievelijk 55% en 50% lagen die dicht bij de
landelijke cijfers, te weten 53% en bijna 54%. Voor
het vaststellen van de uitkomst van deze
verkiezingen is voor het eerst centraal geteld. Dit
heeft er mede toe geleid dat, ondanks de grote
hoeveelheid stemmen vanwege de
gecombineerde verkiezingen, de uitslag tijdig kon
worden vastgesteld.

Vanwege de val van het kabinet bleef het niet bij
deze verkiezingen. Op 22 november 2023 is de
verkiezing van de Tweede Kamer der Staten-
Generaal gehouden. Ook deze verkiezing is
correct verlopen. Met een opkomstpercentage
van 78% lag dit nagenoeg gelijk aan het landelijke
cijffer. Vanwege de goede ervaringen met
centraal tellen is deze werkwijze ook voor de
vaststelling van deze uitslag gevolgd.

Voor een efficiénter proces rondom de
organisatie van verkiezingen is overgegaan tot de
aanschaf van een nieuw softwareprogramma.
Hiervan zal voor het eerst gebruik worden
gemaakt bij de organisatie van de verkiezing voor
de leden van het Europees Parlement in 2024,

Beleidsdoel B: Wederzijdse betrokkenheid bij de besluitvorming en onze kennis over onze

lokale samenleving vergroten.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Wij blijven onze inwoners, instellingen en
ondernemers intensief betrekken bij
beleidsontwikkeling en uitvoeringsplannen. Wij
geven participatie een structurele rol en hanteren
een makkelijk herkenbare aanpak door een
aantal vaste instrumenten, vragen en
standaardstappen te gebruiken bij nieuwe
initiatieven.

Wij sluiten de manier waarop wij doelgroepen
betrekken aan bij hun behoefte en maken
daarom gebruik van diverse digitale en offline
instrumenten, waaronder het e-platform Open
Stad. Om transparant en open te zijn over deze
aanpak, actualiseren wij ons participatiebeleid.

Wij werken gebiedsgericht. Wij zorgen voor de
verbinding tussen diverse opgaven in een gebied
en voor een continu gesprek tussen
gemeentebestuur en inwoners, instellingen en
ondernemers om te weten wat er leeft, welke
ontwikkelingen wij verwachten op lange termijn in
het gebied (gebiedsprogrammering). Wij
anticiperen daarop door prioriteiten te stellen en
acties te bepalen. Dat doen wij met de inwoners,
instellingen en ondernemers in het gebied. Onze

kennis van en interactie met het gebied
versterken wij door informatiemarkten en door
een actief netwerk te onderhouden.

Activiteiten

01. Het doen van generiek onderzoek

02. Standaardisering van de aanpak van
participatie bij beleidsvorming en -uitvoering
03. Opstellen en uitvoeren van
gebiedsprogramma’s

04. Uitwerking rol dorps- en wijkraden

05. Het onderhouden en faciliteren van
adviesorganen ter ondersteuning van de
gemeenteraad

06. Het bieden van informatie aan inwoners en
ondernemers

07. Het ondersteunen van de
Jongerengemeenteraad en Kinderraad

Toelichting

01. Het doen van generiek onderzoek

Gemeente Haarlemmermeer is dynamisch en
divers. Kennis van de verschillende gebieden en de
ontwikkeling van onze bevolking zijn cruciaal om
beleid op maat te kunnen ontwikkelen. Om het
onderzoek zo effectief en efficiént mogelijk in te
zetten, werken wij met een
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onderzoeksprogramma. Wij bouwen gestaag aan
een lokale kennisinfrastructuur en een accuraat
gegevensbeheer. Zo zorgen wij ervoor dat ons
beleid toegerust is op veranderingen in
leefsituatie, wensen en behoeften van onze
inwoners, instellingen en ondernemers. De te
onderzoeken onderwerpen worden vastgesteld
op basis van de accenten en prioriteiten van het
coalitieakkoord.

Het Onderzoek en Strategieprogramma
2022-2026 is vastgesteld. De volgende

onderzoeken hieruit zijn dit jaar afgerond (zie ook:

https:/onderzoek.haarlemmermeergemeente.nl):
Onderzoek naar Jongeren met een beperking
Kijk op de Wijk 6: Onderzoek naar de
identiteit(en) van Haarlemmmermeer (publicatie
eerste kwartaal 2024)
Bevolkingsprognose
Monitor Brede Welvaart

02. Standaardisering van de aanpak van
participatie bij beleidsvorming en -uitvoering

Bij beleidsontwikkeling en vitvoering maakten wij
ook afgelopen jaar gebruik van de kennis en
ervaring van onze inwoners, instellingen en
ondernemers. Wij gebruiken hiervoor meer en
meer een herkenbare aanpak door een aantal
vaste vragen en standaardstappen te hanteren.
In verschillende projecten hebben we door inzet
van uiteenlopende instrumenten ervoor gezorgd
dat we luisteren naar een diversiteit aan geluiden,
zoals enquétes, dialoogsessies en
informatieavonden. Twee keer hebben we de
gemeenteraad voorgesteld om gebruik te maken
van de ‘Werkwijze gemeenteraad bij participatie’
om vooraf kaders te stellen aan participatie, bij
de kanaalstrategie en bij wind op land.

03. Opstellen en uitvoeren van
gebiedsprogramma’s

In het afgelopen jaar hebben wij samen met
inwoners, instellingen en ondernemers per gebied
op basis van het gebiedsprogramma prioriteiten
en concrete acties voor de korte termijn in een
gebiedsagenda opgenomen. De voorgenomen
acties zijn vastgelegd in een digitaal
gebiedsprogramma. Wij zijn met deze acties aan
de slag gegaan in samenwerking met inwoners,
instellingen en ondernemers en bespreken de
voortgang in gebiedsoverleggen. Deze integrale
aanpak en prioritering door te werken met een
agenda zorgt voor meer duidelijkheid bij alle
betrokken partijen.

04. Uitwerking rol dorps- en wijkraden

Wij zijn continu in gesprek met de dorps- en
wijkraden over de rollen en participatieve
democratie bij beleidsontwikkeling en plannen
voor uitvoering. Wij hebben de
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samenwerkingsafspraken met de dorps- en
wijkraden geévalueerd en zo nodig aangepast.
Op deze manier blijven we in gesprek over
inhoudelijke onderwerpen én wijze van
samenwerken. Afspraken gaan over de
onderwerpen waarover dorps- en wijkraden en
bestuur samen komen tot beleidsontwikkeling en
plannen voor uitvoering. Daarbij gaat het ook
over de mate van beinvloeding en de rolverdeling.
De dorps- en wijkraden zijn ook met de
gemeenteraad in gesprek over de
langetermijnvisie op de participatiedemocratie.
De gemeenteraad heeft in dat kader in 2022 het
Initiatiefvoorstel WWR Langetermijnvisie
Participatiedemocratie vastgesteld. Op basis van
dit besluit bezoekt de gemeenteraad meerdere
keren per jaar een gebied in Haarlemmermeer. Wij
ondersteunen de gemeenteraad bij de
voorbereiding en uitvoering van de
gebiedsraadsessies, die inmiddels hebben
plaatsgevonden in Nieuw-Vennep,
Haarlemmmermeer West en Hoofddorp.

05. Het onderhouden en faciliteren van
adviesorganen ter ondersteuning van de
gemeenteraad

De gemeenteraad bestaat uit 39 leden, die zich
verenigd hebben in dertien fracties. Drie
raadsleden hebben tijdelijk verlof opgenomen, en
zijn vervangen door evenzoveel tijdelijke
raadsleden van de betreffende kieslijst. Twee
raadsleden hebben hun zetel ter beschikking
gesteld en zijn opgevolgd door de eerste opvolger
van de betreffende kieslijst die de benoeming
aanvaardde.

De gemeenteraad kent een aantal structurele
commissies en werkgroepen, die allen tot doel
hebben het functioneren van, en de
besluitvorming door de raad te ondersteunen, te
faciliteren of voor te bereiden. Dit zijn het
Presidium, het Seniorenconvent, de
Auditcommissie, de werkgroep Werkwijzen Raad,
de werkgroep Communicatie, de werkgroep AM-
MRA (de deelname aan het MRA-
raadsledenplatform en de MRA-raadstafel), de
werkgroep Bereikbaarheid Bollenstreek, de
werkgroep Nieuwbouw Raadhuis, de
klankbordgroep Rekenkamer, de Commissie van
Wijzen, de werkgroep Ombuigingen, de
werkgroep Opening Politiek Jaar, de
werkgeverscommissies van de griffier en de
burgemeester, en de werkgroep Programma Zorg
en Werk. De griffie ondersteunt deze en overige
activiteiten van de gemeenteraad (zoals de
externe Referendumcommissie) en bewaakt de
wettelijke en lokale kaders waarbinnen de raad
wordt geacht te functioneren. De gemeenteraad
heeft trainingen kunnen volgen over
gemeentefinancién, het agendasysteem iBabs en
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wijzigingen Wet gemeenschappelijke regelingen.
Alle stukken die bij de raadspleinvergaderingen
horen, zijn openbaar en digitaal toegankelijk.

De gemeenteraad vergadert binnen het
raadsplein-model van Haarlemmermeer. Er
hebben 32 raadspleinen plaatsgevonden,
waarvan er 22 plenair waren, drie bijzondere
raadspleinen op locatie waren, en het restant uit
sessie-avonden bestond. Tijdens deze
raadspleinen hebben er 77 sessies
plaatsgevonden, vier hoorzittingen en vijf plenaire
raadsdebatten, zijn er 79 moties ingediend,
evenals 40 amendementen. Daarnaast zijn er
twee regionale raadsbijeenkomsten bezocht
inzake de Veiligheidsregio Kennemerland, enis
een regionale raden bijeenkomst georganiseerd in
samenwerking met de provincies Noord-Holland
en Zuid-Holland over bereikbaarheid.

De openbare raadspleinvergaderingen van de
gemeenteraad zijn via webcasting/livestreaming
vitgezonden op internet. De website van de
gemeenteraad heeft in totaal (webcasting,
verkiezingen, koppenbord, nieuws, iBabs, et
cetera) ongeveer 13.000 unieke bezoekers gekend.
Een aantal activiteiten is weer opgepakt, of nieuw
vormgegeven: Ervaar de Raad. Raadslid in de
Klas, en het 162 Haarlemmermeers Scholieren
Debattoernooi (met vijf deelnemende scholen).
Ook is een speeddate georganiseerd ten behoeve
van, en in samenwerking met de Belangengroep
Gehandicapten Haarlemmermeer (BGH).

06. Het bieden van informatie aan inwoners en
ondernemers

Wij zorgden er door tijdige en toegankelijke
communicatie voor dat inwoners en ondernemers
op de hoogte en betrokken waren. Via diverse
participatietrajecten, waaronder ook een aantal
trajecten met Open Stad, konden inwoners en
ondernemers meedenken en hun mening geven.
Door het project Betere Brieven hebben wij de
teksten van onze brieven verder verbeterd.

07. Het ondersteunen van de
Jongerengemeenteraad en Kinderraad

De Jongerengemeenteraad wordt door de griffie
ondersteund bij het organiseren van zijn
vergaderingen en zijn contacten met de
gemeenteraad. De inhoudelijke en overige
ondersteuning wordt geleverd door de ambtelijke
organisatie en de onafhankelijke begeleider. De
Jongerengemeenteraad heeft in totaal acht
maal vergaderd, en telde aan het einde van het
jaar in totaal twaalf leden. De Dag van de
Kinderraad kon helaas niet doorgaan in verband
met de doorwerking van corona in de planning
van de lesprogramma’s van de scholen.
Desalniettemin is er wel een kinderburgemeester
benoemd. Tevens is op 22 juni het eerste
Kindervragenuur in de raadzaal georganiseerd,
met groep 8 van de Montessorischool uit
Floriande.

Beleidsdoel C: Het behartigen van de belangen van Haarlemmermeer buiten de
gemeentegrenzen en het versterken van de bestuurlijke samenwerking.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Haarlemmmermeer richt de ogen en oren op de
regio en het nationale speelveld. Dit om de
belangen van haar inwoners, instellingen en
ondernemers te behartigen en waar nodig een
bijdrage te leveren aan bovenlokale vraagstukken.
Daarbij werken wij op onze primaire gemeentelijke
taken steeds vaker samen met partijen en
partners. Dit doen wij onder andere op de pijlers:
economie, ruimte en sociaal.

Het gemeentebestuur wil voor inwoners,
instellingen en ondernemers een gezaghebbende
positie innemen in het publieke en bestuurlijke
debat. Dat betekent een herkenbaar geluid,
aansprekend verhaal én ontvankelijk zijn voor
signalen van anderen. Met dat laatste verrijken wij
het beleid en de uitvoering en daartoe zetten wij
communicatie in als strategisch instrument.

Activiteiten

01. Het deelnemen aan bestuurlijke
samenwerkingsverbanden

02. Het onderhouden van de stedenband

Toelichting

01. Het deelnemen aan bestuurlijke
samenwerkingsverbanden

Haarlemmmermeer ziet het belang van
samenwerking om haar doelen te kunnen
realiseren. Het bestuurlijk vertegenwoordigd zijn in
samenwerkingsverbanden is een voorwaarde om
de inbreng van Haarlemmermeer in de regio te
waarborgen. Een goede afstemming tussen de
agenda’s, de ambities, de
samenwerkingsverbanden en de posities die wij
willen en kunnen vervullen, is daarom van belang.
Zo kunnen wij de effectiviteit van onze inzet
verhogen. Wijj blijven actief in het Amstelland
Meerlanden (AM)-overleg, de Vervoerregio
Amsterdam, de Metropoolregio Amsterdam
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(MRA), het G40-stedennetwerk en de Vereniging
van Nederlandse Gemeenten (VNG).

2. Het onderhouden van de stedenband

Sinds 1992 heeft gemeente Haarlemmermeer een
vriendschapsband met Cebu-City op de Filipijnen.
Deze wordt, in opdracht van de gemeenteraad,
vormgegeven door de Stichting
Vriendschapsband Haarlemmmermeer-Cebu. De
belangrijkste doelstellingen zijn het vitwisselen van
kennis en ervaring, het concreet ondersteunen bij
maatschappelijke projecten in Cebu onder regie

van lokale organisaties, het kweken van interesse
voor elkaars cultuur en het bevorderen van
contacten tussen scholen, ondernemers en lokale
overheden. Het is de opdracht aan de stichting
om de inwoners van Haarlemmermeer te
informeren over de activiteiten. Dit gebeurt met
regelmaat in de lokale krant en via de
gemeentelijke nieuwskanalen. Dit beleid,
Vriendschapsband Haarlemmermeer-Cebu, is
door de raad opnieuw vastgesteld voor de
periode 2021-2024.

Beleidsdoel D: Wij zijn goed bereikbaar voor inwoners, ondernemers en instellingen en open,

deskundig en duidelijk in onze contacten.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Wij willen een betrouwbare, dienstbare en
daadkrachtige overheid zijn. Waar mogelijk
bieden wij maatwerk-dienstverlening aan de
doelgroepen die dat nodig hebben. De gemeente
is via meerdere kanalen bereikbaar. Het is onze
ambitie slimmer en meer digitaal te werken. De
ontwikkeling naar een ‘digitale overheid’ is niet
vrijblijvend. Op landelijk niveau zijn hierover
bestuurlijke afspraken gemaakt. Ook landelijke
wet- en regelgeving, technologische innovaties en
de hoge verwachtingen van inwoners maken
digitalisering steeds belangrijker. Het blijft
belangrijk de menselijke maat vast te houden.
Uitgangspunt is dat dienstverlening persoonlijk en
relevant is. Inwoners, instellingen en ondernemers

zijn de ogen en oren van onze gemeente. Wij
gebruiken hun vragen, suggesties of klachten bij
de afwegingen in het kader van onze
bereikbaarheid en dienstverlening.

Vanuit de uitvoeringsagenda dienstverlening is
een uitvoeringsplan opgesteld voor integratie
klantcontactkanalen, naar kanaalvoorkeuren van
inwoners en ondernemers. In het kader van het
thema ‘gebruiksvriendelijke dienstverlening’
hebben wij de toegankelijkheid van sites en e-
formulieren verbeterd. Verder vond een congres
‘Menselijke Maat’ plaats en vonden er
dialooggesprekken plaats over de wijze waarop
de gemeente samen met andere organisaties de
menselijke maat kunnen organiseren.

Tabel 9

Omschrijving Eenheid Metingen 2021 Metingen 2022 Prognose 2023 Metingen 2023
Transacties balie Aantal 61.900 ©66.000 90.000 68100
Telefoon callcenter (0900-1852) Aantal 133.400 120.000 120.000 96.000
Bereikbaarheid (binnen Percentage AN1% 90,5% 95,0% 95,0%
kantoortijden)

Bezoeken website Aantal 913.000 867.000 907500 939.000
Webcare

WhatsApp Aantal 0 16.000 18.000 20.000
X (voorheen Twitter) Aantal 14.200 9.900 10.000 14000
Facebook Aantal 12.600 8.700 8.500 9.000
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Activiteiten

01. Wij zijn bereikbaar via balie, telefoon, internet
en sociale media

02. Wij leveren onze diensten steeds meer
digitaal en waar gewenst persoonlijk

03. Wij staan in contact met onze inwoners,
ondernemers en vertegenwoordigers van
(maatschappelijke) organisaties volgens een
gebiedsgerichte werkwijze

04. Wij geven waar mogelijk direct en correct
antwoord op vragen via alle kanalen

05. Wijj staan voor kwaliteit en handelen
meldingen, aanvragen, producten en diensten
adequaat en binnen de gestelde termijn af

Toelichting

01. Wij zijn bereikbaar via balie, telefoon, internet
en sociale media

Wij ontwikkelen en leveren goede dienstverlening
die aansluit bij de behoefte van onze inwoners,
instellingen en ondernemers. Wij doen dit aan de
hand van onze serviceprincipes: makkelijk,
betrouwbaar, menselijk en verbonden.

Wij streven ernaar een laagdrempelige en
toegankelijke gemeente te zijn. Het blijft
belangrijk de menselijke maat vast te houden.
Klanttevredenheid staat voorop en wij zorgen
voor een goede balans tussen digitalisering en
persoonlijk contact. Persoonlijk contact tussen de
gemeente en de inwoners, instellingen en
ondernemers is en blijft essentieel. Ook streven wij
naar een eenvoudige en snelle vindbaarheid op
internet en een toereikende bereikbaarheid voor
telefonie.

Met geautomatiseerde analyses monitoren en
verbeteren wij onze website op toegankelijkheid,
zoekoptimalisatie, taalniveau en klantreis. Wij
hebben de resultaten van gebruikersonderzoeken
doorgevoerd naar verbeterde producten en
diensten op de gemeentelijke website. Wij hebben
de websites die onder verantwoordelijkheid van
de gemeente vallen, globaal getoetst op de
beleidskaders privacy, security, toegankelijkheid,
archivering en beheer en beleid met
vitgangspunten opgesteld. Voor het maken van
toegankelijke video's hebben we een applicatie
gevonden. Met ingang van dit jaar heeft
Cocensus, als verbonden partij voor de inning van
de gemeentelijke belastingen, de directe
behandeling van telefonische vragen over de
gemeentelijke heffingen op zich genomen.

02. Wij leveren onze diensten steeds meer digitaal
en waar gewenst persoonlijk

Wij werken verder aan de projecten en initiatieven
vanuit het in 2018 gestarte programma Digitale
dienstverlening. Echter, persoonlijke
dienstverlening aan de balies blijft altijd mogelijk.

Voor specifieke doelgroepen die niet in staat zijn
naar het gemeentekantoor of servicecentrum te
komen zoeken wij een passende oplossing. Enkele
voorbeelden van verbeterde digitale
dienstverlening:

+ wij hebben de sites van Haarlemmermeer in het
landelijk dashboard Digitoegankelijk van de
Rijksoverheid inzichtelijk gemaakt;

+ wij verbeteren aan de hand van
gebruikersonderzoek en data analyses de
klantervaring. Dit gaat onder meer om
vindbaarheid en gebruik bij de energietoeslag
en het ondernemersplein;

+ wij maken nieuwe gedigitaliseerde
kaartinformatie zoals een overzicht van al onze
stembureaus en welke toegankelijk zijn, en
proces voortgezet voor het borgen van
kwaliteit data;

+ voor ons Meldingen Openbare Buitenruimte
proces zijn er verbeteringen toegepast op
zowel het Eformulier (verbeteren van de taal in
de categorie tegels) als voor het interne proces
op communicatieonderdelen als brieven;

+ wij voldoen aan de Europese Verordening
Single Digital Gateway Annex | en monitoren de
landelijke afspraken met de VNG over
ontwikkelen met de leveranciers voor
Burgerzaken en Vergunningen voor Annex 1.

03. Wij staan in contact met onze inwoners,
instellingen en ondernemers volgens een
gebiedsgerichte werkwijze

Gebiedsmanagers zorgen in de zes gebieden van
onze gemeente voor verbinding tussen thema'’s
die spelen in een gebied zowel bij inwoners,
instellingen en ondernemers als binnen de
gemeentelijk organisatie. Die samenhang is
zichtbaar gemaakt met de externe
gesprekspartners in het (digitale)
gebiedsprogramma. Dat is vertaald in de
gebiedsagenda waarvan de uitvoering
regelmatig met de externe gesprekspartners
wordt doorgenomen en zo nodig bijgesteld. Bij
participatieplannen beantwoorden we een
aantal vaste vragen en nemen we vaste stappen
om te komen tot een participatieproces bij een
voornemen of plan. Daarmee is de aanpak
standaard en de uitkomst maatwerk per plan.
Deze aanpak zetten we ook door in de keuze van
instrumenten voor participatie. Ook dit jaar
hebben wij informatiemarkten gehouden, sturen
we dorps- en wijkraden algemene nieuwsbrieven
en zijn er nieuwsbrieven vanuit projecten, hebben
we met enquétes grotere groepen betrokken en
via fysieke bijeenkomsten inwoners, ondernemers
en (maatschappelijke) organisaties in directer
contact gesproken. Voor diverse complexe
projecten, zoals Stadscentrum Hoofddorp, Weg
om de Zuid, maar ook kleinere opgaven zoals
snelfietsroute De Hoek hebben
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omgevingsmanagers gezorgd voor verbinding en
contact met onze inwoners, ondernemers en
(maatschappelijke organisaties).

04. Wij geven waar mogelijk direct en correct
antwoord op vragen via alle kanalen

In onze dienstverlening werken wij steeds meer
met digitale selfservice, op maat gesneden
informatie op onze website en persoonlijk contact
via telefonie, WhatsApp, sociale media en de
balie. Wij stimuleren het gebruik van de digitale
selfservice en de informatie op onze website. Wij
zetten bij telefonie, Whatsapp en sociale media
zoveel mogelijk in op een directe eerstelijns

beantwoording. De informatie en berichten op de
onlinemogelijkheden, de correspondentie met
inwoners, instellingen en ondernemers en de
communicatie via de loketten, worden zoveel
mogelijk op elkaar afgestemd.

05. Wij staan voor kwaliteit en handelen
meldingen, aanvragen, producten en diensten
adequaat en binnen de gestelde termijn af
Wij leveren, binnen de wettelijke kaders en ons
beleid, het gevraagde product of dienst.
Herkenbaar daarbij is oog voor de menselijke
maat, duidelijke taal en heldere communicatie.

Beleidsdoel E: Wij beheren betrouwbare basisregistraties en leveren diensten en producten

van burgerzaken en de burgerlijke stand.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Wij gaan door op de ingeslagen weg met het
verminderen van administratieve lasten voor
inwoners, instellingen en ondernemers. Een
voorbeeld van een vereenvoudigd proces is de
mogelijkheid voor ouders om online toestemming
te geven voor de aanvraag van een reisdocument
voor een minderjarig kind. Maar ook een
geboorteaangifte kan digitaal worden gedaan.

Een wijziging die dit jaar is doorgevoerd is dat de
klant aan de balie door het scannen van een QR-
code eveneens toestemming kan geven voor de
aanvraag van een reisdocument voor een
minderjarig kind. Deze mogelijkheid is eveneens
gecreéerd voor het eenvoudig melden van een
vermissing van het rijoewijs bij de Rijksdienst voor
het Wegverkeer (RDW). Dit in aanvulling op de al
bestaande mogelijkheid om digitaal vanuit huis
de melding te doen.

De Basisregistratie Personen (BRP) is dé
basisregistratie voor persoonsgegevens. Van
jedere levensloop registreren wij administratief de
belangrijkste aspecten, zoals geboorte, gezag,
verhuizing, vertrek naar het buitenland, huwelijk
en overlijden. De BRP vormt de basis voor afgifte
van reisdocumenten, rijoewijzen, verklaringen en
vittreksels, alsmede voor de stempas bij
verkiezingen. Data uit de BRP wordt verplicht
gebruikt binnen de gehele overheid. Wij zorgen
ervoor dat de BRP actueel is. Hierbij werken wij
samen met overheidsdiensten, afnemers en
ketenpartners.

Om de dienstverlening van de gemeente te
verbeteren, efficiénter te werken en beter
onderbouwde beleidskeuzes te maken, ontsluiten
wij informatie met een geografische component
over de Haarlemmermeerse woon-, werk-, en
leefomgeving op digitale kaarten. Door het
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verzamelen, beheren en ontsluiten van
hoogwaardige en betrouwbare informatie met
behulp van moderne technieken ondersteunen en
bevorderen wij de interactie met en de
transparantie voor inwoners en
belanghebbenden.

Ook werken wij aan de (digitale)
randvoorwaarden voor de invoering van de
Omgevingswet. In de Omgevingswet worden de
regels voor ruimtelijke projecten gebundeld en
vereenvoudigd, zoals bestaande wetten op het
gebied van bouwen, milieu, water, ruimtelijke
ordening en natuur. Om de geboden
beleidsvrijheid weloverwogen en juridisch
onderbouwd te benutten, zijn goede gegevens
nodig. Het Digitaal Stelsel Omgevingswet (DSO)
moet de juiste informatie gaan leveren aan
gemeenten, provincies, Rijk en waterschappen.
Het stelsel van (geografische) basisregistraties is
éen van de bronnen voor het DSO.

Activiteiten

01. Het beheren van de Basisregistratie Personen
(BRP) en het leveren van producten en diensten
vanuit de BRP.

02. Het beheren van de registers burgerlijke
stand.

03. Het verstrekken van paspoorten, Nederlandse
|dentiteitskaarten en DigiD’'s aan Nederlanders
woonachtig in het buitenland via de
Gemeentebalie Schiphol.

04. Het centraal inschrijven van viuchtelingen
voor het Centraal Orgaan Asielzoekers (COA) en
het leveren van een bijdrage aan de landelijke
Commissie BRP.

05. Het actueel houden van de bestaande
(Basis)registraties met een geografische
component.



Toelichting

01. Het beheren van de BRP en het leveren van
producten en diensten vanuit de BRP

Wij zorgen dat de BRP actueel en betrouwbaar is
en aan de wettelijke eisen voldoet. Bij gerede
twijfel aan de juistheid van de gegevens in de BRP,
bijvoorbeeld uit eigen waarneming of op basis
van een signaal van een afnemer, verrichten wij
een basisonderzoek. Indien noodzakelijk volgt, al
dan niet in samenwerking met ketenpartners, een
verder onderzoek in het kader van
fraudebestrijding. Door het (intern) opleiden van
een aantal medewerkers hebben wij hiervoor de
slagkracht vergroot. Wij blijven onderzoek doen
naar verbetering van de BRP en de uitbreiding van
de digitale dienstverlening. Hierbij zoeken wij,
zoveel mogelijk, aansluiting bij landelijke
ontwikkelingen, innovaties en successen. Dit jaar
zijn intern diverse modules geactiveerd in de
programmatuur die de BRP verzorgt. Hiermee kan
sneller en efficiénter de gewenste informatie uit
de BRP gehaald worden.

02. Het beheren van de registers burgerlijke stand
Wij zijn belast met het opmaken van akten van
geboorte (erkenning en naamkeuze), huwelijk en
overlijden en het toevoegen van latere
vermeldingen aan akten, zoals bijvoorbeeld
beschikkingen van echtscheiding, naamswijziging
of adoptie. Wij zorgen voor de toegankelijkheid
van de gegevens door middel van verstrekken van
uittreksels en afschriften. Akten van de burgerlijke
stand vormen de basis van de gegevens in de
BRP. Wij voltrekken huwelijken en
partnerschapsregistraties en hebben de regie
over dlle zaken die te maken hebben met
huwelijken en partnerschapsregistraties.

3. Het verstrekken van paspoorten, Nederlandse
Identiteitskaarten en DigiD’s aan Nederlanders
woonachtig in het buitenland via de
Gemeentebalie Schiphol

De Gemeentebalie Schiphol richt zich op de
vitgifte van paspoorten, Nederlandse
identiteitskaarten en DigiD’s aan Nederlanders
woonachtig in het buitenland (niet ingezetenen).
De kosten van de Gemeentebalie Schiphol
worden gedragen door het ministerie van
Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) en
het ministerie van Buitenlandse Zaken (BZ). Deze
afspraak is vastgelegd in een convenant. Vanaf
1januari 2023 geldt een nieuw convenant voor
onbeperkte duur. Hiermee hebben de ministeries
van BZK en BZ een signaal afgegeven van het
belang dat zij hechten aan deze dienstverlening
op deze specifieke locatie.

4. Het centraal inschrijven van viuchtelingen voor
het Centraal Orgaan Asielzoekers en het leveren
van een bijdrage aan de landelijke Commissie BRP
Wij hebben als gemeente Haarlemmermeer twee
procesovereenkomsten met het Centraal Orgaan
Asielzoekers (COA) en de Immigratie en
Naturalisatiedienst (IND). Het eerste proces kent
een zelfstandige procedure omtrent het
inschrijven van uitgenodigde vluchtelingen. Het
tweede proces betreft de inschrijving van
vluchtelingen die in asielzoekerscentra verblijven.
Deze heeft vorm gekregen in een zogenaamde
BRP-straatcommissie. In Nederland zijn vijf
gemeenten, waaronder de onze, hierop ingericht.
Deze afspraken hebben wij gecontinueerd.

5. Het actueel houden van de bestaande
basisregistraties met een geografische
component

Wij hebben informatie met een geografische
component gecentraliseerd en op eenduidige
wijze ingewonnen en hebben deze voor meerdere
toepassingen gebruikt. Wij hebben de reeds
bestaande basisregistraties met een geografische
component actueel gehouden op een technisch
veilige manier. Voorbeelden hiervan zijn de
Basisregistratie Grootschalige Topografie (BGT),
de Basisregistratie Adressen en Gebouwen (BAG)
en de Basisregistratie Ondergrond (BRO). De BGT
is de gedetailleerde digitale kaart van Nederland,
waarin onder andere gebouwen, wegen, water,
spoorlijnen en groen eenduidig zijn vastgelegd. De
BAG omvat gegevens over alle gebouwen en
adressen in Nederland. De BRO is de
basisadministratie voor gegevens over de
ondergrond en de daarin aanwezige
hulpbronnen, die gefaseerd wordt ingevoerd.

Zowel voor de BAG, de BGT als voor de BRO
hebben wij op basis van de audit systematiek
ENSIA (Eenduidige Normatiek Single Information
Audit) controles uitgevoerd. Door deze eenduidige
en gecombineerde systematiek waarborgen wij
de informatieveiligheid en privacy van burgers.
Hieruit bleek dat al onze basisregistraties met een
geografische component over het jaar 2022
voldoen aan de minimaal te behalen scores. Wij
hebben de raad hierover geinformeerd in een

brief op 26 april 2023 (X.2023.02148).

Tabel 10 Kwaliteit basisregistraties

Behaalde
score in 2022

89%

Minimaal te
behalen score

75%

Basisregistratie
Basisregistratie Adressen
en Gebouwen (BAG)
Basisregistratie
Grootschalige Topografie
(BGT)

Basisregistratie
Ondergrond (BRO)

75% 87%

60% 100%
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Specificatie behorend bij de jaarrekening
Wat heeft het gekost?

Tabel 11

Er kunnen afrondingsverschillen optreden.
(bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Bestuur, samenleving en publiekscontact

Het borgen van democratische en transparante Baten
besluitvorming en excellente dienstverlening aan inwoners,

instellingen en ondernemers. Lasten
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo
. Onttrekking
Reservemutaties ;
Storting

Resultaat (Saldo +O-S) Saldo
Uitsplitsing per beleidsdoel

Beleidsdoel A: Het goed functioneren en faciliteren van Baten

formele gemeentelijke organen (gemeenteraad, college van | gsten
burgemeester en wethouders, burgemeester en rekenkamer). Saldo

Beleidsdoel B: Wederzijdse betrokkenheid bij de Baten
besluitvorming en onze kennis over onze lokale samenleving | gsten
vergroten. Saldo
Beleidsdoel C: Het behartigen van de belangen van Baten
Haarlemmermeer buiten de gemeentegrenzen en het Lasten
versterken van de bestuurlijke samenwerking. Saldo
Beleidsdoel D: Wij zijn goed bereikbaar voor inwoners, Baten
ondernemers en instellingen en open, deskundig en duidelijk | gsten
in onze contacten. Saldo

Beleidsdoel E: Wij beheren betrouwbare basisregistratiesen  Baten
leveren diensten en producten van burgerzaken en de Lasten
burgerlijke stand. Saldo

Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A

Tabel 12

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig

Totaal Baten

Lasten

1. Voorziening pensioenenverplichting wethouders
Overig

Totaal Lasten
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Begroting Begroting Rekening Verschil

origineel gewijzigd

2023
1.891

14.620
-12.729

-12.729

7.002
-7.002

394
-394

152
1199
-1.047

1122
-1.122

1739
4.903
-3.164

2023
3.260

17.308
-14.048

-14.048

44
8174
-8130

394
-394

281
1.283
-1.002

829
-829

2936
6.628
-3.692

2023
3.741

1761
-13.870

-13.870

14
8.379
-8.265

300
-300

281
1.233
-952

806
-806

3.346
6.893
-3.547

rekening
begroting
gewijzigd

481
-303
178

178

70
-205
-135

94
94

50
50

23
24

410
-266
145

70
70

=333
128
-205



Lasten

1. Wegens indexatie van de pensioenen van wethouders is een hogere storting gedaan in de
voorziening pensioenverplichting wethouders om aan de toekomstige verplichtingen te kunnen
voldoen.

Beleidsdoel B

Tabel 13

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Lasten

Overig 94
Totaal Lasten 94
Beleidsdoel C

Tabel 14

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig 0
Totaal Baten 0
Lasten

Overig 50
Totaal Lasten 50
Beleidsdoel D

Tabel 15

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig 0
Totaal Baten 0
Lasten

Overig 23
Totaal Lasten 23
Beleidsdoel E

Tabel 16

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Documenten 222
2. Gemeentebalie Schiphol 159
3. Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) 74
Overig -45
Totaal Baten 410
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Lasten

1. Gemeentebalie Schiphol -159
2. Centraal Orgaan opvang asielzoeker (COA) -75
Overig -32
Totaal Lasten -266
Baten

1. De hogere baten worden veroorzaakt door een toename in het aantal aanvragen voor zowel
rijbewijzen als reisdocumenten. Voor rijoewijzen is vooral een stijging zichtbaar in het aantal aanvragen
dat rechtstreeks via de gemeente wordt ingediend in plaats van via de RDW. Bij reisdocumenten is met
name een toename te zien in de aanvragen voor paspoorten voor minderjarigen.

2. De hogere baten worden veroorzaakt doordat er meer aanvragen voor reisdocumenten zijn gedaan
dan begroot. Hiertegenover staan ook hogere lasten.

3. De hogere baten worden veroorzaakt doordat er nieuwe financiéle afspraken zijn gemaakt voor de
vergoeding van werkzaamheden voor uitgenodigde viuchtelingen. Daarnaast zijn er meer
inschrijvingen ontvangen. Hiertegenover staan ook hogere lasten.

Lasten

1. Zie voor de toelichting op de hogere lasten Gemeentebalie Schiphol de toelichting opgenomen bij
de baten.

2. Zie voor de toelichting op de hogere lasten COA de toelichting opgenomen bij de baten.
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Veiligheid lastenin € 43724

% totale realisatie lasten 8,0%
Portefeuillehouder: Van der Meij, Schuurmans-Wijdeven batenin€ 26.775
% totale realisatie baten 4,8%

Maatschappelijk doel:
Inwoners, bezoekers en ondernemers in Haarlemmermeer zijn veilig.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschil baten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: Een veilige woon- en leefomgeving voor inwoners, 1178 15% 4186 3%
ondernemers en bezoekers in de gemeente Haarlemmermeer.

01. Vergroten weerbaarheid jongeren tegen criminaliteit, wapens en drugs

02. Versterken digitale veiligheid

03. Waarborgen zorg en veiligheid van kwetsbare personen

04. Aanpak georganiseerde ondermijnende criminaliteit

05. Tegengaan van polarisatie, radicalisering en extremisme

Beleidsdoel B: Het verzekeren van de doelmatige en slagvaardige 25.596 -4% 39.538 2%
hulpverlening op het gebied van brandweerzorg, crisisbeheersing en

geneeskundige hulpverlening.

01. Het voorkomen van brand

02. Deelnemen aan de gemeenschappelijke regeling VRK

03. Uitvoeren van inspecties op de brandveiligheidsvoorschriften

04. Goede voorbereiding op crisis en incidenten

Verbonden partijen

Beleidsdoel A: Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied

Beleidsdoel B: Veiligheidsregio Kennemerland (VRK), Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied
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Campagne ‘Met elkaar overweg’

Veiligheid

Haarlemmermeer is een veilige gemeente en
dat moet zo blijven.
Het is belangrijk dat iedereen in Haarlemmmermeer
veilig kan wonen, verblijven, werken en
ondernemen, en zich bovendien veilig voelt. In het
Integraal Veiligheidsplan Haarlemmermeer
2023-2026 (IVP) zijn de raadsprioriteiten voor
‘sociale veiligheid’ vastgesteld. Dit zijn:
- vergroten weerbaarheid jongeren tegen
criminaliteit, wapens en drugs;
versterken digitale veiligheid;
waarborgen zorg en veiligheid van kwetsbare
personen;
aanpak georganiseerde ondermijnende
criminaliteit;
tegengaan van polarisatie, radicalisering en
extremisme.

Tabel 17

Omschrijving Eenheid Indicator
Verwijzingen Halt Aantal per BBV
1.000 jongeren

Winkeldiefstallen Aantal per BBV
1.000 inwoners
Aantal per BBV
1.000 inwoners
Aantal per BBV
1.000 inwoners
Aantal per BBV
1.000 inwoners

Geweldsmisdrijven
Diefstallen uit woning

Vernielingen en
beschadigingen (in de
openbare ruimte)
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Het IVP is geconcretiseerd in het
Uitvoeringsprogramma veiligheid 2023-2024 (UP).
In het UP staan de uit te voeren activiteiten, de
betrokken partijen en de planning. Tevens zijn een
aantal indicatoren met metingen 2018-2022 en
streefwaarden 2023-2024 opgenomen. Deze
indicatoren werken aanvullend ten opzichte van
onderstaande verplichte indicatoren uit het BBV.

Het beleid en de taken rond ‘fysieke veiligheid’ zijn
niet opgenomen in het IVP. Het bestuur van de
Veiligheidsregio Kennemerland heeft dat in haar
regionale beleidsplan vastgesteld. Zie hierna
onder verbonden partijen.

Metingen
Bron 2020 2021 2022 2023
Waarstaatjegemeente.nl 12 10 10 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 32 3/ 3.8 54
Waarstaatjegemeente.nl 33 3,7 35 35
Waarstaatjegemeente.nl 2,8 16 1,9 10
Waarstaatjegemeente.nl 5,7 6,6 5,7 59



Verbonden partijen
Veiligheidsregio Kennemerland (VRK)
In de Wet veiligheidsregio’s (Wvr) en de daarop
gebaseerde regelingen zijn onder andere eisen
gesteld voor de brandweer, de organisatie en
taken van de veiligheidsregio’s en de
crisisorganisatie. De VRK levert een bijdrage door
het verzekeren van doelmatige en slagvaardige
hulpverlening op het gebied van brandweerzorg,
crisisbeheersing en geneeskundige hulpverlening.
De actualisatie van het risicoprofiel en beleidsplan
heeft plaatsgevonden in 2023. In het beleidsplan
heeft de VRK de strategische ambities en doelen
voor de komende vier jaar vastgesteld:
- Flexibele organisatie
Interregionale samenwerking en samenwerking
met (crisis)partners
Informatie gestuurd werken
Maatschappelijke weerbaarheid en veerkracht
Kwalitatieve borging vakbekwaamheid
crisisorganisatie.

Per doelstelling zijn concrete resultaten
geformuleerd die in de programmabegroting van
de VRK terugkomen. Bij de beleidsdoelen A en B
volgt een nadere toelichting.

De Wet gemeenschappelijke regelingen is in 2022
vernieuwd met als doel de gemeenteraden meer
grip op regelingen te geven. Alle
gemeenschappelijke regelingen dienen daartoe
in juli 2024 geactualiseerd te zijn. In 2023 hebben

de gemeenteraden die in de Veiligheidsregio
samenwerken een intensief traject doorlopen om
hun positionering ten opzichte van de
Veiligheidsregio Kennemerland (VRK) te bepalen.
Vanuit de deelnemende raden hebben de griffies
dit raadsproces voor de VRK vormgegeven door
middel van een gespreksnotitie ten behoeve van
de kaderstelling en door het organiseren van
regionale bijeenkomsten.

Omagevingsdienst Noordzeekanaalgebied
Zie verbonden partijen in Programma kwaliteit
fysieke omgeving.

Relevant beleid

+ Prioritering Integraal Veiligheidsplan
Haarlemmermeer 2023-2026 (2022.0002554)

+ Algemene Plaatselijke Verordening 2021
(10207950)

+ Uitvoeringsprogramma veiligheid 2023 - 2024
Haarlemmermeer (7735819)

- Aanpak radicalisering (2016.0050592)
Beleidsregel Wet Bibob Haarlemmermeer 2023

(2022.0002455)
+ Damoclesbeleid gemeente Haarlemmermeer
2023 (10209970)
Regionaal Risicoprofiel Kennemerland 2023 en
het Regionaal Beleidsplan Crisisbeheersing
Kennemerland 2023-2026 (7502293)
+ Dekkingsplan Brandweer Kennemerland
2023-2026) (7502302)

Beleidsdoel A: Een veilige woon- en leefomgeving voor inwoners, ondernemers en bezoekers

in de gemeente Haarlemmermeer.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Onder dit beleidsdoel valt de aanpak van de
‘sociale veiligheid’. Wij hebben de activiteiten uvit
het Uitvoeringsplan uitgevoerd. We hebben
ingezet op de weerbaarheid van onze jongeren,
de zorg en veiligheid voor kwetsbare personen en
het versterken van de digitale veiligheid in onze
gemeente. We hebben verder geinvesteerd in de
aanpak van georganiseerde ondermijnende
criminaliteit op Schiphol en daarbuiten. Ook
hebben we ingezet om de problematiek met
betrekking tot polarisatie, extremisme en
radicalisering in onze gemeente klein en
beheersbaar te houden.

Activiteiten

01. Vergroten weerbaarheid jongeren tegen
criminaliteit, wapens en drugs

02. Versterken digitale veiligheid

03. Waarborgen zorg en veiligheid van kwetsbare
personen

04. Aanpak georganiseerde ondermijnende
criminaliteit

05. Tegengaan van polarisatie, radicalisering en
extremisme

Toelichting

01. Vergroten weerbaarheid jongeren tegen
criminaliteit, wapens en drugs

In 2023 hebben we verschillende activiteiten
uitgevoerd om de weerbaarheid van jongeren te
vergroten. In de eerste plaats hebben we de
campagne YouChoose naast het thema
wapenbezit nu ook uitgebreid met het thema
drugscriminaliteit. We hebben voor dit thema een
nieuwe virtual reality (VR) video ontwikkeld
waarmee we in de vorm van gastlessen in het
najaar weer langs de scholen zijn gegaan. Dit was
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/03bde1c1-d7e6-44ad-826f-c056831994c9?documentId=73a3bfa2-eb6e-44ea-8433-8c67483ad68e
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/07ac6006-ab6b-44f5-9ce9-1e34cd830d2e#b826a92d-e5af-4a67-baf1-d4ce99832f01
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/07ac6006-ab6b-44f5-9ce9-1e34cd830d2e#6abdc319-d3e5-4e10-a7aa-eb598a95cf96

onderdeel van een breder programma waaronder
ook de rechtbankles en de crime scene van de
politie en een quiz door de straatcoaches van
handhaving en toezicht valt. Doel was het bewust
maken van jongeren van de risico’s van
drugscriminaliteit.

Daarnaast stond de jaarlijkse skilldag in het teken
van special forces, waarbij jongeren actief konden
kennismaken met verschillende veiligheids-
beroepen zoals politie, defensie, marechaussee en
handhaving. Hierbij konden zij diverse skills
(vaardigheden) leren en in de praktijk brengen en
was er een beroepenmarkt in het kader van het
stimuleren van eerlijk geld verdienen.

De pilot waarbij een casusregisseur met risico-
jongeren aan de slag gaat die dreigen af te
glijden in de criminaliteit, is voortgezet en
doorontwikkeld naar een persoonsgerichte
aanpak. De casusregisseur zorgt ervoor dat, naast
de jongere en diens ouders, alle betrokkenen zoals
school, hulpverlening, leerplicht, politie, Raad voor
de Kinderbescherming en jeugdreclassering
overleg voeren met het doel tot een goed
afgestemd plan te komen en de jongere te
bewegen andere keuzes te maken. Dit heeft
geleid tot een versterking van de samenwerking
met een aantal ketenpartners waardoor een
sluitende aanpak is ontstaan.

02. Versterken digitale veiligheid

We hebben deelgenomen aan regionale
preventieprojecten voor de aanpak van
cybercrime en veelvoorkomende gedigitaliseerde
criminaliteit. Deze projecten richten zich op:
slachtofferpreventie, daderpreventie en preventie
van facilitators. De regionale projecten zijn
mogelijk gemaakt door het
samenwerkingsverband Noord-Holland Samen
Veilig. We hebben lokaal ingezet op preventie, het
voorkomen van slachtofferschap door middel van
doelgroepenaanpak. In samenwerking met de
politie zijn voorlichtingsbijeenkomsten, een ‘Echt
of Nep’ tour voor inwoners van Haarlemmmermeer
georganiseerd in diverse wijken. De digitale
wijkagent heeft zijn positie versterkt door het
geven van voorlichtingsbijeenkomsten aan
inwoners, door het gamen met
Haarlemmmermeerse jongeren en door het geven
van digitale trainingen aan politiemedewerkers.
Door middel van gastlessen/voorlichtingslessen
op scholen hebben we de bewustwording
vergroot bij kinderen/jongeren over diverse
digitale thema'’s. Ook hebben wijin onze
communicatie aandacht besteed aan de
aangiftebereidheid.
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03. Waarborgen zorg en veiligheid van kwetsbare
personen

Ook in 2023 is geinvesteerd in de relaties met
zorg- en veiligheidspartners in en buiten het Zorg-
en Veiligheidshuis Kennemerland. Ten behoeve
van zorg én de veiligheid van kwetsbare personen
is een goede verbinding met en tussen zorg- en
veiligheidspartners cruciaal. Nog steeds is er een
groot aantal meldingen over mensen met
onbegrepen gedrag en wordt casuistiek
complexer. Juist deze ingewikkelde casuistiek
vereist goede afstemming, integrale
samenwerking en gedegen casusregie. Onze
casusregisseur is actief op deze casuistiek:
mensen met meervoudige problematiek met een
veiligheidsrisico voor de inwoner zelf en/of diens
omgeving. Er is meer vitvoerende begeleiding met
een ‘eropaf-houding. Met de inzet van deze
casusregie worden meer concrete resultaten
geboekt op individueel niveau van de kwetsbare
personen. Zo heeft de inzet van de casusregisseur
er bij een zaak van een hardnekkige zorgmijder,
voor gezorgd dat deze toch in gesprek ging met
de woningbouwcorporatie. De casusregisseur
heeft zich hierbij in 2023 met name op jongeren
gericht.

04. Aanpak georganiseerde ondermijnende
criminaliteit

Op Schiphol hebben we samen met onze publieke
en private partners vitvoering gegeven aan het
Programma aanpak ondermijning Schiphol
(PAOS). We hebben daarin geinvesteerd in de
locatiegerichte-, branchegerichte- en op
integriteit van Schipholpashouders gerichte
aanpak. Daarin zijn nieuwe barriéres opgeworpen
tegen de georganiseerde ondermijnende
criminaliteit en is verder geinvesteerd in de
bewustwording en weerbaarheid van werknemers
met een Schipholpas. Voor de periode 2024-2026
is een nieuw plan van aanpak met begroting
opgesteld en ter goedkeuring aangeboden aan
het ministerie van Justitie en Veiligheid. Het PAOS
wordt vanaf 2024 gedekt uit een structurele
rijksbijdrage.

In 2023 zijn er meerdere integrale controles
uitgevoerd bij bedrijven en panden in
samenwerking met de politie, Omgevingsdienst
Noordzeekanaalgebied (OD NZKG) en de
Nederlandse Arbeidsinspectie (NLA). Tijdens deze
controles zijn onder andere een illegale
sigarettenfabriek, verdovende middelen, gestolen
auto-onderdelen en witwasconstructies
aangetroffen. Ook waren er bij een aantal
bedrijven vreemdelingen aan het werk of waren
de arbeidsomstandigheden niet op orde.
Meerdere controles waren gericht op
transportbedrijven omdat dit een kwetsbare
branche is voor georganiseerde criminaliteit.



Eris nieuw Damoclesbeleid vastgesteld. Deze
beleidsregel maakt inzichtelijk op welke wijze de
burgemeester invulling geef aan de bevoegdheid
om een bestuurlijke sanctie op te leggen als de
Opiumwet is overtreden. Omdat het sluiten van
een pand, in het bijzonder woningen,
verstrekkende gevolgen kan hebben is het nieuwe
instrument ‘last onder dwangsom’ vaker ingezet.
In 2023 is negen keer een last onder dwangsom is
opgelegd. Er is ook gewerkt aan de interne
weerbaarheid van de organisatie tegen
beinvioeding van criminelen. Wij hebben hierbij de
koppeling gemaakt tussen ondermijning en
integriteit en op deze beleidsvelden nauw
samengewerkt. Zo worden er
weerbaarheidstrainingen gegeven en zijn
systemen en processen aangepast. Het afgelopen
jaar zijn er 127 meldingen ontvangen via Meld
Misdaad Anoniem. Dit is vergelijkbaar met het jaar
ervoor.

05. Tegengaan van polarisatie, radicalisering en
extremisme

We hebben een aanpak ontwikkeld die gericht is
op zowel het voorkomen van polarisatie,

radicalisering en extremisme alsmede signalen
hiervan aanpakt. Er is bijvoorbeeld geinvesteerd in
de versterking van de gemeentelijke werkgroep
van aandachtsfunctionarissen, maar ook in de
vitbreiding hiervan met externe
aandachtsfunctionarissen. Dit zorgt voor een
stabiel netwerk met deskundige professionals.
Daarnaast zijn we met een aantal signalen aan
de slag gegaan. De oorlog tussen Israél en Hamas
heeft ook in onze gemeente tot spanningen
geleid. Hier hebben we samen met ons netwerk
op ingezet, waardoor de situatie momenteel
beheersbaar rustig is. We hebben onder andere
gesprekken gevoerd op scholen en met diverse
belangenorganisaties. Op niveau van de politie-
eenheid zijn we gestart met een eenduidig
handelingsperspectief in de aanpak van anti-
institutioneel extremisme samen met andere
gemeenten, Zorg- en Veiligheidshuis, politie en
openbaar ministerie (OM). We hebben van het
ministerie van Justitie en Veiligheid een subsidie
ontvangen voor een aandachtsfunctionaris anti-
institutioneel extremisme.

Beleidsdoel B: Het verzekeren van de doelmatige en slagvaardige hulpverlening op het gebied
van brandweerzorg, crisisbeheersing en geneeskundige hulpverlening.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Onder dit beleidsdoel valt de aanpak van fysieke
veiligheid. Onze inzet is om branden, zware
ongevallen en rampen zoveel mogelijk te
voorkomen. Haarlemmermeer en de VRK hebben
een groot risicoprofel, vooral veroorzaakt door de
aanwezigheid van de luchthaven Schiphol en
Tata Steel in de IJmond en het
Noordzeekanaal(gebied). Bij een calamiteit willen
wij zo adequaat mogelijk kunnen reageren. Zo is in
2023 regionaal opgeschaald bij een vitslaande
brand waarbij sprake was van de aanwezigheid
van vuurwerk in een woning. Ook hebben we
betogingen op de luchthaven door een adequate
samenwerking tussen de betrokken diensten in
goede banen geleid.

Activiteiten

01. Het voorkomen van brand

02. Deelnemen aan de gemeenschappelijke
regeling VRK

03. Uitvoeren van inspecties op de
brandveiligheidsvoorschriften

04. Goede voorbereiding op crisis en incidenten

Toelichting

01. Het voorkomen van brand

Bij de advisering op de bouwactiviteiten is er een
trend merkbaar dat er steeds meer wordt

afgeweken van de standaardvoorschriften en een
beroep wordt gedaan op ‘gelijkwaardige
oplossingen’. Dit ziet de brandweer in het
algemeen, en in de gemeente Haarlemmermeer
specifiek in de realisatie van grote niet
gecompartimenteerde opslag- en
distributiegebouwen. Dit maakt het beoordelen
van bouwinitiatieven intensiever.

In de evenementenbranche ziet de sector
Risicobeheersing van de brandweer regionaal een
toename van de evenementen na de
coronaperiode. Daarbij ontstaat tevens een
vergroting van het risicobeeld van deze
evenementen evenals een toename van
gelijktijdigheid van grote evenementen. Daardoor
nam de piekbelasting op de capaciteit van de
betrokken diensten toe. Desondanks hebben alle
risicovolle evenementen de benodigde aandacht
gekregen.

Bij brandveilig leven waarbij de brandweer
woningbezoeken uitvoert, met name bij ouderen,
zien we dat het steeds lastiger wordt om achter
de voordeur van particuliere woningen te komen.
De brandweer is gestart met het maken van
plannen om hier een andere benadering in te
kiezen. Onder andere door samen met
woningbouwcorporatie Ymere te onderzoeken of
we door middel van centrale voorlichting het
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veiligheidsbewustzijn en de zelfredzaamheid van
senioren kunnen vergroten.

We merken dat inwoners en organisaties, zoals
bedrijven en verenigingen van eigenaren (VVE’s),
de brandweer steeds makkelijker kunnen vinden
met ad-hoc vragen over brandveiligheid. Dat
gaat over een diversiteit van onderwerpen
gerelateerd aan brandveiligheid. De brandweer is
blij met deze laatste ontwikkeling omdat dit de
brandveiligheid alleen maar ten goede kan
komen.

02. Deelnemen aan de gemeenschappelijke
regeling VRK

In onze regio hebben de gemeenteraden van de
negen deelnemende gemeenten in 2023
raadssessies gehouden over de in 2022
aangepaste wet Gemeenschappelijke Regelingen
met als doel, op voorhand, voor de raden
relevante wijzigingen mee te geven voor het
opstellen van de nieuwe gemeenschappelijke
regeling VRK. Deze wijziging heeft tot doel de
democratische legitimatie van
gemeenschappelijke regelingen te versterken. Op
6 juli 2023 vond de raadssessie in onze
gemeenteraad plaats.

03. Uitvoeren van inspecties op de
brandveiligheidsvoorschriften

Het afgelopen jaar zijn alle periodieke controles
op brandveiligheid conform de planning
vitgevoerd. Wij verzoeken de brandweer steeds
vaker om aan te sluiten bij integrale controles
(bouwcontroles of ondermijningscontroles). Dat
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bevordert de samenwerking en de
brandveiligheid. De aandacht voor het onderwerp
ontruiming bij brand is door de coronaperiode op
achterstand geraakt. In 2024 krijgt dit onderwerp
hernieuwde prioriteit als onderdeel van de uit te
voeren controles door de brandweer.

04. Goede voorbereiding op crisis en incidenten
In 2023 is de continuiteit en goede voorbereiding
op ‘reguliere’ incidenten en crisis door de VRK
gewaarborgd. Er was een uitgebreid programma
voor opleiden, trainen en oefenen, waarbij de
meeste activiteiten, na de coronaperiode, weer
fysiek konden plaatsvinden. Door de
evaluatiepunten uit incidenten en oefeningen te
verwerken in de planvorming en opleidingen
blijven de plannen actueel en de mensen
werkzaam in de crisisbeheersing goed voorbereid
op alle typen crises.

De gemeentelijke crisisorganisatie is in 2023
meerdere malen ingezet bij diverse kleinere en
middelgrote incidenten.

Het Crisisbestrijdingsplan Schiphol wordt jaarlijks
geactualiseerd en eenmaal per vier jaar
vastgesteld door het Algemeen Bestuur van de
VRK. Versie 4.0 van het plan is eind 2022
vastgesteld door het Algemeen Bestuur en per

3 april 2023 in werking getreden. In 2023 is gewerkt
aan de actualisatie van het plan. Versie 4.1is op

7 december 2023 vastgesteld door de
burgemeester binnen de stuurgroep
Crisisbestrijdingsplan Schiphol. Deze versie treedt
op 1 april 2024 in werking.
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Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?

Tabel 18

Er kunnen afrondingsverschillen optreden.
(bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Veiligheid

Inwoners, bezoekers en ondernemers in Haarlemmmermeer

zijn veilig.
Saldo van baten en lasten (B-L)

Reservemutaties

Resultaat (Saldo +O-S)
Uitsplitsing per beleidsdoel

Beleidsdoel A: Een veilige woon- en leefomgeving voor
inwoners, ondernemers en bezoekers in de gemeente
Haarlemmermeer.

Beleidsdoel B: Het verzekeren van de doelmatige en
slagvaardige hulpverlening op het gebied van
brandweerzorg, crisisbeheersing en geneeskundige
hulpverlening.

Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023

Beleidsdoel A

Tabel 19

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting

(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten

Overig

Totaal Baten

Lasten
Overig
Totaal Lasten

Beleidsdoel B

Tabel 20

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting

(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten

1. Opvang ontheemden Oekraine

2. Opvang asielzoekers COA

Overig

Totaal Baten

Baten
Lasten
Saldo
Onttrekking
Storting
Saldo

Baten
Lasten
Saldo

Baten
Lasten

Saldo

Begroting Begroting Rekening Verschil

origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
2023 2023 2023
1136 27709 26.775 -935
20.271 44723 43724 1.000
-19.135 -17.014  -16.949 65
-19.135 -17.014  -16.949 65
1.026 1.026 1178 153
4157 4.318 4186 132
-3.132 -3.292 -3.008 285

10 26.684 25.596 -1.088
16114 40.406 39.538 868

-16.004 -13.722  -13.942 -220

153
153

132
132
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Lasten

1. Opvang ontheemden Oekraine 415
2. Opvang asielzoekers COA 273
Overig 180
Totaal Lasten 868
Baten

1. De ontvangen bijdrage van het Rijk voor de opvang van Oekraiense ontheemden is lager uitgevallen.
De belangrijkste oorzaak is dat de inschatting van de vergoeding voor de particuliere opvang bij de
raming in de najaarsrapportage te hoog was. Hier staat tegen over dat de vergoeding voor de
opvang in hotels hoger is uitgevallen.

De vergoeding voor transitie van gebouwen (verbouwingskosten) is ook lager uitgevallen. Dit komt
doordat de daarmee verband houdende lasten ook lager waren.

2.1n 2023 zijn er beveiligingskosten gemaakt voor de opvang van viuchtelingen die via het Centraal
orgaan opvang asielzoekers (COA) in een hotel verblijven. Deze kosten worden vergoed door het COA.
Door het strakker plannen van de inzet van beveiligers zijn de kosten lager vitgevallen.

Lasten

1. De kosten voor de opvang van Oekraiense ontheemden zijn lager uitgevallen. Dit betreft met name
de kosten van begeleiding door een efficiéntere aanpak en de transitiekosten van gebouwen (zie ook
onder de baten). Per saldo is het verschil tussen de ontvangen baten en de lasten afgenomen.

2. Zie voor een toelichting op de lagere lasten met betrekking tot de opvang van asielzoekers de
toelichting opgenomen bij de baten.
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Zorg en werk

Portefeuillehouder: El Idrissi, Van der Meij

Maatschappelijk doel:

lastenin € 154.626
% totale realisatie lasten 28,2%
batenin € 40.544
% totale realisatie baten 7,2%

Inwoners van Haarlemmermeer krijgen, waar nodig, hulp en ondersteuning gericht op het naar vermogen en zelfstandig deelnemen aan

de samenleving.

(bedragen x € 1.000) Rekening
2023 baten
Beleidsdoel A: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning thuis. 1.667

01. Bieden van ondersteuning thuis

02. Aanpak personen met verward gedrag

03. Uitvoeren Wet verplichte geestelijke gezondheidszorg (Wvggz)
04. Bieden van groepsondersteuning en vervoer

05. Bieden onderwijs- zorgarrangementen

06. Inzet Praktijkondersteuner Huisartsen Jeugd (POH ggz Jeugd)
07. Project implementatie Doorbraakmethode

08. Laten vitvoeren van jeugdbescherming en jeugdreclassering
09. Veilig Thuis organiseren

10. Handhaving Wmo en Jeugdwet

Beleidsdoel B: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning met 869
verblijf.

01. Voorzien in pleegzorg en gezinshuizen

02. Bieden van residentiéle hulp of behandeling

03. Voorzien in gesloten jeugdhulp

04. Voorzien in beschermd wonen

05. Voorzien in maatschappelijke opvang

06. Kortdurend verblijf organiseren

Beleidsdoel C: Onze inwoners zijn economisch zelfstandig. 2.966
01. Re-integratie en begeleiding naar werk

02. Participatie (meedoen) in de samenleving

03. Begeleiding mensen met een arbeidsbeperking naar werk

04. Werkgeversservicepunt en samenwerking arbeidsregio Groot-Amsterdam

05. Inburgering

Beleidsdoel D: Het garanderen van een bestaansminimum voor 35.042
inwoners die dit tijdelijk niet zelfstandig kunnen.

01. Garanderen van bestaanszekerheid door het rechtmatig en tijdig verstrekken van uitkeringen
02. Handhaving Participatiewet

03. Uitvoeren van het minimabeleid

04. Bieden van schuldhulpverlening

Verbonden partijen

Beleidsdoel A: Veiligheidsregio Kennemerland (VRK)

Beleidsdoel B:

Beleidsdoel C: AM Match, De Waterwolf Dienstverlening Buitenruimte BV

Beleidsdoel D:

% verschil baten Rekening % verschil lasten
t.o.v. begroting 2023 lasten t.o.v. begroting
19% 76.955 -2%
25% 13.330 -10%
8% 13.743 1%
3% 50.598 -2%
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Zorg en werk

Inwoners van Haarlemmermeer krijgen, waar
nodig, hulp en ondersteuning gericht op het
naar vermogen en zelfstandig deelnemen aan
de samenleving.

Ons doel is dat inwoners, ondanks eventuele
problemen of beperkingen, zo lang mogelijk
zelfstandig deelnemen aan de samenleving en de
regie over hun eigen leven kunnen behouden.
Inwoners die er met hulp van het eigen netwerk
niet (meer) in slagen zelfstandig thuis te wonen,
zowel jeugdigen als volwassenen, kunnen een
beroep doen op ondersteuning thuis of
ondersteuning met verblijf.

We zorgen hiervoor met ons Haarlemmermeers
model voor zorg en ondersteuning.
Uitgangspunten van dit model zijn: luisteren naar
de inwoner en maatwerk bieden, zorg en
ondersteuning zo licht en ‘gewoon’ als mogelijk en
zo zwaar en specialistisch als nodig, focus op
veerkracht en aanpassingsvermogen, ruimte voor
de professional, één gezin/huishouden één plan,
niet doorverwijzen maar erbij halen, houd het
simpel, goede zorg en ondersteuning voor onze
meest kwetsbare inwoners, in één keer de juiste
zorg, het perspectief van de inwoner is leidend,
afstemming en samenwerking betrokken
professionals, inzicht en sturing op kwaliteit en
kosten.
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Werken aan concept beleidskader Sociaal Domein 2023-2030 in het Oude Raadhuis in Hoofddorp

In mei 2023 is het algemeen beleidskader sociaal
domein (rv 7532520) vastgesteld. De doelen het
beleidskader zijn:

- Meedoen stimuleren

- Bestaanszekerheid herstellen

- Kansengelijkheid vergroten

- Gezond leven makkelijker maken

Inwoners hebben recht op een bestaansminimum.
Het is aan ons om daarin te voorzien als inwoners
hier (tijdelijk) niet zelf toe in staat zijn. Onze re-
integratie en participatie-aanpak voor inwoners
met een bijstandsuitkering is erop gericht onze
inwoners waar mogelijk naar duurzaam werk te
begeleiden. Personen die (nog) niet in staat zijn te
werken ondersteunen wij door hen te begeleiden
naar vrijwilligerswerk of activiteiten waardoor zij
(blijven) meedoen aan de samenleving. Doel van
ons minimabeleid is dat inwoners met weinig
financiéle middelen, in hun primaire
levensbehoeften kunnen voorzien en kunnen
deelnemen aan de samenleving, door
bijvoorbeeld mee te doen aan sport- of
muziekactiviteiten. Met ons
schuldhulpverleningsbeleid willen we schulden
voorkomen.
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Tabel 21

Eenheid
Aantal per
1.000
inwoners 15 —
64 jaar

% kinderen
tot 18 jaar

Indicator
BBV

Omschrijving
Banen

Kinderen in uitkeringsgezin BBV
% werkzame BBV
beroeps-
bevolking
tov.de
beroepsbevolking
Personen met een bijstandsuitkering Aantal per BBV
10.000
inwoners

Netto arbeidsparticipatie

Lopende re- BBV

integratievoorzieningen

Aantal per
10.000
inwoners 15 —
64 jaar

% van alle BBV
jongeren tot

18 jaar

Jongeren met jeugdhulp

% van alle BBV
jongeren tot
18 jaar

% van alle
jongeren van
12 tot 23 jaar
Aantal per
10.000
inwoners
%16 t/m 22
jarigen

% 12t/m 21
jarigen

Jongeren met jeugdbescherming

Jongeren met jeugdreclassering BBV

Cliénten met een BBV

maatwerkarrangement Wmo

Werkloze jongeren BBV

Jongeren met een delict voor de BBV
rechter

Verbonden partijen

AM match

Wij ondersteunen inwoners voor wie het (extra)
moeilijk is om een positie op de arbeidsmarkt te
verwerven. AM match ondersteunt inwoners uit de
doelgroep met een loonwaarde van 40% tot 70%
bij het vinden en behouden van werk, waaronder
ook de groep inwoners valt die alleen op een
beschutte werkplek kan werken of die tot de
voormalige Wsw-doelgroep behoort. AM match is
ook de uitvoeringsorganisatie van de Wet
banenafspraak van de gemeenten Aalsmeer,
Amstelveen, Haarlemmmermeer, Ouder-Amstel en
Uithoorn.

Veiligheidsregio Kennemerland (VRK)
Zie verbonden partijen in de programma’s
Veiligheid en Maatschappelijke ontwikkeling.

Metingen
Bron 2020 2021 2022 2023
Waarstaatjegemeente.nl 1553 1506 1.526 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 4 5 4 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 71,2 72,3 74,9 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 297 259 228 200
Waarstaatjegemeente.nl 80,6 1076 11,5 93,5
Waarstaatjegemeente.nl 11,8 131 131 1,0
Waarstaatjegemeente.nl 0,6 0,6 0,5 04

Waarstaatjegemeente.nl 0,2 0,2 0,2 0,2

Waarstaatjegemeente.nl 440 550 560 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 2 1 1 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 1 1 1 n/b

De Waterwolf Dienstverlening Buitenruimte BV
Zie verbonden partijen in programma Kwaliteit
fysieke omgeving.

Voor financiéle informatie en eventuele risico’s
over de verbonden partijen, zie de paragraaf
Verbonden Partijen.

Relevant beleid

+ Koersvast, steeds beter, beleidskader sociaal
domein 2019-2023 (2019.0058016)

+ Raadsvoorstel "Meedoen mogelijk maken in
Haarlemmermeer” algemeen beleidskader voor
het sociaal domein (7532520) met bijlage

+ Raadsvoorstel Kaderstellende uvitgangspunten
verordening sociaal domein, beleidskader
sociaal domein en inkoop Jeugd en Wmo 2023

(2022.0000115)

+ verordening sociaal domein 2023

(2022.0002052)
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+ Vaststelling Financieel besluit sociaal domein
gemeente Haarlemmermeer 2023 (7366803)

- Verordening en beleidsregels leerlingenvervoer
2023 (7398179)

Raadsvoorstel Toezicht Wet Maatschappelijke
Ondersteuning (WMO 2015) en Jeugdwet
(2022.0002279)

- Oplegnaotitie Regionaal Transitiearrangement
Jeugd (2013.0073720)

- Regiovisie Verbinden en versterken in de
aanpak van huiselijk geweld en
kindermishandeling 2020-2024 (2020.0003466)
Regionaal kader ‘Opvang, Wonen en Herstel
2022 tot en met 2027 (2021.0002925)

- Oprichting Gemeenschappelijk Orgaan (GO)
Beschermd Wonen Zuid-Kennemerland,
|Jmond en Haarlemmermeer (2021.0003060)
Nota Regionaal Samenwerkingsverband
Beschermd Wonen (2021.0000689)

+ Woonbeleidsprogramma Haarlemmermeer
2019-2025: Het verschil maken (2019.0058049)

- Visie Wonen met Zorg 2030 (2017.0026227)

Uitvoeringsplan wonen met zorg (2018.0022374)
Raadsvoorstel aanpak implementatie nieuwe
Wet inburgering (2021.0001104)

Nota Begeleiding naar werk en re-integratie in
Haarlemmermeer (2021.0000848)

Nota Toegankelijkheid minimaregelingen en
bijzondere bijstand (2018.0074541)
Uitvoeringsplan AM Werkorganisatie en
wijziging gemeenschappelijke regeling AM
Groep (2015.0052268)

+ Verdere professionalisering Handhaving Sociale
Dienstverlening en vaststelling beleidsregels
terugvordering en verhaal (2013.0028486)

+ Wijziging minimabeleid als gevolg van de
inwerkingtreding Participatiewet

(2014.0049305)
Beleidsplan schuldhulpverlening 2022-2026

(7812823)

Nota Bestrijding van armoede onder kinderen

(2017.0031369)

+ Verordening Participatieraad gemeente
Haarlemmermeer (2018.0066546)

Beleidsdoel A: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning thuis.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Doel is dat inwoners, ondanks eventuele
problemen of beperkingen, zo lang mogelijk
zelfstandig deelnemen aan de samenleving en de
regie over hun eigen leven kunnen behouden.
Inwoners die er met hulp van het eigen netwerk
niet (meer) in slagen zelfstandig thuis te wonen,
zowel jeugdigen als volwassenen, kunnen een
beroep doen op ondersteuning thuis. De
ondersteuning thuis vanuit de Jeugdwet is gericht
op gezinnen met kinderen en jeugdigen die
problemen hebben van specifieke medische,
gedragswetenschappelijke, psychiatrische of
paramedische aard. De jeugdige wordt
behandeld en/of begeleid, gericht op het
ontwikkelen en aanleren van praktische,
cognitieve en emotionele vaardigheden. De
mogelijkheden van het kind worden optimaal
benut, zodat een zo zelfstandig niveau van
functioneren bereikt kan worden.

Inwoners die ondersteuning nodig hebben bij het

omgaan met de effecten van de eigen beperking,

kunnen een beroep doen op individuele
begeleiding. Daarnaast bieden wij dagbesteding:
begeleiding in groepsverband, al dan niet gericht
op werk. Voor personen met verward gedrag
zetten we, in nauwe samenwerking met onze
maatschappelijke partners, in op preventie, het
handelen in een crisissituatie, het voorkomen van
escalatie en ondersteuning op maat. Wanneer
ernstig nadeel dreigt voor een persoon of de
omgeving kan op basis van de Wet verplichte
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geestelijke gezondheidszorg (Wvggz) besloten
worden tot een crisismaatregel of verplichte zorg.

Als gemeente zijn we verantwoordelijk voor de
jeugdzorg inclusief gedwongen jeugdhulp, zoals
jeugdbescherming en jeugdreclassering. Onze
taak is kinderen, zowel fysiek als geestelijk,
veiligheid te bieden wanneer ouders/verzorgers
dat niet (voldoende) doen. Dit gebeurt binnen
verschillende schakels in de keten, te beginnen bij
preventie. Gedwongen jeugdhulp mag alleen
ingezet worden na een besluit van de
kinderrechter en wordt alleen uitgevoerd door
instellingen die daartoe gecertificeerd zijn.

Activiteiten
01. Bieden van ondersteuning thuis
02. Aanpak personen met verward gedrag

03. Uitvoeren Wet verplichte geestelijke
gezondheidszorg (Wvggz)

04. Bieden van groepsondersteuning en vervoer
05. Bieden onderwijs- zorgarrangementen

06. Inzet Praktijkondersteuner Huisartsen Jeugd
(POH ggz Jeugd)

07. Project implementatie Doorbraakmethode
08. Laten uitvoeren van jeugdbescherming en
jeugdreclassering

09. Veilig Thuis organiseren

10. Handhaving Wmo en Jeugdwet
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Toelichting

01. Bieden van ondersteuning thuis
Ondersteuning thuis betrof hulp en ondersteuning
bij het dagelijks leven, met als doel dat iemand zo
lang mogelijk zelfstandig, dan wel bij ouder(s)/
gezin, thuis kon blijven wonen en zo lang mogelijk
mee kon blijven doen aan de samenleving. Een
deel van de zorg en ondersteuning op grond van
de Wmo is in 2023 opnieuw aanbesteed en
geimplementeerd in de uitvoering. Hiermee
konden we inwoners voorzien in de juiste en
kwalitatieve zorg. Wij hebben gericht ingezet op
lichtere vormen van ondersteuning waar dat
mogelijk is. Deze mogelijkheden zijn samen met de
inwoners, professionals en zorgaanbieders
inzichtelijk gemaakt. We hebben ingezet op
bewezen en effectieve interventies en daarnaast
ook zoveel als mogelijk in de brede uitvraag naar
wie in het netwerk kon ondersteunen. Daarmee
zorgden we ervoor dat kinderen, jongeren,
volwassenen en gezinnen op tijd passende hulp
en ondersteuning ontvingen en meer regie kregen
en ervaarden.

02. Aanpak personen met verward gedrag

We zorgen samen met onze ketenpartners voor
een sluitende aanpak voor personen met verward
gedrag. Bij complexe casuistiek werkten we
daarbij integraal samen met de GGD, de GGZ,
andere zorg- en welzijnspartijen en politie, zowel
op lokaal als regionaal niveau. We hebben ingezet
op preventie en vroegsignalering en werkten aan
het voorkomen van dreigende escalatie.

In 2023 is de levensloopregeling, die in 2022 als
pilot is ingezet, verder voortgezet en
geimplementeerd. De levensloopregeling is een
specifieke vorm van de aanpak voor personen
met verward gedrag. In deze meerjarige aanpak
werkten verschillende ketenpartners onder
procesregie van het Zorg en Veiligheidshuis samen
en werd zorg en ondersteuning naar behoefte op-
en afgeschaald tijdens de levensfases van de
client.

03. Uitvoeren Wet verplichte geestelijke
gezondheidszorg (Wvggz)

ledereen kon een melding doen bij de gemeente
als er zorgen waren rondom een inwoner en men
van mening was dat verplichte zorg ingezet
diende te worden. Het melden, onderzoeken en
doen van aanvraag bij de rechter voor een
zorgmachtiging hebben wij in de regio
Kennemerland belegd bij de GGD. Wanneer een
psychische stoornis leidde tot gedrag dat ernstig
nadeel veroorzaakte voor de persoon in kwestie
of voor anderen kon de rechter verplichte zorg
opleggen. In geval van crisis kon via de
burgemeester een crisismaatregel opgelegd
worden.

04. Bieden van groepsondersteuning en vervoer
Onder groepsondersteuning viel zowel
dagbesteding als dagbehandeling. Jeugdigen
hebben voor een bepaalde periode begeleiding
of behandeling ontvangen die gericht was op
terugkeer naar school of naar de dagopvang.
Voor volwassenen hebben we met ingang 1juli
2023 nieuwe contracten afgesloten met
zorgaanbieders. Hierbij werd onderscheid
gemaakt tussen dagbesteding, arbeidsmatige
dagbesteding en vervoer van en naar
dagbesteding. In de contracten met de
aanbieders zijn afspraken opgenomen met
betrekking tot samenwerking met partners op het
gebied van werk en onderwijs. Ook is ingezet op
lichtere vormen van dagbesteding
(ontmoetingsgroepen) om zwaardere vormen van
dagbesteding te voorkomen of uit te stellen.

05. Bieden onderwijs- zorgarrangementen
Sommige jeugdigen in Haarlemmermeer hebben
een speciale combinatie van onderwijs én zorg
nodig om tot ontwikkeling te komen. Dit bieden
wij in de zogeheten ‘onderwijs-
zorgarrangementen (OZA’s). De gemeente heeft
met de samenwerkingsverbanden passend
onderwijs onderzocht welke OZA's er al zijn, welke
nodig zijn en hoe toeleiding en bekostiging plaats
moet vinden. Wij inventariseerden waar in de
praktijk de belangrijkste knelpunten lagen. Met de
vitkomsten daarvan zijn we gestart met vijf
initiatieven. Deze bevinden zich allen in de
opstartfase, de mate van implementatie en
realisatie verschilt. Dit komt vooral doordat het
lastig is het juiste personeel te vinden; zowel
binnen het onderwijsveld als in de jeugdhulp
kampt men met tekorten op dit viak. Een
voorbeeld van een gestart initiatief is een groep
voor kinderen met een verstandelijke beperking
die naast didactische ook pedagogische
ondersteuning nodig hadden. Een ander
voorbeeld is de start van specialistische jeugdhulp
op school voor kinderen met ernstige
gedragsproblematiek. Binnen de school kan nu
naast onderzoek en diagnostiek ook
(groeps-)behandeling en -begeleiding worden
aangeboden. In de brief aan de raad van

19 december 2023 (10267475) staat hier meer
informatie over.

06. Inzet Praktijkondersteuner Huisartsen Jeugd
(POH ggz Jeugd)

POH ggz jeugd zijn ingezet om vanuit een
huisartsenpraktijk of gezondheidscentrum
psycho-educatie of lichte ondersteuning te
bieden aan jeugdigen bij psychische klachten.
Hiermee hebben we vorm en inhoud gegeven aan
‘zo zwaar als nodig, zo licht als mogelijk.
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De POH ggz jeugd hebben op verzoek van de
huisarts ook onderzoek gedaan naar de
hulpvraag om indien nodig te verwijzen naar de
best passende zorg. In 126 hulpvragen (van de 406
afgesloten behandelingen) heeft de POH ggz
jeugd ervoor gezorgd dat ditin de
huisartsenpraktijk werd opgelost of werd
verwezen naar (collectieve) vrij toegankelijke
voorzieningen binnen het sociaal domein. Tot slot
hebben we groepsaanbod opgezet waar
jeugdigen onder begeleiding van POH ggz jeugd
konden werken aan het verbeteren van hun
mentaal welzijn.

07. Project implementatie Doorbraakmethode

Er zijn inwoners met een stapeling van problemen.
In de praktijk zagen we dat sommmige van deze
inwoners niet de zorg en ondersteuning kregen die
ze hard nodig hadden. Wij hebben hiervoor de
doorbraakmethode ingezet.

In 2023 heeft deze methode voor 30 inwoners een
oplossing opgeleverd, waarmee zij meer regie
kregen op hun eigen leven en minder problemen
ervaren.

De doorbraakmethode is in 2023 in onze manier
van werken geimplementeerd. Vanaf december
2023 is de doorbraakmethode structureel
geborgd binnen de organisatie.

08. Laten uitvoeren van jeugdbescherming en
Jjeugdreclassering

Als de veiligheid of ontwikkeling van een kind
ernstig werd bedreigd, kon een gezin verplichte
hulp opgelegd krijgen. De kinderrechter legt dan
een jeugdbeschermingsmaatregel op.

In Haarlemmermeer doen we sinds 2022 een proef
met een nieuwe manier van samenwerken in de
jeugdbeschermingsketen. De eerste resultaten zijn
positief en we zien dat door een betere
samenwerking van organisaties, waaronder de
volwassen GGZ, gezinnen met complexe
problematiek meer regie ervaren en daardoor
minder gedwongen maatregelen nodig zijn.

09. Veilig Thuis organiseren

Veilig Thuis is het advies- en meldpunt huiselijk
geweld en kindermishandeling in de regio IJmond,
Zuid-Kennemerland en Haarlemmermeer en
heeft een spilfunctie in meldingen en vermoedens
van huiselijk geweld en kindermishandeling. De
inzet is gericht geweest op het voorkomen van
huiselijk geweld en kindermishandeling en als het
zich toch voordeed, direct in te grijpen en te
stoppen. Met de ketenpartners zorgden we ervoor
dat er wordt toegewerkt naar een duurzaam
veilige situatie.

Naast haar wettelijke taken voerde Veilig Thuis
extra taken uit, zoals de tijdelijk huisverboden, de
organisatie van de integrale crisisdienst Jeugd en
het Centrum Seksueel Geweld.

Landelijk is het actieprogramma ‘Huiselijk Geweld
Hoort Nergens Thuis’ vitgerold waarbij de
regiovisie ‘Verbinden en Versterken in de aanpak
van huiselijk geweld 2020-2024 Kennemerland’
(2020.0003466) is vastgesteld. Dit
actieprogramma is gericht op het voorkomen van
huiselijk geweld. In 2023 hebben wij in de regio
samengewerkt aan de optimalisatie van het
implementatieplan Geweld Hoort Nergens Thuis.
Een cantal medewerkers heeft een masterclass
gevolgd. Ook zijn ‘aandacht functionarissen
meldcode’ getraind en is er gewerkt aan een
update van het handelingsprotocol. Dit krijgt in
2024 een vervolg in de regionale uitvoering van
het landelijke Toekomstscenario Kind- en
Gezinsbescherming.

10. Handhaving Wmo en Jeugdwet

We hebben ons het afgelopen jaar ingezet voor
bestrijding van oneigenlijk gebruik in het kader
van de Wmo en de Jeugdwet. Op basis van de
bevindingen in de evaluatie van de pilot
‘intensivering handhaving Wmo en Jeugdwet’
(2020.0000956) is het toezicht op de
rechtmatigheid Wmo en Jeugd ingericht en zijn
eind 2023 twee toezichthouders aangesteld.

Beleidsdoel B: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning met verblijf.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Het doel is dat inwoners zo lang mogelijk thuis
kunnen blijven wonen. Wij leveren zorg en
ondersteuning thuis aanvullend op wat het eigen
netwerk van de inwoner biedt. Voor sommige
inwoners is zelfstandig thuis wonen op een
gegeven moment niet meer mogelijk. Op het
gebied van de jeugdhulp zorgen we voor een
dekkend en kwalitatief aanbod voor jeugdhulp
met verblijf. We versterken de kracht van ouders,
jeugdigen en hun sociale omgeving door
opvoedprogramma’s en het versterken van
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respijtzorg. Ons vitgangspunt is jeugdhulp met
verblijf zoveel mogelijk naar ambulante hulp en
deeltijdvarianten om te bouwen. Als jeugdhulp
met verblijf noodzakelijk is, heeft opvang in een
gezinssituatie (zoals pleegzorg of een gezinshuis)
altijd de voorkeur boven verblijf en behandeling in
een instelling. Voor de continuiteit van zorg aan
jeugdigen die volwassen worden, besteden we
specifiek aandacht aan jeugdigen die na een
verblijf in een residentiéle instelling terugkeren
naar Haarlemmermeer.
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De gemeente Haarlem is op dit moment als
centrumgemeente verantwoordelijk voor
maatschappelijke opvang en beschermd wonen
voor mensen met een psychische kwetsbaarheid.
Wij zijn zelf verantwoordelijk voor het voorkomen
van dakloosheid, het ondersteunen van
maatschappelijk herstel en goede nazorg bij
vitstroom uit intramurale voorzieningen. Indien
volwassenen permanent niet meer thuis kunnen
wonen en in een instelling moeten worden
opgenomen, vallen zij onder de Wet langdurige
zorg (Wlz).

Activiteiten

01. Voorzien in pleegzorg en gezinshuizen

02. Bieden van residentiéle hulp of behandeling
03. Voorzien in gesloten jeugdhulp

04. Voorzien in beschermd wonen

05. Voorzien in maatschappelijke opvang

06. Kortdurend verblijf organiseren

Toelichting

01. Voorzien in pleegzorg en gezinshuizen

Het is van belang dat jeugdigen die (tijdelijk) niet
thuis konden wonen, een zo thuis mogelijke plek
kregen om op te groeien, zoals bij een pleeggezin
of een gezinshuis. Gezinshuizen zijn bedoeld voor
jeugdigen met vaak meerdere en ingewikkelde
problemen. In een gezinshuis woont een maximaal
aantal jeugdigen samen met een of beide
betaalde opvoedouder(s), die voor verzorging,
opvoeding en behandeling zorgen. Er zijn
verschillende vormen van pleegzorg: voor korte of
voor langere tijd, zeven dagen per week of een
dag(deel) per week, voor weekenden en vakanties
of tijdens crisissituaties. Pleegouders hebben de
begeleiding en ondersteuning gekregen die zij
nodig hebben van de pleegzorgaanbieder.

02. Bieden van residentiéle hulp of behandeling
Soms vraagt een hulpvraag van een jeugdige
meer expertise en zorg dan een pleeggezin of
gezinshuis kan bieden. Jeugdigen werden dan
geholpen op een leef- of behandelgroep waar ze
verbleven en de begeleiding en behandeling
vanuit verschillende disciplines werd
vormgegeven. We vinden het belangrijk dat
jeugdigen in één keer de juiste zorg ontvangen en
na een uithuisplaatsing niet opnieuw moeten
verhuizen. We werken daarvoor op schaal van de
provincie Noord-Holland samen met aanbieders,
Gecertificeerde instellingen (Gl's) en
samenwerkingsverbanden voortgezet onderwijs
om waar nodig de residentiéle hulp kleinschaliger
vorm te geven. Hiermee realiseerden we een
passend aanbod voor jeugdigen met weinig
voorkomende, maar zeer complexe problematiek,
dat zoveel als mogelijk aansloot op het gewone
leven. Het ministerie voor Volksgezondheid,

Welzijn en Sport (VWS) stuurde op eenzelfde
beweging voor de open drie milieus
voorzieningen, waar behandeling met verbliff,
onderwijs of dagbesteding en vrije tijd op één
locatie wordt geboden. Binnen de ontwikkeling
naar kleinschalige zorgaanbod stuurden we op
een redlistisch en uitlegbaar tarief.

03. Voorzien in gesloten jeugdhulp

Gesloten jeugdhulp is een zeer intensieve vorm
van gespecialiseerde jeugdhulp waarbij de
vrijheden van de jeugdige kunnen worden
ingeperkt, om te voorkomen dat de jeugdige zich
onttrekt of onttrokken wordt aan de hulp die hij
nodig heeft. Het heeft als doel jeugdigen met
ernstige gedragsproblemen te behandelen en
dusdanige gedragsverandering te bewerkstelligen
dat de jeugdige weer kan deelnemen aan de
maatschappij. Met behulp van de Regeling
specifieke vitkering vastgoedtransitie gesloten
jeugdhulp 2020 van het ministerie van VWS werd
medio 2022 de overgang naar kleinschalige
gesloten voorzieningen gerealiseerd. Een eerste
stap naar de afbouw van gesloten jeugdhulp is
hiermee gezet. In 2023 heeft deze ontwikkeling in
onze gemeente concreet vorm gekregen, doordat
er in Hoofddorp een kleinschalige
woonvoorziening is opgericht waar drie kinderen
met zeer complexe problematiek kunnen wonen.
Hierdoor hoeven zij niet in een grote gesloten
instelling geplaatst te worden en kunnen zij zo
dicht mogelijk bij huis en school opgroeien.

04. Voorzien in beschermd wonen

Gemeenten zijn verantwoordelijk voor Beschermd
Wonen op basis van de Wmo voor mensen met
een psychische kwetsbaarheid. De bekostiging en
vitvoering loopt op dit moment nog via
centrumgemeente Haarlem. Het Rijk wil deze
middelen geleidelijk vitkeren aan alle gemeenten.
De Wet Woonplaatsbeginsel en het daaraan
gekoppelde nieuwe verdeelmodel is controversieel
verklaard en het is daarmee nog onduidelijk
wanneer de wet ingevoerd gaat worden.
Samenwerking tussen gemeenten is nog steeds
gewenst en op een aantal punten ook verplicht.
De Gemeenschappelijke Regeling die de regio
Zuid- Kennemerland, [IJmond en
Haarlemmermeer hiervoor hebben opgesteld is
gewijzigd, zodat het Gemeenschappelijk Orgaan
per 1januari 2024 van start gaat, ook als de Wet
woonplaatsbeginsel nog niet is ingevoerd
(8356374). Daarnaast is in 2023 regionaal verder
vormgegeven aan de inkoop van voorzieningen
Beschermd wonen en Maatschappelijke opvang.

05. Voorzien in maatschappelijke opvang

De doordecentralisatie van maatschappelijke
opvang volgt mogelijk in 2026. Tot dan is
centrumgemeente Haarlem verantwoordelijk voor
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de maatschappelijke opvang. Wij zijn zelf
verantwoordelijk voor het voorkomen van
dakloosheid, het ondersteunen van
maatschappelijk herstel en goede nazorg bij
vitstroom uit intramurale voorzieningen. Wij
werkten met de Opstapregeling. Dit is een

samenwerking tussen woningcorporatie Ymere,

een aantal zorgaanbieders en de gemeente.
Jaarlijks kunnen 60 inwoners via een

driehoekscontract vanuit beschermd wonen of

maatschappelijke opvang uitstromen naar

zelfstandige woonruimte. We hebben in 2023 29
inwoners actief bemiddeld naar een passende
woning. In de eerste twee jaren wordt ambulante
begeleiding gericht op zelfstandig kunnen wonen
geboden. Dit traject is voor 35 inwoners succesvol
verlopen en zij hebben na twee jaar begeleiding
een vast huurcontract op eigen naam gekregen.

06. Kortdurend verblijf organiseren

Wij hebben bij een aantal zorgaanbieders
logeeropvang (respijtzorg) beschikbaar gesteld
voor jeugdigen en volwassenen met beperkingen
die nog thuis woonden. Hierdoor kunnen
mantelzorgers tijdelijk ontlast worden, waardoor
zij uiteindelijk hun mantelzorgtaken langer vol
kunnen houden. Hier is afgelopen jaar geen
gebruik van gemaakt. Daarom is gekeken hoe we
de ondersteuning beter kunnen laten aansluiten
op de behoefte van jeugdigen en volwassenen
met beperkingen en hun mantelzorgers. Hiervoor
is in het vierde kwartaal een start gemaakt met
een inventarisatie van de samenhang tussen de
vraag en het aanbod.

Beleidsdoel C: Onze inwoners zijn economisch zelfstandig.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?
De Participatiewet is het wettelijke kader

waarbinnen we sturen op uitstroom naar werk en

het voorkomen van oneigenlijk gebruik van

vitkeringen. Dit doen we door het versterken van

het toegangsproces, de toeleiding naar werk

en/of meedoen in de samenleving, handhaving

en debiteurenbeheer.

Onze aanpak is erop gericht onze inwoners waar
mogelijk naar duurzaam werk te begeleiden. Zo

dragen we bij aan een vermindering van het
aantal personen dat een uvitkering ontvangt.
Indien nodig werken we hiervoor samen met

marktpartijen. Het arbeidsmarktbeleid en onze
re-integratieactiviteiten sluiten op elkaar aan. De
inzet is dat inwoners met een bijstandsuitkering bij
voorkeur blijvend werk vinden in sectoren die een
tekort aan arbeidskrachten kennen. Wij werken
regionaal samen waar dit verplicht of wenselijk is.

Personen die (nog) niet in staat zijn te werken

ondersteunen wij door hen te begeleiden naar

vrijwilligerswerk of activiteiten waardoor zij
(blijven) meedoen aan de samenleving.

Activiteiten
01. Re-integratie en begeleiding naar werk
02. Participatie (meedoen) in de samenleving

03. Begeleiding mensen met een
arbeidsbeperking naar werk

04. Werkgeversservicepunt en samenwerking
arbeidsregio Groot-Amsterdam

05. Inburgering
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Toelichting

01. Re-integratie en begeleiding naar werk

Ook dit jaar was de insteek om de juiste balans te
houden in de ondersteuning van de diverse
groepen inwoners. We hielden rekening met de
mogelijkheden, onmogelijkheden en de mate van
belastbaarheid van de inwoner. Dit maatwerk
begint met een uitgebreide intake voor het
bepalen van de vitgangspositie waarna in
samenspraak met de inwoner een passend traject
isingezet.

Voor sommigen was het voldoende dat zij via het
Werkgeversservicepunt beschikbare vacatures
kregen aangereikt, anderen boden we onze eigen
sollicitatietraining aan of een heroriéntatie op
werk in een andere branche.

Hiervoor zijn trainingen, opleidingen of
omscholingstraject ingezet, waarbij we ook
nadrukkelijk gebruik maakten van het
regioaanbod. Met de grote tekorten aan
personeel zijn (om)scholingstrajecten naar
kansrijke branches steeds belangrijker geworden.
In 2023 konden meer dan 60 inwoners een traject
volgen door de inzet van regionale middelen.

02. Participatie (meedoen) in de samenleving
Voor de personen die al langere tijd een
bijstandsuitkering hebben, continueerden we onze
begeleiding. We stimuleerden parttime werk en
begeleidden bepaalde groepen zoals 50+ers,
alleenstaande ouders en statushouders. Hiervoor
zijn (taabtrainingen, opleidingen,
maatwerktrajecten en tijdelijke begeleiding op de
werkvloer ingezet. Ook is nadrukkelijk gebruik
gemaakt van de Social Return on Investment
(SRQI) verplichtingen van door ons
gecontracteerde aanbieders, om inwoners aan
werk te helpen. Van de 385 inwoners die in 2023
zijn uitgestroomd uit de bijstand, was de



vitstroomreden voor 200 inwoners dat zij werk
hebben gevonden. We boden
activeringstrajecten en begeleiding naar
vrijwilligerswerk aan personen die (nog) niet toe
zijn aan trajecten gericht op werk. Wij verleenden
aan een beperkte groep inwoners die door grote
sociaal/psychische belemmeringen of die door
hun leeftijd en gebrek aan recente werkervaring
niet aan het werk kwamen een ontheffing van de
sollicitatieplicht. Wij zetten voor deze inwoners in
op meedoen aan de samenleving.

03. Begeleiding mensen met een
arbeidsbeperking naar werk

AM match bediende de doelgroep die tot 70%
van het wettelijk minimumloon kan verdienen, de
doelgroep van de Wet sociale werkvoorziening
(Wsw) en personen die (voorlopig) alleen in een
beschutte omgeving kunnen werken. De
organisatie is de uitvoeringsorganisatie van de
Wet banenafspraak en werkte samen met de
partners binnen de Arbeidsmarktregio Groot-
Amsterdam. Belangrijke opdracht was hetin
beeld krijgen van de totale doelgroep (mensen
met een arbeidsbeperking) nu en in de toekomst.
Hoe kunnen we deze groepen vinden en met
welke dienstverlening ondersteunen we deze
inwoners het beste. In gezamenlijke werksessies
van de GR gemeenten en AM match hebben we
onderzocht hoe we tot harmonisatie van
dienstverlening konden komen voor deze
inwoners. Vanuit de gemeente blijven wij regie
houden op de trajecten bij AM match. Daarnaast
verzorgde de gemeente het Loonkostensubsidie
(LKS) traject wanneer inwoners een baan krijgen
met LKS.

04. Werkgeversservicepunt en samenwerking
arbeidsregio Groot-Amsterdam
Gezamenlijk trokken gemeenten, sociale partners
en private partijen in de arbeidsmarktregio op om
de uitdagingen op de arbeidsmarkt aan te gaan.
Hiertoe is een strategische agenda bestuurlijk
vastgesteld om de komende jaren te werken aan
vier thema’s namelijk:

krapte op de arbeidsmarkt;

mismatch op de arbeidsmarkt;

inclusieve arbeidsmarkt;

een leven lang leren.

Binnen het Regionaal Werkcentrum (RWC) was de
samenwerking gericht op het aan het werk
houden van mensen en het voorkomen van
doorstroming naar een uitkering. Het RWC

bevorderde ook de mobiliteit binnen sectoren en
ontwikkelde zich tot duidelijk aanspreekpunt voor
ondernemers. In ons regionaal mobiliteitsteam zijn
individuele werkzoekenden begeleid. Deze
ondersteuning is voorafgaand aan de
ondersteuning die mensen krijgen wanneer ze in
een uitkeringssituatie (Werkloosheidswet of
bijstand) komen. Deze dienstverlening werd in
onze regio vooral uitgevoerd door het UWV en
gemeenten gekoppeld aan het RWC. Ook het
onderwijs was een belangrijke
samenwerkingspartner. Binnen de
arbeidsmarktregio werd hard gewerkt aan een
goede aansluiting tussen onderwijs en
arbeidsmarkt. Deze gebundelde krachten
maakten het mogelijk dat we sneller, flexibeler en
krachtiger hebben ingespeeld op de uitdagingen
van de huidige arbeidsmarkt. Vraag, aanbod en
onderwijs wisten elkaar op de arbeidsmarkt beter
te vinden zodat personen opgeleid worden voor
sectoren waarin werk is.

05. Inburgering

Sinds 1januari 2022 zijn we volledig
verantwoordelijk voor de uitvoering van de Wet
inburgering 2021. We voerden met elke
inburgeringsplichtige een brede intake uit en
stelden een plan inburgering en participatie (PIP)
op. Het PIP is een persoonlijk plan waar de
afspraken en doelstellingen in staan vastgelegd.
Ons doel is dat inburgeringsplichtigen zich thuis
voelen in Haarlemmmermeer, de weg kennen, de
Nederlandse taal op het voor hun hoogst
haalbare niveau beheersen, binnen drie jaar
inburgeren en volwaardig deelnemen aan de
Nederlandse samenleving. Elke
inburgeringsplichtige volgde een leerroute voor
taal en/of onderwijs. Naast taal en onderwijs,
werden er ook cursussen aangeboden voor de
Participatieverklaring, budgetcoaching,
Eurowijzer en maatschappelijke begeleiding in het
algemeen. De begeleiding van
inburgeringsplichtigen was maatwerk en korte
ljnen met samenwerkingspartners was belangrijk.
We hebben daarom een structureel ketenoverleg
georganiseerd met de codrdinatoren en
projectleiders van de samenwerkingspartners.
Daarnaast zijn we twee keer per jaar
samengekomen met de vrijwilligers van
VluchtelingenWerk om casuistiek en
ontwikkelpunten te bespreken. De resultaten
hiervan zijn eind januari in een informatieve
bijeenkomst aan de raad gepresenteerd.
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Beleidsdoel D: Het garanderen van een bestaansminimum voor inwoners die dit tijdelijk niet

zelfstandig kunnen.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Inwoners hebben recht op een bestaansminimum.
Het is aan de overheid om daarin te voorzien als
inwoners hier (tijdelijk) niet zelf toe in staat zijn. Dit
is vastgelegd in de Participatiewet. Deze wet
wordt in medebewind door de gemeente
vitgevoerd. Een uitkering wordt verstrekt als een
inwoner niet beschikt over (voldoende) middelen
om in de noodzakelijke kosten van het bestaan te
kunnen voorzien. De Participatiewet is het
wettelijk kader. Wij voorzien inwoners van een
bestaansminimum als zij hier zelf (tijdelijk) niet toe
in staat zijn. Daarnaast ondersteunen en
begeleiden we deze inwoners bij het vinden en
behouden van duurzaam werk. Dit begint bij een
zorgvuldig toegangsproces waarna we de juiste
toeleiding naar werk, opleiding of participatieplek
kunnen inzetten.

Het minimabeleid is voor inwoners die van een
laag inkomen of van een uitkering moeten
rondkomen. Hiermee zorgen we ervoor dat
inwoners met weinig financiéle middelen in hun
primaire levensbehoeften kunnen voorzien en
kunnen deelnemen aan de samenleving, door
bijvoorbeeld mee te doen aan sport- of
muziekactiviteiten.

Activiteiten
01. Garanderen van bestaanszekerheid door het
rechtmatig en tijdig verstrekken van uitkeringen

02. Handhaving Participatiewet
03. Uitvoeren van het minimabeleid
04. Bieden van schuldhulpverlening

Toelichting

01. Garanderen van bestaanszekerheid door het
rechtmatig en tijdig verstrekken van uitkeringen
We hebben alle uitkeringsaanvragen binnen de
wettelijke termijn van acht weken afgehandeld.
Daarnaast vond controle op rechtmatigheid
plaats en werd het vitkeringsbestand
steekproefsgewijs gecontroleerd, of als de situatie
daartoe aanleiding gaf. Bij de aanvraag was er
oog en aandacht voor de financiéle
omstandigheden van onze inwoners. Indien
noodzakelijk verstrekten we voorschotten, om te
voorkomen dat er bijvoorbeeld schulden
ontstaan. Inwoners wezen we op de mogelijkheid
van het aanvragen van bijzondere bijstand en
informeerden we over andere mogelijkheden van
(landelijke) financiéle ondersteuning en de
mogelijkheid van schuldhulpverlening.

We hebben te maken gekregen met
werkzaamheden die voortvloeien uit de Tozo
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(Tijdelijke overbruggingsregeling zelfstandig
ondernemers), de toeslagenaffaire en de
energietoeslag. Bij de Tozo ging dit met name om
terug- en invorderingsactiviteiten. Bij de
gedupeerden van de toeslagenaffaire waren we
verantwoordelijk voor de nazorg voor inwoners.
Voor de energietoeslag hadden we te maken met
zowel aanvragen energietoeslag 2022 als de
ambtshalve toekenningen voor 2023. Er waren
3.558 ambtshalve toekenningen voor de
doelgroepen uitkeringsgerechtigden en de
aanvragers van energietoeslag 2022 die in 2023
wederom onder de inkomensgrens vielen.

02. Handhaving Participatiewet

Handhaving in het kader van de Participatiewet
omvatte alle handelingen die ertoe doen om de
naleving van de voorwaarden verbonden aan een
uitkering te bevorderen. Fraude moest worden
voorkomen, bestreden en ontmoedigd.

03. Uitvoeren van het minimabeleid

Wij stimuleerden en ondersteunden inwoners met
een minimuminkomen om deel te nemen aan
voorzieningen die gericht zijn op
maatschappelijke participatie. Hiervoor hebben
we (bijzondere) bijstand verstrekt. Om de toegang
tot de bijzondere bijstand zo eenvoudig mogelijk
te maken, werkten we met de tool ‘Bereken Uw
Recht’ (BUR). Door de toegang laagdrempelig te
houden, wilden wij het ‘niet-gebruik’ terugdringen.
Voor inwoners met een zorgbehoefte hadden we
de collectieve aanvullende zorgverzekering
(gemeentepolis). Zij konden een tegemoetkoming
aanvragen voor de maandelijkse premie van een
gemeentepolis. Daarnaast konden inwoners die al
drie jaar of langer een laag inkomen hebben een
individuele inkomenstoeslag aanvragen.

Het is van groot belang dat volwassenen en
kinderen zich kunnen ontwikkelen en mee kunnen
doen in de samenleving, ook wanneer er in het
huishouden sprake is van een laag inkomen of
problematische schulden. Hiervoor hebben we
Haarlemmmermeer Doet Mee! Volwassenen en het
Kindpakket. Het Kindpakket bestaat uit vier
regelingen: een tegemoetkoming voor
schoolspullen, bijles, laptopregeling en Jong
Haarlemmmermeer Doet Meel De inkomensgrens
voor het Kindpakket is eenmalig verhoogd van
120% naar 130% van het wettelijk sociaal minimum

(2022.0002600).

04. Bieden van schuldhulpverlening

Wij waren verantwoordelijk voor het aanbieden
van schuldhulpverlening aan onze inwoners.
Daarbij ging het niet alleen om hulp bij het


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/11b462ef-0285-4002-a74d-b8d87adc5e51?documentId=16ebbbad-78c6-4d14-a463-bb53b771a3a1&agendaItemId=3935ca59-e1ff-4031-8ff9-f227b6cd752b

wegnemen van de financiéle problemen en
problematische schulden, maar ook de oorzaken
daarvan. Door vroegsignalering en preventie
probeerden we te voorkomen dat inwoners een
beroep moeten doen op schuldhulpverlening. We
hebben 499 inwoners geholpen met
schuldhulpverlening. Daarnaast zijn er ook 53
meldingen van vroegsignalering geweest,
waarvan er 48 succesvol zijn geholpen. Ook
hebben 115 inwoners hulp geaccepteerd na een
melding uit het project 'Vroeg eropaf’. We hebben

een onderzoek laten uitvoeren naar de
toekomstige inrichting van de schuldhulpverlening
(10178897). Het voorkeursscenario is dat we de
intake, stabilisatie en het nazorg traject zelf gaan
vitvoeren.

Daarnaast zijn we een ketenoverleg
‘Schuldhulpverlening en Financiéle begeleiding’
gestart. Hier sloten gecontracteerde partijen en
vrijwilligersorganisaties bij aan.
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Specificatie horende bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 22
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Zorg en werk 2023 2023 2023
Inwoners van Haarlemmmermeer krijgen, waar nodig, hulpen  Baten 35.900 38.966 40.544 1.578
ondersteuning gericht op het naar vermogen en zelfstandig
) Lasten 134.951 151244 154626 -3.382
deelnemen aan de samenleving.
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo -99.051 -112.278 -114.082 -1.804
. Onttrekking - - - -
Reservemutaties -
Storting = = = =
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo -99.051 -112.278 -114.082 -1.804
Uitsplitsing per beleidsdoel
Beleidsdoel A: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning Baten 1.084 1.399 1.667 267
thuis. Lasten 69.223 75726 76.955 -1228
Saldo -68.139  -74.327 -75.288 -961
Beleidsdoel B: Inwoners ontvangen zorg en ondersteuning Baten 0 697 869 7
met verblijf. Lasten 9713 12156 13.330 -1174
Saldo -9.713 -11.459 -12.461 -1.003
Beleidsdoel C: Onze inwoners zijn economisch zelfstandig. Baten 1.506 2.746 2.966 220
Lasten 12150 13.865 13.743 122
Saldo -10.644 -11119  -10.776 342
Beleidsdoel D: Het garanderen van een bestaansminimum Baten 33.310 34124 35.042 918
voor inwoners die dit tijdelijk niet zelfstandig kunnen. Lasten 43.865 49497 50.598 1101
Saldo -10.555 -15.374  -15.557 -183
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A
Tabel 23
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
1. Eigen bijdragen Wmo 215
Overig 52
Totaal Baten 267
Lasten
1. Dagopvang jeugdigen -448
2. Begeleiding jeugd -300
3. Wmo -265
4. Behandeling jeugd -242
Overig 27
Totaal Lasten -1.228
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Baten

1. Er hebben meer inwoners gebruik gemaakt van Wmo-voorzieningen. Daardoor is de ontvangen
eigen bijdrage hoger.

Lasten

1. Bij dagopvang van jeugdigen is een overschrijding zichtbaar op zowel het tarief als op het aantal
cliénten. Het aantal jeugdigen dat gemiddeld dagopvang krijgt is gestegen van 304 per maand naar
320 per maand. Het bijoehorende tarief is € 18.000 per jeugdige. Dit resulteert in een overschrijding
van € 288.000. Verder werd er in de najaarsrapportage van uitgegaan dat de opvang van een
jeugdige gemiddeld € 17.500 zou kosten, maar dit bedrag is € 18.000. Dit resulteert in een
overschrijding van € 160.000.

2. De kosten voor een specialistische jeugdzorg op speciaal onderwijs, was niet opgenomen in de
prognose. Hierdoor is met deze kosten geen rekening gehouden in de bijstelling van de ramingen in de
najaarsrapportage.

3. Er hebben meer inwoners gebruik maken van de Wmo-voorzieningen. Daarnaast is een aantal
aanbieders gestopt met het aanbieden van hulp bij het huishouden en daardoor is er een verschuiving
geweest tussen aanbieders waardoor de kosten iets zijn toegenomen.

4. Voor behandeling jeugd is er in de najaarsrapportage van vitgegaan dat er gemiddeld 279
jeugdigen per maand worden ondersteund. In werkelijkheid zijn dit er 300 geweest. Een jeugdige kost
ongeveer € 11.500 per jaar. Deze stijging veroorzaakt de overschrijding.

Beleidsdoel B
Tabel 24

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig 17
Totaal Baten 17
Lasten

1. Jeugdzorg met verblijf -1144
Overig -30
Totaal Lasten -1.174
Lasten

1. Bij jeugdzorg met verblijf is het tarief hoger uitgevallen dan verwacht. In de najaarsrapportage is
vitgegaan van een tarief van € 78.000 per jeugdige. De prijsstijging is te verklaren door een
toegenomen zorgintensiteit en is uviteindelijk € 89.000 geworden. In 2023 zaten er 104 jeugdigen in zorg
met verblijf.

Beleidsdoel C
Tabel 25

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Subsidie Europees Sociaal Fonds 183
Overig 37
Totaal Baten 220
Lasten

Overig 122
Totaal Lasten 122
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Baten

1. Aan het einde van het jaar is nog een subsidie ontvangen van het Europees Sociaal Fonds (ESF) voor
projecten in de arbeidsmarktregio Groot-Amsterdam tussen 2017 en 2019. Na vaststelling is gebleken
dat wij nog recht hadden op een bedrag van deze subsidie. Dit is in 2023 verantwoord.

Beleidsdoel D
Tabel 26

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Rijksbijdrage kwijtschelden schulden 488
2. Leenbijstand 400
Overig 30
Totaal Baten 918
Lasten

1. Bijstandsuitkeringen -672
2. Leenbijstand -400
3. Energietoeslag -307
4. Sociaal medische kinderopvang 94
Overig 184
Totaal Lasten -1.101
Baten

1. Gedupeerden van de kinderopvangtoeslagaffaire komen in aanmerking voor kwijtschelding van
schulden in het kader van (bijzondere) bijstand. Hiervoor is een bijdrage van het Rijk ontvangen. Met
deze bijdrage is in de begroting geen rekening gehouden.

2. We hebben meer leenbijstand verstrekt, waardoor zowel de baten als de lasten zijn toegenomen.

Lasten

1. Het aantal bijstandsuitkeringen is gestegen. Dit komt onder andere doordat het aantal
statushouders is toegenomen. De taakstelling voor Haarlemmmermeer voor het huisvesten van
statushouders is het afgelopen jaar fors hoger geworden. Statushouders zijn vaak in eerste instantie
aangewezen op een bijstandsuitkering tijdens hun inburgeringstraject. Daarnaast zien we ook landelijk
een trend dat het aantal bijstandsuitkeringen stijgt.

2. Zie voor een toelichting op de hogere lasten leenbijstand de toelichting opgenomen bij de baten.
3. Het projectbudget voor de energietoeslag is verdeeld over de jaarschijven 2023 en 2024. De
uvitvoering verloopt voorspoedig waardoor in 2023 meer inwoners de toeslag hebben ontvangen dan
verwacht. De prognose voor 2024 is dat we per saldo voldoende financiéle middelen beschikbaar
hebben om alle aanvragen te kunnen afhandelen.

4. Door een dalend aantal inwoners die gebruik maken van sociaal medische kinderopvang zijn de
lasten lager dan geraamd.
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Maatschappelijke ontwikkeling lastenin € 110.556

% totale realisatie lasten 20,2%
Portefevillehouder: Van der Meij, Ruigrok, Schuurmans-Wijdeven, Sedee- batenin€ 24.365
Schuitemaker, Steffens-van de Water % totale realisatie baten 4,3%

Maatschappelijk doel:
Inwoners ontwikkelen zich naar vermogen, participeren actief in de samenleving en ontplooien zich optimaal.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschilbaten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: Inwoners ervaren zo min mogelijk sociale- en 1.605 -17% 14.345 6%

gezondheidsproblemen en ontwikkelen een verantwoorde leefstijl.

01. Het bieden van preventieve opvoed- en opgroeiondersteuning

02. Zorg dragen voor publieke gezondheidszorg

03. Zorg dragen voor collectieve preventie

04. Zorg dragen voor ouderengezondheidszorg

05. Zorg dragen voor openbare geestelijke gezondheidszorg

06. Bieden van informatie en advies en lichte begeleiding

Beleidsdoel B: Onze jonge inwoners ronden een opleiding af die past bij hun 7.270 -2% 24.405 4%
mogelijkheden en ontwikkelen maximaal hun talent.

01. Zorg dragen voor onderwijshuisvesting

02. Bevorderen van veilige scholen

03. Bevorderen van passend onderwijs

04. Uitvoeren van de Lokale Educatieve Agenda (LEA) 2021-2024

05. Uitvoeren onderwijsachterstandenbeleid

06. Aanpakken schoolverzuim en voortijdig schoolverlaten

07. Bieden van onderwijsverbreding

Beleidsdoel C: Inwoners nemen in hun buurt of kern, actief deel aan de 2713 63% 15132 3%
samenleving.

01. Zorgen voor en exploiteren van sociaal-culturele accommodaties en sociaal-culturele activiteiten
02. Uitvoeren Lokale Inclusie Agenda en Regenboogagenda, aanpak discriminatie

03. Stimuleren en ondersteunen van vrijwilligerswerk en vrijwillige inzet

04. Bevorderen van inwonersinitiatieven en sociale samenhang in de wijk

05. Stimuleren van jeugdparticipatie

06. Stimuleren van talent- en sociale ontwikkeling bij kinderen, tieners en jongeren

07. Voorkomen en verminderen van jeugdoverlast en -criminaliteit

08. Uitvoering geven aan de nota ‘Kom in Beweging' Speelruimte in de gemeente Haarlemmermeer
09. Bevorderen van integratie van diverse doelgroepen in de samenleving

10. Ondersteunen van mantelzorgers en het bieden van respijtzorg

11. Het aanpakken en verminderen van eenzaamheid

Beleidsdoel D: Inwoners nemen deel aan een breed aanbod van culturele 3.986 -9% 24.902 3%
activiteiten en maken kennis met de culturele historie van

Haarlemmermeer, waarvoor wij het cultureel erfgoed behouden.

01. Implementeren actualisatie cultuurbeleid 2021-2024, als onderdeel van de cultuurnota ‘Ruimte voor Cultuur, kansen voor ondernemerschap’

02. Stimuleren cultureel ondernemerschap

03. Uitvoering Programma Beeldende Kunst en Vormgeving

04. Implementatie uitvoeringsprogramma conform de visie ‘Erfgoed omarmen en beleven 2020-2030’

Beleidsdoel E: Inwoners beschikken over voldoende aantrekkelijke 8.791 1% 31.772 1%
mogelijkheden om te recreéren, bewegen actief en nemen deel aan sport.

01. Zorgen voor toegankelijk en laagdrempelig sportaanbod

02. Zorgen voor de realisatie en efficiént beheer van gemeentelijke sportaccommodaties

03. Zorgen voor ondersteuning van sportverenigingen en beweegaanbieders

04. Zorgen voor ondersteuning van talentontwikkeling

05. Uitvoeren van de Visie Landschap en Recreatie, het beleid Toerisme, evenementen en promotie Haarlemmermeer

06. Voorbereiden van recreatie deelprojecten in PARK21, uitvoering van de overgenomen projecten van Stichting Mainport en Groen en voorbereiden groen- en
recreatieprojecten bij Abbenes, Hoofddorp en Zwanenburg

Verbonden partijen

Beleidsdoel A: Veiligheidsregio Kennemerland (VRK)

Beleidsdoel B:

Beleidsdoel C:

Beleidsdoel D:

Beleidsdoel E: Recreatieschap Spaarnwoude, Recreatieplas Haarlemmermeer BV

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 65



Openlucht bioscoop tijdens de Zomerweken op Landgoed Klein Vennep

Maatschappelijke

ontwikkeling

Inwoners ontwikkelen zich naar vermogen,
participeren actief in de samenleving en
ontplooien zich optimaadail.
In 2023 is het nieuwe beleidskader Sociaal domein
vastgesteld: ‘Meedoen mogelijk maken in
Haarlemmermeer’. We kiezen er met dit nieuwe
beleidskader bewust voor om er in de komende
jaren in het sociaal domein vooral te zijn voor
inwoners in een kwetsbare situatie. Dat leidt tot
de volgende aangescherpte doelen:

meedoen stimuleren;

bestaanszekerheid herstellen;

kansengelijkheid vergroten;

gezond leven makkelijker maken.

Daarnaast hebben we in 2023 het Gezond en
Actief Leven Akkoord (GALA) opgesteld. Het Rijk
stelt hiervoor middelen beschikbaar waarmee we
verder investeren in integraliteit, het versterken
van de preventiestructuur en
samenwerkingsverbanden, het doorontwikkelen
van netwerk- en ketenaanpakken. Daarnaast is
het de bedoeling om op basis van data
interventies gericht op positieve gezondheid te
intensiveren en monitoren. Positieve gezondheid is
de leidraad in dit plan. Dit sluit naadloos aan op
de opgaven zoals deze in ons nieuwe beleidskader
Sociaal domein zijn opgenomen.

In ons GALA-plan zijn vier ambities benoemd op
het gebied van informele zorg, meedoen/
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participatie, mentaal welbevinden en gezonde
leefstijl. Doel is het terugdringen van
gezondheidsachterstanden om voornamelijk
inwoners in een kwetsbare situatie te bereiken.
Uitgangspunt is een brede, domeinoverstijgende
aanpak langs meerdere sporen en in verbinding
met andere beleidsterreinen.

Eind 2023 is ook het Integraal Zorgakkoord (IZA)
vastgesteld. Doel van het IZA is om welzijn en zorg
in de toekomst goed, toegankelijk en betaalbaar
te houden. Regionale samenwerking is daarbij een
belangrijk speerpunt. Het regioplan is dan ook
dankzij intensieve samenwerking van zorg- en
welzijnsorganisaties in onze regio, gemeente
Haarlemmermeer én inwoners tot stand
gekomen. In het regioplan staat hoe we samen de
grootste regionale uvitdagingen in de gezondheid
en zorg in onze regio aanpakken.

Wij bieden inwoners van Haarlemmermeer - jong
en oud - een breed en goed aanbod van
laagdrempelige voorzieningen als onderdeel van
de sociale basis in de wijken en kernen van
Haarlemmermeer. Wij richten ons op de functies:
ontmoeten, ontplooien, ontwikkelen en
ondersteunen. Het gaat hier om zowel
accommodaties (gebouwen, velden en openbare
ruimte) als activiteiten op het gebied van
onderwijs, welzijn, sport, cultuur, gezondheid en
vrijwilligerswerk.



De sociale basis is van en voor iedereen, dus ook
voor inwoners die een steuntje in de rug nodig
hebben of voor wie voorzieningen niet
toegankelijk zijn (inclusie). ledereen moet mee
kunnen doen, zich kunnen ontplooien op het
gebied van sport of cultuur en zich verder kunnen
ontwikkelen binnen het onderwijs en op de
arbeidsmarkt. Een stevige sociale basis is het
fundament voor de kwaliteit van leven van onze
inwoners, waardoor zij niet alleen prettig, maar
ook zo zelfstandig mogelijk kunnen leven. Vitale en
inclusieve wijken creéren is alleen mogelijk samen
met inwoners, vrijwilligers en betrokken
professionals. Hiervoor hebben wij natuurlijk ook
onze aanpak ‘Meer voor Elkaar in de buurt.

We informeren en adviseren inwoners over alle
mogelijkheden en faciliteren hen ook om zelf

Tabel 27
Omschrijving Eenheid Indicator
Absoluut verzuim Aantal per BBV
1.000
leerlingen
Relatief verzuim Aantal per BBV
1.000
leerlingen
Voortijdige schoolverlaters zonder % BBV
startkwalificatie (vsv-ers) deelnemers
(deelnemers aan het VO en MBO VO en MBO
onderwijs)
Niet-wekelijkse sporters % bevolking BBV
19 jaaren
ouder

initiatieven te nemen. Wij besteden als gemeente
met een hoog percentage kinderen en jongeren
veel aandacht aan onze jonge inwoners en hun
ouders en begeleiders. Wij richten ons op het
creéren van optimale omstandigheden
waarbinnen de Haarlemmermeerse jeugd kan
opgroeien tot zelfstandige en zelfredzame
inwoners.

Ons cultureel, sportief en recreatief aanbod
draagt actief bij aan verbondenheid en
betrokkenheid van onze inwoners en maakt
Haarlemmmermeer tot een aangename gemeente
met hoge sociale en economische
aantrekkingskracht voor huidige en toekomstige
inwoners.

Metingen
Bron 2020 2021 2022 2023
Waarstaatjegemeente.nl 55 52 134 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 16 17 17 n/b
Waarstaatjegemeente.nl 14 16 n/b n/b
Waarstaatjegemeente.nl 44,8 n/b 433 n/b

1 Gebaseerd op gezondheidsmonitior (en ouderen) van GGD’en, CBS en RIVM. Wordlt niet elk jaar georganiseerd.

Verbonden partijen

Veiligheidsregio Kennemerland (VRK) - onderdeel
GGD Kennemerland

GGD Kennemerland levert een bijdrage aan
beleidsdoel A van programma Maatschappelijke
ontwikkeling: Inwoners ervaren zo min mogelijk
sociale- en gezondheidsproblemen en
ontwikkelen een verantwoorde leefstijl. Op grond
van de Wet publieke gezondheid (Wpg) stellen
gemeenten elke vier jaar een nota lokaal
volksgezondheidsbeleid vast. De negen
gemeenten in de VRK hebben de Regionale Nota
Gezondheidsbeleid 2021-2028 'Samen gezond in
Kennemerland’ opgesteld. Wij hebben ervoor
gekozen om regionale ambities te benoemen en
daarnaast lokale speerpunten op te stellen.

Onze regionale ambities zijn:
Gezondheid in de fysieke en sociale
leefomgeving
Gezondheidsachterstanden verkleinen
Druk op het dagelijks leven bij jeugd en
jongvolwassenen

+ Vitaal ouder worden

Lokaal hebben we daar in het Haarlemmermeers
Preventie Akkoord aan toegevoegd de
leefstijlthema’s: overgewicht, problematisch
alcoholgebruik en roken. Het lokaal
preventieakkoord is in 2023 opgegaan in het
GALA, waarvoor we een lokaal plan hebben
opgesteld.

Veel taken op gebied van de publieke gezondheid
en de afstemming ervan met de curatieve
gezondheidszorg hebben we binnen VRK-verband
regionaal belegd bij GGD Kennemerland, zoals
geneeskundige hulpverlening bij ongevallen en
rampen (GHOR), jeugdgezondheidszorg,
medische milieukunde, forensische geneeskunde,
technische hygiénezorg, seksuele gezondheid,
infectieziektenbestrijding en reizigersadvies en
vaccinatie. Daarnaast monitort GGD
Kennemerland regelmatig de gezondheid van
onze inwoners. De middelen voor deze taken
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liggen vast en gaan rechtstreeks naar de VRK/
GGD.

Recreatieschap Spaarnwoude

Het doel van Recreatieschap Spaarnwoude is het
bevorderen van een evenwichtige ontwikkeling
van de openluchtrecreatie, het tot stand brengen
en bewaren van een evenwichtig natuurlijk milieu
en het tot stand brengen en onderhouden van
een landschap dat hierop is afgestemd in het
werkingsgebied van de regeling. Het regionale
recreatie- en natuurgebied dat door het
recreatieschap wordt beheerd en verder
ontwikkeld, omvat circa 2.500 hectare.
Haarlemmmermeer draagt momenteel ongeveer
1% bij in het jaarlijks beheersaldo. Het grootste
deel van het recreatieschapsareaal in
Haarlemmmermeer. Hiermee levert het
Recreatieschap Spaarnwoude een bijdrage aan
beleidsdoel E: Inwoners beschikken over
voldoende aantrekkelijke mogelijkheden om te
recreéren, te bewegen en actief deel te nemen
aan sport.

De participanten van Recreatieschap
Spaarnwoude dragen gezamenlijk zorg voor het
beheer en ontwikkeling van dit openbare gebied.
Aan het totale regionale recreatieschapsgebied
worden jaarlijks circa 6,8 miljoen bezoeken
gebracht. In 2023 is naast de reguliere beheer- en
exploitatietaken, uitvoering gegeven aan het
vitvoeringsprojecten programma van de ‘Visie
Spaarnwoude Park 2040’ Voor de herinrichting
van het deelgebied Groene Weelde aan de
Spieringweg is de planvorming afgerond en
financiering geregeld en zal in 2024 de uitvoering
plaatsvinden. Verder is gewerkt aan
verbeteringsplannen voor deelgebied Houtrak,
aan de boerderijprojecten Borneohoeve en
Lagedijk en het ecologisch beheer van het
veenweidegebied Dijkland. De uitvoering hiervan
in de komende jaren is onder meer afhankelijk van
het verkrijgen van bijdragen uit de Regio Deal
Brede Welvaart en van de participanten.

Voor Recreatieplas Haarlemmermeer BV
verwijzen we naar de paragraaf Verbonden

partijen.

Relevant beleid

- Koersvast, steeds beter, beleidskader sociaal
domein 2019-2023 (2019.0058016)

+ Ontwerp kadernota sociaal domein 2023-2026
(2022.0000058)

- Samen sterk en in balans, visie informele zorg en
vrijwillige inzet (2020.0001287)
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Regenboogagenda 2023-2026 (7282020)

- Voortgang Lokale Inclusie Agenda (X.

2023.00726)

« Jong in Haarlemmermeer 2020-2024

(2020.0003103)

- Visie Wonen met zorg 2030 (2017.0026227)

Uitvoeringsplan Wonen met Zorg

(2018.0022374)

+ Verordening voorzieningen huisvesting

onderwijs gemeente Haarlemmermeer

(2014.0048478)

Integraal Huisvestingsplan Onderwijshuisvesting
2.0 (2017.0026699)

+ Actualisatie Integraal Huisvestingsplan

Onderwijsvoorzieningen (2022.0001788)

+ Verordening materiéle financiéle gelijkstelling

onderwijs gemeente Haarlemmermeer

(2014.0048478)

Lokale Educatieve Agenda 2021 - 2024
(2021.0000570)

+ Verordening leerlingenvervoer 2015

(2015.0014220)

Ruimte voor Cultuur, Kansen voor
Ondernemerschap (2012.0016382)

- Visie op de Geniedijk (2009.0014576)
- Verordening Fysiek Domein 2019 (2019.0031932)
+ Subsidieverordening restauratie gemeentelijk

erfgoed 2020 (2020.0000059)
Erfgoedcommissie-Reglement (2011.0048240)
Erfgoedvisie gemeente Haarlemmermeer
2020-2030: 'Erfgoed omarmen en beleven’

(2020.0000051)

- Visie Ringdijk en Ringvaart (2015.0015816)

Pionieren in de polder, innovatie in het sociaal

domein (2017.0013419)

+ Cultuurin 2025, Evaluatie en actualisatie

cultuurbeleid 2021-2024 (2021.0000372)
Representativiteitsverklaring - PBO
Meeromroep (2016.0006557)

Regionale Nota Gezondheidsbeleid 2021-2028
‘Samen gezond in Kennemerland'

(2021.0001769)

PARK21: Kredietaanvraag PARK21 2022
(2022.0000837)

+ Toerisme, evenementen en promotie

Haarlemmermeer 2020-2025 (2020.0000380)

+ 'Komin beweging!’ - Speelruimte in gemeente

Haarlemmermeer (2021.0000727)

+ Visie Landschap en Recreatie

Haarlemmermeer 2040 (2021.0002744)

- Gezond en Actief Leven Akkoord (bijlage)

Beleidskader Sociaal Domein ‘Meedoen
mogelijk maken in Haarlemmermeer’ (7532520)


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3d1ecf16-4b1d-4021-9966-48ddce659f3c?documentId=b3631ebe-fa3d-4118-81dc-e7c3b2a366a9&agendaItemId=fb024938-eb1f-47c7-ab0b-a02327383a82
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a64e35d4-55f7-495d-9119-a3d085567515?documentId=bd2dcba5-8bd1-446c-9293-a07ae41045b6&agendaItemId=ceee6099-43ad-4ad8-b793-da5191f29334
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3e314c56-a67e-4cc9-b75c-8ffce54a0efa?documentId=e4fdb145-6026-4041-8cc4-e8e13513440f
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a06d6132-df63-4370-9666-00eb5bd59c31?documentId=3a268d7c-6801-41aa-afda-b8dcfc31403f&agendaItemId=69c87215-ebee-4055-ae5c-ca198211b216
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e39f698-6984-403c-9324-0405e5194fbd?documentId=df16eb4c-e7c6-42eb-b69b-09f8e532f7a1&agendaItemId=d45ba67a-7ebc-420e-8013-78ce650dbfe7
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8e39f698-6984-403c-9324-0405e5194fbd?documentId=df16eb4c-e7c6-42eb-b69b-09f8e532f7a1&agendaItemId=d45ba67a-7ebc-420e-8013-78ce650dbfe7
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/74f220b6-9e47-4a95-8e44-5393e32a2fb7?documentId=f4fb95ce-5b32-4f24-b2d6-100d1d389680
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/0f163ef1-3c45-4451-9d4d-42f6eaf6581b?documentId=35b97301-1812-417e-9644-0b43992f2941
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/77e9c625-651f-4fad-8503-2c7cc12f9e9d#2da865ff-0d7c-434d-bdf4-083a820bf528
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=d04d09c3-314b-4392-a238-15e983482231
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/ac02dbf9-c827-4307-9d4c-5e85bc4d2f23?documentId=a507ebb3-eee7-46bd-bdc6-1f6552e7b5b1
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/e55e92b6-b425-4ec3-8b46-85ff5c4f7177?documentId=5314bc93-9ef8-4735-a9c8-84422d8f181e&agendaItemId=af5024e1-f576-48a8-bb99-2d71a0364c0a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=d04d09c3-314b-4392-a238-15e983482231
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/41ffa8d2-a2b8-43a7-aa53-ce997115c8bc?documentId=e5648abf-16bd-4d5c-beae-96882271ed12
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=c8b814a8-6219-4445-b705-682b6a70b765
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=c6288d06-fd43-42fc-8d57-a8fea4dceebb
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=ea08e0e1-bc29-4857-86a5-2c77bea7725f
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/7323b15f-c9f6-4392-a6cf-14ccb0802daa?documentId=c8011762-08a2-477b-a0e2-6f363c76240a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/aba1c1a4-f2a1-424f-832c-bfbd6cb06a69?documentId=8b4264e1-af64-46aa-9ad6-1e773c547ee8
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/aba1c1a4-f2a1-424f-832c-bfbd6cb06a69?documentId=8b4264e1-af64-46aa-9ad6-1e773c547ee8
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=dd6d0047-5765-4134-ab0e-5587b505d7ed
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/6e75eadd-0de4-43db-97a2-4aa779e010df?documentId=5eadf1fd-8dc7-4721-836b-99a4ed7045ed
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8164d6fd-93bc-4234-a27e-2518661064b3?documentId=be9f86c2-f2db-4bce-b8dd-555dbb8f3e1a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=d8c2f02c-5579-44fc-b3fc-0d7f4ee7fd03
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/ba1f764f-d58c-4e5b-8489-7bf801f07f3c?documentId=e53e5c87-594d-4547-a0dd-6cfb845f06e1&agendaItemId=a6ad34c1-0217-4a3f-859a-912d52d2807f
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3e314c56-a67e-4cc9-b75c-8ffce54a0efa?documentId=b4ccf34f-5456-4481-958d-7f5e32ba40d0
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/78e1ab0a-d139-4034-b1c4-d7a4fee162ae?documentId=839ede2c-77df-4150-868e-d99435b37520
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/da71c57e-81dd-481d-9930-22880816297d?documentId=ed8b3d48-f8eb-46e1-859b-874b21d1af4c&agendaItemId=31cdd7a3-a36c-424f-9cdd-e94cce4e0c11
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/0b4cc143-427b-4c25-a42d-52b83f246899?documentId=d5153dde-847d-47ba-8990-2d87f3f2e673&agendaItemId=3ee7c19b-9222-4b1e-88c3-b8aa37d8a52a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/26206824-03c5-4523-8e93-fb409e2c5fce?documentId=86cb8bcd-b454-4fef-bfcf-04ebd9c49aab&agendaItemId=ade80056-a0d1-4127-aaed-647207513b82

Beleidsdoel A: Inwoners ervaren zo min mogelijk sociale- en gezondsheidsproblemen en

ontwikkelen een verantwoorde leefstijl.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Samen met onze maatschappelijke partners
werken we aan een optimaal vraaggericht en
preventief aanbod voor onze inwoners, jeugd en
jongeren, ouderen en kwetsbare bewoners in het
bijzonder. Hierbij hanteren we positieve
gezondheid als uitgangspunt. Vroegsignalering en
preventie zijn belangrijke speerpunten, met als
doel de gezondheid te bevorderen en het beroep
op (zwaardere) zorg te verminderen.

Gezondheid en het stimuleren van gezond leven
maken daarom integraal onderdeel uit van het
sociaal domein en de stevige sociale basis. Door
het verstevigen van wijken en kernen met gericht
aanbod van praktische en lichte ondersteuning
maar ook door mensen te activeren, ontstaan
wijken waar genoeg te doen is, waar inwoners
betrokken zijn bij elkaar, mee kunnen doen en zich
prettig voelen. (Positieve) gezondheid gaat
namelijk niet voornamelijk over de afwezigheid
van ziekte, maar over welbevinden, meedoen en
ertoe doen, veerkracht en het vermogen om met
tegenslagen om te gaan.

Activiteiten

01. Het bieden van preventieve opvoed- en
opgroeiondersteuning

02. Zorg dragen voor publieke gezondheidszorg
03. Zorg dragen voor collectieve preventie

04. Zorg dragen voor ouderengezondheidszorg
05. Zorg dragen voor openbare geestelijke
gezondheidszorg

06. Bieden van informatie en advies en lichte
begeleiding

Toelichting

01. Het bieden van preventieve opvoed- en
opgroeiondersteuning

Vanuit het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG) is
er veel aandacht voor preventieve ondersteuning.
Bij het CJG kunnen ouders, jeugdigen en
professionals terecht met al hun vragen over
opvoeden en opgroeien. Hiervoor is geen
verwijzing nodig. De vragen werden rechtstreeks
beantwoord. Face to face, telefonisch of via
social media, maar ook via workshop en webinars.
In 2023 zijn er bijvoorbeeld CJG webinars geweest
over het omgaan met emoties van pubers, maar
ook over hoe je je kind door een scheiding heen
helpt. De CJG-consulenten bieden niet alleen
lichte, vrij toegankelijke ondersteuning, maar
hebben ook mandaat om gespecialiseerde zorg
in te schakelen. Het CJG werkt daarin samen met
schoolcoaches, leerplicht en de

jeugdgezondheidszorg. Ook biedt het CJG ruimte
voor ontmoeting, inspiratie en kennisuitwisseling
tussen bij de jeugd betrokken partners. Daarbij is
de gemeente ook in 2023 blijven inzetten op vrij
toegankelijke opvoedondersteuning met een
veelheid aan verschillende activiteiten die
aansluiten op vragen die onder onze inwoners
leven. Wij hebben bijvoorbeeld extra ingezet op
mentale weerbaarheid bij jeugdigen en
echtscheidingsproblematiek. Deze activiteiten
worden uitgevoerd met diverse
vitvoeringspartners. In 2023 is er veelvuldig
overleg geweest met de verloskundigen om het
proces rondom prenatale huisbezoeken verder uit
te bouwen. In 2023 zijn er 27 prenatale
huisbezoeken geweest.

02. Zorg dragen voor publieke gezondheidszorg
Veel taken op gebied van de publieke gezondheid
en de afstemming ervan met de curatieve
gezondheidszorg hebben we regionaal belegd bij
GGD Kennemerland, zoals geneeskundige
hulpverlening bij ongevallen en rampen (GHOR),
jeugdgezondheidszorg, medische milieukunde,
forensische geneeskunde, technische
hygiénezorg, seksuele gezondheid,
infectieziektenbestrijding en reizigersadvies en
vaccinatie. Daarnaast monitort GGD
Kennemerland regelmatig de gezondheid van
onze inwoners.

De eerdere ambities uit ons lokale
preventieakkoord hebben we verwerkt in het
GALA. In 2023 hebben we voor het GALA een
lokaal plan opgesteld met vier ambities op het
gebied van:
- informele zorg;

meedoen/participatie;

mentaal welbevinden;

gezonde leefstijl.

In zowel het GALA en als het IZA is de aanpak van
gezondheidsachterstanden een belangrijk
uitgangspunt. In het GALA hebben we op basis
van gezondheidsgegevens aangegeven welke
wijken en kernen extra aandacht verdienen. Dit
zijn: Graan voor Visch, Overbos en Toolenburg in
Hoofddorp, Linquenda en Centrum in Nieuw-
Vennep, Zwanenburg en Lijnden/Boesingheliede
in Haarlemmermeer-Noord, Lisserbroek en
Cruquius in Haarlemmermeer-West en Rijsenhout
en Abbenes/Buitenkaag in Haarlemmermeer-
Zuidoost. Eind 2023 is het IZA regioplan opgesteld
dat er ook op is gericht om de zorg in de toekomst
toegankelijk en betaalbaar te houden. De
uitvoering volgt in 2024.
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03. Zorg dragen voor collectieve preventie
Regionaal werkten we samen met andere
gemeenten, de GGD, Prezens en Brijder aan
collectieve preventie, met als speerpunten
bewegen, het verminderen van depressie/
psychosociale klachten, schadelijk alcoholgebruik,
roken bij jongeren en het terugdringen van
sociaaleconomische gezondheidsverschillen.

In het kader van het Meerjarenprogramma
Depressiepreventie hebben we meegedaan aan
de pilot Niet alleen ziek om de samenwerking
tussen formele en informele steun aan gezinnen
met een chronisch zieke ouder te bevorderen en
het gesprek over ouderschap en langdurige ziekte
aan te gaan.

Via de "Gezonde School” zijn in 2023 23 scholenin
Haarlemmermeer door de GGD ondersteund bij
het structureel aandacht besteden aan
gezondheid en preventie, waarbij mentale
gezondheid een belangrijk thema is. Dit sluit aan
bij de recente onderzoeken onder jeugdigen,
waaruit het verslechterde mentale welbevinden
onder jongeren en jongvolwassenen blijkt.

Met de lokale JOGG-aanpak zetten we ons
samen met verschillende netwerk partners in om
de leefomgeving waar kinderen en jongeren zich
in bewegen gezonder te maken. Samen met
onder andere MeerWaarde, Team Sportservice
Haarlemmermeer, Maatvast, Stichting
Kinderopvang Haarlemmmermeer, Zorg en
Zekerheid en scholen zijn er verschillende
projecten uitgevoerd om het drinken van water,
gezonde voeding en voldoende bewegen onder
de jeugd te stimuleren.

Ook zijn er activiteiten gestart die gericht
bijdragen aan het verminderen van
gezondheidsachterstanden, zoals
beweegactiviteiten voor vrouwen in een
kwetsbare situatie en voorlichtingen over
gezondheid aan bewoners met een
migratieachtergrond.

In 2023 is verder gewerkt aan het bestendigen van
het netwerk van Automatische Externe
Defibrillators (AED’s) en burgerhulpverleners. Begin
2023 is het bestand burgerhulpverleners
opgeschoond. Daardoor is het aantal
burgerhulpverleners gedaald van 2165 naar 1.751.
Sinds een aantal jaar beheren wij 16 AED's en 26
buitenkasten. Het totale aantal AED’s in de
gemeente is met 16 toegenomen tot 174.

04. Zorg dragen voor ouderengezondheidszorg
In 2023 zijn er weer preventieve huisbezoeken
gepleegd bij de tachtigjarigen uit de gemeente
door de vrijwilligers in dienst van MeerWaarde. In
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deze huisbezoeken werd men geinformeerd over
het beschikbare aanbod aan zorg en
ondersteuning.

De Slimotheek (in Hoofddorp, Nieuw-Vennep en
Badhoevedorp) was het gehele jaar beschikbaar
voor uitleen van welzijnstechnologieén ter
ondersteuning van prettig thuis wonen. Om de
Slimotheek extra onder de aandacht te brengen
hebben we drie presentaties gehouden aan
geinteresseerde professionals.

We hebben dit jaar onze rol in het
dementienetwerk ‘Dementieketen Amstelland en
Meerlanden’ vergroot. We hebben een start
gemaakt met een vernieuwing van de website
met informatie voor mensen met dementie en
naasten. Ook hebben we onder begeleiding van
Alzheimer Nederland een ‘'dementiescan’
uitgevoerd. Deze scan laat de sterke en zwakke
punten zien op het gebied van dementiezorg- en
ondersteuning in de gemeente.

We hebben een start gemaakt met de
‘Thematafel Ouderen’, een overlegstructuur die
voortvloeit uit het IZA. Samen met belangrijke
stakeholders uit het zorg- en welzijnsdomein
hebben we knelpunten besproken en vijf opgaven
geformuleerd waar we de komende jaren
gezamenlijk aan gaan werken. De opgaven
beslaan:

+ gezond ouder worden;

+ zorgzame, gezonde en inclusieve wijk;
passende ondersteuning en zorg op de juiste
plek;
innovatie en digitalisering;
aantrekken en behoud van personeel.

05. Zorg dragen voor openbare geestelijke
gezondheidszorg

De Openbare Geestelijke Gezondheidszorg
(OGGZ) activiteiten van de gemeente richten zich
met name op preventie en toeleiding van
inwoners met psychische en psychiatrische
problemen. In Haarlemmermeer voert de GGD de
zorgcodrdinatie uit voor kwetsbare personen en
risicogroepen van deze doelgroep. In aanvulling
hierop zorgt GGZ inGeest voor de bemoeizorg
voor inwoners met een psychische kwetsbaarheid.
Dit doen zij door het inzetten van een sociaal
psychiatrisch verpleegkundige. We hebben de
activiteiten rondom de sluitende aanpak
personen met verward gedrag voortgezet.
Inmiddels is er sprake van een goedwerkend
netwerk (de spoedzorgketen) rondom de inwoner
die in een crisissituatie verkeert. De implementatie
van de Wet Verplichte GGZ (WVGGZ ) heeft
geleid tot een meldpunt waar inwoners met
zorgen voor iemand in hun omgeving terecht
kunnen. Voor de regio Kennemerland verzorgt de



GGD dit meldpunt. Sinds 2022 zijn de
openingstijden van dit meldpunt structureel
verruimd. Op Schipholis de persoonsgerichte
aanpak waarbij mensen met verward gedrag op
Schiphol naar de juiste hulp en zorg geholpen
worden, gecontinueerd. We hebben de subsidies
aan organisaties die zich richten op het
voorkomen van uitval zoals Warmline en
Maatjesproject (Roads), Herstelacademie
(herstelgericht) en lotgenotencontact (Zelfhelp)
voortgezet.

06. Bieden van informatie en advies en lichte
begeleiding

Op het gebied van ondersteuning van inwoners in
een kwetsbare situatie werkten wij met
MeerWaarde en ketenpartners. MeerWaarde is
alliantiepartner in het kader van Meer Voor Elkaar
(partners in sociaal domein), de aanpak van

eenzaamheid, (Samen tegen eenzaamheid), de
Regenboogagenda, Gezond&Meer (lokaal
gezondheidsakkoord), lokaal Sportakkoord en
Welzijn op Recept. Een aantal van deze
onderdelen valt met ingang van 2023 onder het
GALA.

We faciliteerden Humanitas in het op locatie
beschikbaar stellen van vrijwilligers die hielpen bij
de thuisadministratie. Humanitas opende een
derde Financieel café in Vijfhuizen en verplaatste
het Financieel Cafe in Nieuw-Vennep naar de
bibliotheek. Humanitas en Schuldhulpmaatje
boden verder ook individuele hulp aan via
huisbezoeken door tientallen vrijwilligers.
Daarnaast boden vrijwilligers hulp in het
inloopspreekuur van de samenwerkende
zelforganisaties voor inwoners met een
migratieachtergrond.

Beleidsdoel B: Onze jonge inwoners ronden een opleiding af die past bij hun mogelijkheden en

ontwikkelen maximaal hun talent.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

De gemeente is binnen het thema onderwijs
verantwoordelijk voor verschillende taken: de
Lokale Educatieve Agenda (LEA), de
Leerplichtwet, het voorkomen van voortijdig
schoolverlaten (vsv),
onderwijsachterstandenbeleid, een goede
aansluiting tussen jeugd- en onderwijszorg,
leerlingenvervoer, onderwijshuisvesting en de
aansluiting tussen onderwijs en arbeidsmarkt.
Schoolverzuim is een belangrijke indicator voor
schooluitval. Wij richten ons daarom op preventie,
onder meer door de inzet van
leerplichtspreekuren op scholen. Jongeren zonder
startkwalificatie blijven kwetsbaar op de
arbeidsmarkt. Door het vervullen van deze taken
kunnen leerlingen hun
ontwikkelingsmogelijkheden optimaal benutten
en sluiten zij hun (school)loopbaan af met een
diploma dat aansluit bij hun capaciteiten en
interesse. Met het behalen van een
startkwalificatie worden hun kansen op een
duurzame plek op de arbeidsmarkt en financiéle
zelfredzaamheid vergroot. Jonge kinderen kunnen
deelnemen aan voor- en vroegschoolse educatie
(VVE) en peuteropvang.

Activiteiten

01. Zorg dragen voor onderwijshuisvesting
02. Bevorderen van veilige scholen

03. Bevorderen van passend onderwijs

04. Uitvoeren van de Lokale Educatieve Agenda
(LEA) 2021-2024

05. Uitvoeren onderwijsachterstandenbeleid

06. Aanpakken schoolverzuim en voortijdig
schoolverlaten

07. Bieden van onderwijsverbreding

Toelichting

01. Zorgdragen voor onderwijshuisvesting

In 2023 hebben we een aantal panden voor
tijdelijke huisvesting opgeleverd: bij de
Adalbertusschool in Spaarndam en bij de Dik
Tromschool en IKC Wereldwijs in Hoofddorp. Bij de
Zwanebloem in Zwaanshoek is de voorbereiding
voor tijdelijke huisvesting afgerond. In 2023
hebben we tevens gewerkt aan de planvorming
van een groot aantal scholen, zoals onder meer
de Kameleon en De Zwaan in Zwanenburg, Jong
Geleerd in Halfweg, Westwijs in Rijsenhout,
Buitenplaats Nassaupark, KC Natuurlijk!
(voormalige Juliana van Stolbergschool ) en Pl De
Ster in Hoofddorp. Ook is de verhuizing van de
leerlingen van Pl De Ster voorbereid, welke in eind
februari 2024 gepland staat. Tot slot is ook de
eerste paal van de nieuwbouw voor het
Hoofdvaart College en De Linie in Hoofddorp
geslagen.

Afgelopen jaren heeft er een verkennend
onderzoek plaatsgevonden rondom de
mogelijkheden voor doordecentralisatie met
betrekking tot de bouwopgave van

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 71



onderwijshuisvesting. Dit ten behoeve van onder
meer het positief verbeteren van de schuldpositie
van de gemeente en het verhogen van de eigen
verantwoordelijkheid en invlioed op de
bouwopgave voor de schoolbesturen. In
gezamenlijkheid zijn deze onderzoeken afgerond
en hebben niet geleid tot doordecentralisatie.

Het onderzoek naar de schuldpositie is afgerond:
de enige manier om de schuldpositie te
beinvlioeden, is door middel van
doordecentralisatie. Gedurende de verkenning
naar doordecentralisatie hebben schoolbesturen
na overleg met ons ontdekt hoe
doordecentralisatie eruit kan zien en wat de
gevolgen zijn. De schoolbesturen in respectievelijk
voortgezet onderwijs (VO) en primair onderwijs
(PO) en speciaal onderwijs (SO) hebben
aangegeven bedenkingen te hebben bij
doordecentralisatie. Voor hen wegen de nadelen
op dit moment zwaarder dan de voordelen.
Samen met de schoolbesturen zijn we tot
afronding van de discussie gekomen en hebben
het proces afgesloten.

De ambities voor de Total Cost of Ownership
benadering zijn nog actueel, de financiéle
onderbouwing van deze benadering is nog
onderwerp van gesprek. Eind 2023 hebben de
gemeente en de schoolbesturen in
gezamenlijkheid een extern bureau geselecteerd
voor het opstellen en begeleiden van een nieuw
Integraal huisvestingsplan (IHP). Dit proces zal
heel 2024 in beslag nemen en het nieuwe IHP zal
gelden vanaf 2025.

02. Bevorderen van veilige scholen

We hebben in 2023 met VO-instellingen opnieuw
ingezet op preventie en veiligheid. Na de
actualisatie van het convenant Veiligheid In en
Om School (VIOS) in 2022, is er binnen dit
samenwerkingsverband in 2023 gewerkt aan een
handelingskader. Dit kader biedt alle
samenwerkingspartners handvatten voor het
herkennen en aanpakken van onveilige situaties.
Dit bevordert het sneller herkennen van onveilige
situaties en de samenwerking om deze gedegen
op te lossen. Het handelingskader wordt in 2024
ondertekend door alle partners van het VIOS. De
stuurgroep is twee keer samengekomen, waarbij
focusgebieden werden vastgesteld. In 2023 was
er, net als het jaar ervoor, elke twee maanden
overleg met alle samenwerkingspartners om
signalen in en om school te bespreken. Dit
gebeurt met VO-scholen (zorgcodrdinatoren/
veiligheidscodrdinatoren), Halt, politie, Brijder en
MeerWaarde (jongerenwerk). Wij hebben daarbij
een faciliterende rol. Signalen en
veiligheidsonderwerpen werden besproken
middels een lessenmenukaart, waarin ons
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gesubsideerde gastlesaanbod staat, en tips voor

wat de scholen zelf kunnen inkopen of gratis

kunnen inzetten. We hebben onze activiteiten van
het voorgaande jaar dus gecontinueerd, maar
ook uitgebreid met:

- een Halt spreekuur op een van de VO-scholen.
Deze pilot is succesvol afgerond en wordt nu
ook op andere VO-scholen geimplementeerd;
de YouChoose campagne met scholentour,
waar VO- en MBO scholen het mobiele
medialab van de politie op bezoek kregen,
waardoor leerlingen op laagdrempelige wijze
zijn voorgelicht over de risico’s van
steekwapenberzit, is nu ook uitgebreid naar
drugscriminaliteit;
de YouChoose scholentour is ook uitgebreid
met een rechtbankles in nauwe samenwerking
met de rechtbank in Haarlem. De lessen worden
gegeven door een kinderrechter, een officier
van justitie en een advocaat.

03. Bevorderen van passend onderwijs

Afgelopen jaar hebben we een intensieve
samenwerking gehad met de
samenwerkingsverbanden PO en VO om te
zorgen voor zo passend mogelijk onderwijs voor
kinderen met extra ondersteuningsbehoeften. Bij
de twee middelbare beroepsopleidingen (MBO's)
in onze gemeente zitten we gezamenlijk aan tafel
om de extra hulp die ze geven aan studenten met
extra ondersteuningsbehoeften met hen te
bespreken. Om onderwijs passend te maken is er
soms extra inzet van jeugdhulp nodig. We hebben
zeer regelmatig overleg met onderwijspartners en
jeugdhulpaanbieders om een combinatie van
onderwijs en jeugdhulp voor een groep of voor
een individueel kind vorm te geven. We hebben in
enkele gevallen maatwerkovereenkomsten
opgesteld om te voorkomen dat een kind naar
het speciaal onderwijs moest gaan. Daarnaast
zijn we vanaf schooljaar 2023-2024 gestart met
het vormgeven van onderwijszorgarrangementen
voor groepen kinderen.

04. Uitvoeren van de Lokale Educatieve Agenda
(LEA) 2021-2024

Vanuit de Wet op het primair onderwijs en de Wet
op het voortgezet onderwijs heeft de gemeente
de taak om minimaal éen keer per jaar te
overleggen met de schoolbesturen voor primair
en voortgezet onderwijs en de houders van
kinderopvangorganisaties. Dit overleg is gericht
op het maken van gezamenlijke afspraken over:
het bevorderen van integratie, het voorkomen van
segregatie, het afstemmen van toelatings- en
inschrijvingsprocedures en het bestrijden van
onderwijsachterstanden.

Binnen onze gemeente overleggen wij met de
schoolbesturen, samenwerkingsverbanden



passend onderwijs en kinderopvangorganisaties.
Twee keer per jaar houden wij een bestuurlijk LEA-
overleg. In 2023 hebben we samen met het
onderwijsveld en kinderopvang de LEA opnieuw
vormgegeven, waarbij de wettelijke taken leidend
zijn. Vanwege het lerarentekort in het onderwijs, is
door de schoolbesturen, de kinderopvang, het
UWV en de gemeente de Taskforce lerarentekort
in het primair onderwijs opgericht. Via deze
Taskforce wordt gezocht naar potentiéle
leerkrachten voor het onderwijs. De gemeente
faciliteerde deze Taskforce. Per 2023 hebben de
schoolbesturen de Taskforce overgenomen.
Binnen onze Lokale Educatieve Agenda is dit
thema geagendeerd. Het Juniorcollege is door de
schoolbesturen geévalueerd in 2023. In 2024
informeren de schoolbesturen de gemeente
hierover. Verder is er veel inzet gepleegd op de
vormgeving van het nieuwkomersonderwijs in
onze gemeente. Er is door de gemeente voor
zowel het PO als het VO tijdelijk extra
onderwijshuisvesting beschikbaar gesteld in de
vorm van verplaatsbare units. Kinderen van
(Oekradiense) viuchtelingen en statushouders
kunnen hierdoor deelnemen aan de reguliere
taalklassen. Het expertisecentrum nieuwkomers is
volop in ontwikkeling, er is bijvoorbeeld een
centraal aanmeldpunt voor onderwijs aan
nieuwkomers.

05. Uitvoeren onderwijsachterstandenbeleid

Met de aanpak taal- en onderwijsachterstanden
willen we bereiken dat kinderen en jongeren op
passend niveau onderwijs kunnen volgen.

Doelgroeppeuters van 2% tot 4 jaar met een
(risico op een) achterstand in de Nederlandse taal
konden deelnemen aan voorschoolse educatie
(VE). Door spreiding van het VE-aanbod in de
gemeente en door het gebruik van een digitale
VE-monitor is ingezet op een zo groot mogelijk
bereik van doelgroeppeuters. Doel van het VE-
aanbod is taalachterstanden zo veel mogelijk te
voorkomen of te verminderen. Door het VE-
aanbod in de kinderopvang en door inzet van
Taalcoaching in het Onderwijs (TIO) voor kinderen
die bij de start in het basisonderwijs in groep 1 of 2
(vroegschoolse fase) (nog) een taalachterstand
hadden, hebben kinderen een betere start kunnen
maken in het basisonderwijs. In 2023 is gestart met
een nieuw, digitaal overdrachtsformulier, De Kleine
Meerwijzer. Hiermee wordt de overdracht van VE
naar het PO en de doorgaande ontwikkellijn
geoptimaliseerd. In 2023 is een tijdelijk
landingsprogramma gerealiseerd voor Afghaanse
en Oekraiense kinderen tot juli 2023. In
samenwerking met het onderwijs en de
samenwerkingsverbanden heeft dit vorm
gekregen.

06. Aanpakken schoolverzuim en voortijdig
schoolverlaten

In 2023 zagen wij een stijging van het aantal
nieuwe voortijdig schoolverlaters (vsv'ers) van
1,61% naar 1,98%. Dit was een landelijke
ontwikkeling. Het vitvalpercentage in onze
gemeente lag nog onder het landelijke
gemiddelde van 2,34%. Wij hadden een
streefcijfer van 1,77%.

De stijging had verschillende oorzaken. De
belangrijkste oorzaak was motivatieproblematiek
bij de jongeren. Daarnaast zijn scholen in de
coronaperiode soepeler omgegaan met hun
overgangsbeleid. Bij de terugkeer naar de
reguliere overgangsnormen zijn leerlingen alsnog
uitgevallen. Tenslotte was het door de krapte op
de arbeidsmarkt voor veel leerlingen aantrekkelijk
om te gaan werken in plaats van onderwijs te
volgen. Meer structurele oorzaken van
schooluitval waren multi-probleem situaties en
een verkeerde studiekeuze.

Vanuit de aanpak van voortijdig schoolverlaten
zijn alle jongeren die zonder startkwalificatie van
school af zijn gegaan minimaal twee keer per jaar
benaderd. Dit gebeurde telefonisch, schriftelijk of
met een huisbezoek. Deze jongeren werden
begeleidingstrajecten aangeboden om terug te
keren naar onderwijs, richting werk of een
combinatie van leren en werken.

Bij schoolverzuim werd het gesprek aangegaan
met de leerlingen, ouders en school. Samen werd
onderzocht wat er nodig was om het verzuim te
stoppen en de schoolgang te hervatten. Eris
maatwerk toegepast waarbij de focus lag op zorg
en meekomen. Ook is er bijzondere aandacht
uitgegaan naar langdurig verzuimers en
thuiszitters. Voor deze groep werd gedaan wat
nodig was om de duur van het verzuim te
beperken en instroom op passende
onderwijsplekken te realiseren. Omdat
schoolverzuim een belangrijke indicator is van
schooluitval zijn er preventieve
leerplichtspreekuren op scholen georganiseerd.
Zowel bij de aanpak van schoolverzuim als
voortijdig schoolverlaten is er intensief
samengewerkt met de scholen, de
jeugdgezondheidszorg, de schoolcoaches, de
samenwerkingsverbanden en diverse
maatschappelijke organisaties.

07. Bieden van onderwijsverbreding

Wij zijn als gemeente aangesloten bij de Gelijke
Kansen Alliantie van het ministerie van Onderwijs
Cultuur en Wetenschap. Vanuit deze alliantie
heeft het Kaj Munk college in Hoofddorp
middelen ontvangen voor twee eenmalige
interventies: de kanscoach en
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taalondersteuningslessen. De conclusie is dat
deze interventies goed gewerkt hebben. De lessen
die hieruit geleerd zijn worden meegenomen in
het lesaanbod. Tevens wordt dit goede voorbeeld
gedeeld met andere VO-scholen.

De coronaperiode heeft blijkens onderzoek een
negatieve invloed gehad op de mentale
gezondheid van de jeugd. Om te stimuleren dat
jongeren elkaar weer vaker ontmoeten enin
beweging komen is ook in 2023 het project
HaarlemmerMEER Moves aangeboden. Met
meerdere partners is een uitgebreid aanbod aan
sport- en cultuuractiviteiten neergezet in het
voorjaar en in de zomervakantie. In september
was er speciaal voor de nieuwkomers op het ISK
aan het begin van het nieuwe schooljaar een dag

met veel sport en cultuuracties. In oktober
volgden tijdens de herfstvakantie een
jongerendag in Cpunt en een benefietwedstrijd.
Honderden jongeren hebben meegedaan en
waren enthousiast over het aanbod. We hebben
alle scholen in Haarlemmermeer lessen
aangeboden die gaan over natuur- en
milieueducatie. Deze lessen sluiten aan bij de
kerndoelen van het basisonderwijs, zijn interactief
en gericht op ervaren en beleven. Dat geldt ook
voor het cultuurprogramma dat het afgelopen
jaar is aangeboden aan alle scholen. Afgelopen
schooljaar hebben zes speciaal onderwijs scholen
uit het primair speciaal onderwijs en een
schakelklas vanuit het VO gebruik gemaakt van
het aanbod zwemlessen die door ons worden
gesubsidieerd.

Beleidsdoel C: Inwoners nemen in hun buurt of kern, actief deel aan de samenleving.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Wij stimuleren inwoners, jong en oud, om prettig
en zelfstandig te leven in hun woonomgeving en
een actieve bijdrage te leveren aan de
samenleving. Activiteiten en diensten worden op
maat in wijken en kernen aangeboden,
gebruikmakend van een uitgebreid en divers
netwerk van sociaal-culturele accommodaties.
Wij vinden het belangrijk dat inwoners van jong
tot oud zelf initiatief nemen en vrijwilligerswerk
doen.

Activiteiten

01. Zorgen voor en exploiteren van sociaal-
culturele accommodaties en sociaal-culturele
activiteiten

02. Uitvoeren Lokale Inclusie Agenda en
Regenboogagenda, aanpak discriminatie

03. Stimuleren en ondersteunen van
vrijwilligerswerk en vrijwillige inzet

04. Bevorderen van inwonersinitiatieven en
sociale samenhang in de wijk

05. Stimuleren van jeugdparticipatie

06. Stimuleren van talent- en sociale ontwikkeling
bij kinderen, tieners en jongeren

07. Voorkomen en verminderen van jeugdoverlast
en -criminaliteit

08. Uitvoering geven aan de nota 'Kom in
Beweging’ Speelruimte in de gemeente
Haarlemmermeer

09. Bevorderen van integratie van diverse
doelgroepen in de samenleving

10. Ondersteunen van mantelzorgers en het
bieden van respijtzorg

1. Het aanpakken en verminderen van
eenzaamheid
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Toelichting

01. Zorgen voor en exploiteren van sociaal-

culturele accommodaties en sociaal-culturele

activiteiten

Maatvast en een aantal zelfstandige dorpshuizen

hebben het beheer en de exploitatie van de

sociaal-culturele accommodaties in 2023 weten
te realiseren. En zo ook het aanbieden van
laagdrempelige sociaal-culturele activiteiten. In

2023 is een aantal speerpunten vanuit het

strategieplan van Maatvast ‘Altijd in je buurt —in

verbinding, sociaal, sterk en zichtbaar’
gerealiseerd:

+ het zorgdragen voor vernieuwing en diversiteit,
waarmee Maatvast haar aanbod heeft
vergroot. Zoals het project SPOT: een traject
waarin groepsactiviteiten en individuele
coaching voor jongeren werden aangeboden.
En de diverse spreekuren die zijn ingericht op
een aantal locaties;
het aanspreken van een nieuwe doelgroep,
namelijk inwoners van 30-55 jaar. Dit jaar stond
in het teken van profilering en het onderstrepen
van het mensenwerk van Maatvast door middel
van de campagne ‘dit is mijn Maatvast’ Als
rode draad zal deze campagne de komende
jaren worden doorgevoerd in de commmunicatie;
daarnaast is er een aantal inzamelingsacties
gevoerd voor de slachtoffers van de
aardbeving in Turkije en Syrié en voor een
aantal andere goede doelen.

Maatvast heeft een grote rol gespeeld in het
beheer en de codrdinatie van het Community
Center voor Oekraiense ontheemden.

Ook is er een aantal nieuwe samenwerkingen
ontstaan zoals met Stichting Thuis-Gekookt. En er
is een verband opgericht ‘samen sterker tegen
armoede’ met de gezamenlijke missie om het voor



alle inwoners mogelijk te maken geldzorgen,
schulden of armoede te ontstijgen.

Verder biedt Cpunt cultuur in de wijk aan. In de
eerste plaats met cultuureducatie en
leesbevordering op vrijwel alle scholen voor
primair en voortgezet onderwijs. Verder vinden in
de zes bibliotheken in de gemeente eenvoudige
culturele activiteiten plaats. En er worden
cursussen gegeven in Hoofddorp, Nieuw-Vennep,
Zwanenburg en Badhoevedorp. Met behulp van
een mobiele geluidsset vindt er regelmatig
programmering plaats buiten de bekende zalen.

02. Uitvoeren Lokale Inclusie Agenda en
Regenboogagenda, aanpak van discriminatie
Deze drie trajecten maken deel uit van het
gemeentelijk inclusiebeleid. In 2023 verzorgden we
toegankelijke verkiezingen voor de Tweede Kamer,
met inbegrip van een prikkelarm stemlokaal en
extra vrijwilligersvervoer. We gaven opdracht voor
onderzoek naar het bevorderen van
toegankelijkheid van het gemeentelijk vastgoed
en vervolgden het overleg met ondernemers in
Nieuw-Vennep in winkelcentrum De Symfonie. De
samenwerking met ondernemers namen we ook
als actiepunt op in onze agenda voor het
midden- en kleinbedrijf, de MKB Agenda 2023.
Tijdens de Week van de Toegankelijkheid en de
Dag van de Witte Stok in oktober kreeg
ervaringskennis meer nadruk. Dit gebeurde met
filmpjes van ervaringsdeskundige vrijwilligers van
de Belangengroep Gehandicapten
Haarlemmermeer (BGH) in de centrale
winkelgebieden in Hoofddorp en Nieuw-Vennep.
Op sociale media toonden we daarmee het
belang van een obstakelvrije openbare ruimte. De
BGH zette die ervaringskennis ook in bij een
ontmoeting met de gemeenteraad in oktober. In
deze bijeenkomst werden raadsleden
geinformeerd over knelpunten in de tijdige
levering van hulpmiddelen vanuit de Wmo en het
toegankelijk maken van de openbare ruimte.

We stelden de Regenboogagenda 2023-2026
vast, specifiek voor inclusie van leden van de
regenbooggemeenschap en ondertekenden de
intentieverklaring van de 56
regenbooggemeenten en het ministerie van
OCW. Onze alliantiepartners droegen gezamenlijk
zorg voor het evenement van de Pride Walk met
aansluitend feestelijkheden in Cpunt. Dit vond
plaats op de Internationale Dag tegen Trans- en
Homofobie (IDAHOT) in mei en trok weer meer
deelnemers (meer dan honderd personen) dan
het jaar ervoor. Rond Coming Out Dag in oktober
vond een panelgesprek plaats met tientallen
genodigden over zorg voor roze ouderen. We
exposeerden enkele weken de

buitententoonstelling ‘OudRoze’ in de nabijheid
van Cpunt.

We herdachten en vierden Keti Koti op 1juli in dit
nationale herdenkingsjaar voor de afschaffing
van slavernij. Daarmee benadrukten we het
belang van verbondenheid door het gedeeld
verleden. Aan zowel de herdenking als het festival
namen ruim vijffhonderd mensen deel. De dag
gaven we samen vorm met diverse betrokken
inwoners en organisaties. Bureau
Discriminatiezaken Kennemerland (BDK)
publiceerde alle activiteiten op een regionale
activiteitenlijst over het gedeeld verleden. BDK
kwam vanwege het 40-jarig bestaan in
september langs met een ‘SRV-bus’ in onder meer
Hoofddorp en Nieuw-Vennep waar
ervaringsdeskundigen van de theatergroep ‘Live
Your Story’ persoonlijke verhalen vertelden.

03. Stimuleren en ondersteunen van
vrijwilligerswerk en vrijwillige inzet

In 2020 is de visie ‘Informele zorg en vrijwillige inzet
in Haarlemmermeer, Samen Sterk en In Balans
2020-2023" door de raad vastgesteld. In 2023 zijn
de doelstellingen zoals benoemd in de visie
onderdeel gemaakt van ons plan van aanpak
GALA. Eris een groeiende behoefte aan
toekomstbestendig vrijwilligersbeleid dat flexibel
en aanpasbaar is aan veranderende
omstandigheden. We hebben de ambitie
uitgesproken onze vrijwillige inzet en informele
zorg verder te versterken via de inzet van een
flexibele vrijwilligerspool. In samenwerking met de
VrijwilligersCentrale van Stichting MeerWaarde en
Mantelzorg en Meer hebben wij hiervoor een
aanvullende subsidieaanvraag ingediend bij de
provincie Noord-Holland.

Ookis in 2023 ingezet op het vinden en binden
van vrijwilligers. Op 10 en 11 maart 2023 vond NL
Doet plaats, onder andere bij verpleeghuis
Bornholm en Kinderboerderij De Boerenzwaluw.
Het Business & Social Impact Event, voorheen de
maatschappelijke Beursvioer, in november was
een groot succes. Er zijn meer dan negentig
matches gemaakt tussen het bedrijfsleven en het
maatschappelijk middenveld. Op de Dag van de
Vrijwilliger in december is via de
Vrijwilligerscentrale waardering uitgesproken voor
de inzet van vele vrijwilligers in Haarlemmermeer,
onder andere in de vorm van 1.200 vouchers, te
besteden bij lokale ondernemers.

De Vrijwilligerscentrale heeft het project Vrijwillig
Traineeship voor jongeren vervolgd met groepen
jongeren die in een periode van zes maanden bij
drie verschillende organisaties vrijwilligerswerk

kunnen doen. Daarmee doen ze werkervaring op,
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vergroten ze hun netwerk en leren ze nieuwe
mensen en organisaties kennen.

04. Bevorderen van inwonersinitiatieven en sociale
samenhang in de wijk

Het bevorderen van inwonersinitiatieven is
belangrijk voor de sociale basis. Wij faciliteerden
initiatieven van inwoners en organisaties om te
komen tot een actieve inzet in de eigen wijk of
kern. In de prestatieafspraken met organisaties als
Stichting MeerWaarde, Sportservice
Haarlemmmermeer, Stichting Maatvast en het
Centrum voor Duurzaamheid (NMCX) hebben wij
opgenomen dat zij (groepen) buurt- en
wijkbewoners en vrijwilligersorganisaties activeren
tot het nemen van initiatieven, participatie en het
zelfstandig functioneren. Via de Meer voor Elkaar
aanpak in acht kernen en wijken (Hoofddorp
Centrum, Graan voor Visch, Overbos en Bornholm,
Nieuw-Vennep, Zwanenburg/Halfweg,
Badhoevedorp en Spaarndam, Haarlemmerliede
en Penningsveer) is het netwerk in de wijk
verstevigd, onder andere door netwerklunches te
organiseren.

Ook in 2023 heeft BuurtBemiddeling onder
codrdinatie van MeerWaarde fysieke
bemiddelingsgesprekken georganiseerd tussen
buren die overlast van elkaar ervaren en dit
samen willen oplossen. De intensieve
samenwerking met ketenpartners is voortgezet.
Deze integrale aanpak zorgt voor korte lijnen. De
grootste verwijzer binnen Haarlemmermeer is de
politie. Bij 74% van de gevallen heeft
BuurtBemiddeling geleid tot verbeterde/herstelde
communicatie en voorkoming van escalatie.

In 2023 waren er in totaal 142 meldingen van
inwoners die overlast ervaren, die door de
codrdinator en met 18 vrijwillige bemiddelaars
werden aangepakt. De meeste zaken betroffen
geluidsoverlast, gevolgd door tuin/buiten
problemen. In 2023 is BuurtBemiddeling opnieuw
door het Centrum voor Criminaliteitspreventie en
Veiligheid (CCV) erkend met een Plus-certificaat.
Zij hebben de maximale score behaald. Hiermee
voldoen zij aan alle criteria voor een goede
vitvoering van buurtbemiddeling.

05. Stimuleren van jeugdparticipatie

In 2023 hebben jongeren in samenwerking met
Podium voor de architectuur, het
Jongereninformatiepunt (JIP), de jongeren
ervaringscoaches (JEC) en het platform voor
jongerenparticipatie MENES (www.menes.nu
onderdeel van Stichting MeerWaarde, dat erin
opdracht van de gemeente voor zorgt dat
jongeren tussen 12 tot en met 23 jaar invioed en
inspraak kunnen hebben op hun leefomgeving)
een zogenaamde ‘chill out’ over woonbeleid
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georganiseerd, waarin jongeren over dit
onderwerp brainstormden en input gaven. Hier
waren naast jongeren ook andere inwoners van
de wijk Overbos aanwezig. Chill outs zijn
bijeenkomsten die in een pop up setting op
verschillende locaties, georganiseerd door en voor
jongeren waar zij laagdrempelig met elkaar in
gesprek gaan over thema'’s met die voor hen
belangrijk zijn. Dit doen de jongeren onder
begeleiding van een aantal onze partnersin
preventie waaronder Maatvast, MENES, het JIP,
JEC maar ook de Jongerengemeenteraad. Na
meerdere succesvolle chill outs (in 2022) en de
succesvolle chill out sessie dit jaar, hebben we het
concept doorontwikkeld om het breder
toegankelijk te maken. We hebben dit jaar
implementatieplannen voorbereid om in 2024 de
chill outs in en met de VO-scholen te doen (in
combinatie met het jongerenwerk op scholen).
Haarlemmmermeer kent een Kinderraad en een
Jongerengemeenteraad. Zle hiervoor het
programma Bestuur, samenleving en
publiekscontact, beleidsdoel B.

Het JIP Haarlemmermeer is er voor jongeren van
12 t/m 23 jaar voor vragen over werk, onderwijs,
drugs, geld, wonen, rechten, gezondheid, seks of
vrije tijd. Het JIP geeft laagdrempelig online en
wekelijks fysiek tijdens spreekuren informatie en
advies en vergroot daarmee de zelfredzaamheid
van jongeren. Het JIP is een partner in preventie
en ondersteunt bij de chill outs. Daarnaast doet
het JIP pauzebezoeken op de VO-scholen en zit in
onder andere in de Regenboog Alliantie. Het JIP is
ook partner in het MeerMoves programma en
zorgt er mede voor de werving van jongeren op
evenementen. In samenwerking met Prezens zijn
er bijeenkomsten georganiseerd voor KOPP/KOV
jongeren. Dat zijn jongeren met ouders met een
psychische aandoening en jongeren met ouders
met een verslaving.

06. Stimuleren van talent- en sociale ontwikkeling
bij kinderen, tieners en jongeren

We hebben vanuit het preventief jeugdbeleid
ingezet op het bevorderen van positief opvoeden,
het normaliseren van gewone obstakels bij het
opgroeien en opvoeden, het psychische welzijn
van jongeren verbeteren en het bevorderen dat
kinderen kansrijk opgroeien, ongeacht de
financiéle situatie thuis. Door een verbeterde
samenwerking tussen de partners in preventie,
scholen en de gemeente zagen we dat er meer
jongeren worden bereikt met het talent-
ontwikkelingsaanbod . Er was meer onderlinge
afstemming waardoor het aanbod beter bij
elkaar aansloot en meer verschillende type
jongeren werden bereikt. Een extra impuls vanuit
de middelen van het Nationaal Programma
Onderwijs (NPO) heeft ervoor gezorgd dat we


https://www.menes.nu/

met het zomeraanbod HaarlemmermeerMoves
meer aandacht konden vestigen op het reguliere
bestaande aanbod. Ook dit is door de sterke
onderlinge samenwerking succesvol geweest.

Door de implementatie van de werkwijze OKO
(Opgroeien in een Kansrijke Omgeving) sinds
januari 2023 beogen wij een data gestuurd
aanbod te creéren . Via de OKO-vragenlijsten die
elke twee jaar aan de GGD-gezondheidsmonitor
worden toegevoegd gaan wij data verzamelen
om daarmee ons beleid en aanbod aan te sturen.
Er wordt vitgevraagd op de vier leefdomeinen
waarin een jongere zich begeeft: school, gezin,
vrije tijd en peergroep. In het najaar van 2023 zijn
de vragenlijsten vanuit de GGD inclusief de OKO-
vragen voor het eerst naar al onze tweede en
vierde klassers van het VO gestuurd. De leerlingen
vullen de vragenlijst in tijdens de mentorlessen om
een zo hoog mogelijk respons te krijgen. De
verwachting is dat de data na weging rond april
2024 voor ons beschikbaar zal zijn. Door ons
aanbod door data aan te sturen beogen wij veel
gerichter en efficiénter ons aanbod in te richten.
Wij gaan uiteraard eerst met onze
samenwerkingspartners waaronder scholen in
gesprek, middels dialoogsessies, alvorens ons
aanbod aan te passen. Hierbij zal zowel de GGD
als het Trimbos instituut aanwezig zijn om de data
te duiden. Hiermee beogen wij ook nog meer
samenhang en samenwerking onder de partners
in preventie te realiseren.

07 Voorkomen en verminderen van jeugdoverlast
en -criminaliteit

De meeste overlast vindt nog steeds plaats in
Hoofddorp-centrum, Badhoevedorp en Nieuw-
Vennep. Dat komt mede omdat deze gebieden
aantrekkelijk zijn voor onze jeugd. Winkels die tot
laat open zijn, waardoor er nog tot laat frisdrank
en eten gekocht kan worden. En veel plekken
waar beschutting gevonden kan worden mocht
het slecht weer zijn. In Hoofddorp-centrum heeft
de inzet van de casusregisseur effect gehad op de
overlast en activiteiten van de criminele
jeugdgroep. We zijn nu vooral actief gericht op
het voorkomen van het ontstaan van een nieuwe
jeugdgroep.

In Badhoevedorp waren de straatcoaches weer
preventief aanwezig in de wijken. De
straatcoaches moesten opnieuw verbinding zien
te maken met jeugd en jonge aanwas weer
(opnieuw) leren kennen. Nog steeds was er
onvoldoende te doen voor jongeren en lieten zjj
uit verveling, maar ook door onvoldoende
ouderlijk toezicht, baldadig gedrag zien. In
Badhoevedorp is er helaas nog steeds geen
geschikte locatie gevonden waar jongeren elkaar

veilig kunnen ontmoeten of activiteiten kunnen
organiseren.

In Nieuw-Vennep kwamen veruit de meeste
meldingen uit Getsewoud en het Handelplein. We
hebben hierop ingezet met het jongerenwerk, de
straatcoaches en de wijkagenten. Dit heeft in
sommige gevallen geleid tot een beter beeld van
de ervaren problematiek. Daar waar mogelijk zijn
direct interventies gepleegd, zoals het voeren van
gesprekken met de jongeren, jongeren begeleiden
naar jongerenontmoetingsplekken en gesprekken
voeren met de ouders.

De campagne YouChoose is gecontinueerd en op
22 april 2023 met een succesvolle kick-off
uitgebreid naar de onderwerpen
drugscriminaliteit en drugsgebruik. In de zomer
van 2023 hebben we daarvoor een nieuwe Virtual
Reality (VR) video opgenomen met lokale
jongeren als acteurs. Tijdens het kijken van de VR-
video kunnen jongeren ervaren hoe het is om
geronseld te worden voor drugscriminaliteit en
wat de gevolgen zijn van hun keuzes. In november
2023 hebben we deze VR-video voor het eerst ook
toegevoegd aan de scholentour. We richten ons
in de campagne voornamelijk op het bieden van
handvatten aan ouders/verzorgers en
professionals over het ommgaan met drugsgebruik,
maar ook ander risicogedrag. Daarvoor zijn in
december gesprekskaartjes ontwikkeld die tijdens
ouderavonden in het eerste kwartaal van 2024
worden uitgedeeld. Verder hebben we de
scholentour uitgebreid met een les waarin een
rechtszaak wordt nagespeeld. Leerlingen beleven
daar hoe het is om berecht te worden voor
criminele daden. Met deze toevoeging geeft het
aanbod tijdens de scholentour een volledig beeld
van wat er gebeurt als je als jongere drugs dealt
of een wapen draagt of gebruikt. Gedurende het
jaar zijn er meerdere talentontwikkelings-
activiteiten georganiseerd waaronder Special
Forces. Dit was de derde editie van de Skill Day,
een jaarlijks terugkerende dag die in het teken
staat van het ontdekken en ontwikkelen van skills
(vaardigheden). In oktober kwamen meer dan 130
jongeren hier op een positieve manier in
aanraking met wat het werk van verschillende
veiligheidspartners (handhaving, politie, defensie,
en de Koninklijke Marechaussee ) inhoudt en
konden zij hun krachten meten met de
professionals. Daarbij had ook een deel van onze
partners in preventie een zeer actieve rol in de
invulling van de dag. Een mooie manier om
jongeren in contact te brengen met onze
preventieve aanbod.

In Badhoevedorp is een succesvolle Hunt (een spel
waarbij jongeren alles op alles zetten binnen de
gemaakte afspraken om maximaal een uur
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binnen een aangewezen locatie uit handen te
blijven van de politie en handhaving)
georganiseerd met zowel de politie en de
partners in preventie. De jongeren komen hiermee
op een speelse manier in contact met zowel de
politie als handhaving en kunnen daardoor
laagdrempelig met elkaar in gesprek gaan. De
Hunt is zowel door de jongeren als hun ouders als
zeer succesvol ervaren.

08. Uitvoering geven aan de nota ‘'Kom in
Beweging’ Speelruimte in de gemeente
Haarlemmermeer

In 2023 hebben wij ons speelruimtebeleid en de
ambities daaruit uitgevoerd. Speelplekken die het
einde van hun levensduur bereikt hebben in 2023
zijn in 2023 opnieuw ingericht. In totaal gaat hier
om 62 speelplekken. Bij de inrichting kozen wij
bewust voor harde ondergrond, zodat
speelplekken ook voor inwoners in een rolstoel
bereikbaar zijn. Vanwege klimaatadaptatie
vergroenen wij speelplekken waar kan. In 2023 is
daarom extra ingezet op vergroenen.

09. Bevorderen van integratie van diverse
doelgroepen in de samenleving

Voor het eerst is uitvoering gegeven aan het
project Empowerment. Laaggeletterden hebben
in de praktijk veel moeite met het nemen van de
stap naar vrijwilligerswerk, een opleiding of
betaald werk. Wegens ontoereikende
competenties en basisvaardigheden (taal,
rekenen en digitaal) heeft de groep
laaggeletterden een gebrek aan zelfvertrouwen,
daadkracht en sociale participatie. Met het
project Empowerment krijgt deze groep een
tussenstap aangeboden. Het Traject
Empowerment is een programmatisch aanbod.
Het Taalhuis heeft tijdens de Taalzomer
activiteiten georganiseerd rondom taal en
basisvaardigheden. En eris éen
Taalzomeractiviteit in Badhoevedorp gestart. Het
Taalhuis heeft circa 384 baliebezoekers gehad. De
pilot Gemeentelijke Gezinsaanpak Geletterdheid
is afgerond en we zetten de gezinsaanpak voort.
Eris contact gelegd met verschillende
vindplaatsen zoals met het gezondheidscentrum
Floriande en de Voedselbank.

Verder is uitvoering gegeven aan het project Voel
je Goed, waarbij het verbeteren van de
gezondheidsvaardigheden centraal staat en de
Nederlandse taal zijdelings wordt behandeld. Ook
is er een vervolg gegeven aan het traject Taal- en
Ouderbetrokkenheid op verschillende scholen. Dit
aanbod is bestemd voor ouders en verzorgers met
kinderen op de voor- en vroegschoolse educatie
of basisschool die hun Nederlandse taal willen
verbeteren. Ook inburgeringsplichtige ouders
mogen gebruik maken van dit aanbod. In de
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cursus is taalverbetering het middel voor meer
ouderbetrokkenheid. We faciliteerden tot slot het
inloopspreekuur van de samenwerkende
zelforganisaties voor inwoners met een
migratieachtergrond. Zo werd het beter mogelijk
om hulp te krijgen in de eigen taal bij
achterblijvende taalvaardigheid.

10. Ondersteunen van mantelzorgers en het
bieden van respijtzorg

We hebben mantelzorgers ondersteund via
Mantelzorg & Meer. Het grootste deel van het
werk van Mantelzorg & Meer richt zich op het
individueel begeleiden van mantelzorgers. In de
eerste drie kwartalen van 2023 begeleidde
Mantelzorg & Meer 1106 mantelzorgers. Het
aantal lange begeleidingstrajecten over de eerste
drie kwartalen nam toe van 41in 2022 naar 63 in
2023. Consulenten bieden een luisterend oor en
denken met mantelzorgers mee over hoe zij de
zorg voor hun naasten kunnen organiseren zonder
daarbij zichzelf te verliezen. Door de toegenomen
wachttijden en onbereikbaarheid van formele
zorg had de mantelzorgmakelaar van Mantelzorg
& Meer het extra druk met het ondersteunen van
mantelzorgers bij het regelen van zorg.
Mantelzorg & Meer heeft een pool van vrijwilligers
om in te zetten voor respijtzorg en als maatje.

Eind 2023 waren 3.236 mantelzorgers
ingeschreven bij Mantelzorg & Meer. In de Week
van de Mantelzorg en de kerstvakantie ontvingen
zij het Mantelzorgcompliment. Dat was acht
procent meer dan in 2022. Door de stijging van
het aantal mantelzorgers is de waarde van het
Mantelzorgcompliment naar beneden bijgesteld.

In de Week van de Jonge Mantelzorger en de
Week van de Mantelzorg werden (jonge)
mantelzorgers in het zonnetje gezet met
verwenactiviteiten, zoals een bioscoopbezoek,
een etentje of bowlen, en een
bloemschikworkshop. De activiteiten worden
enorm gewaardeerd. Voor sommige activiteiten
zat de aanmelding al binnen een uur vol.

11. Het aanpakken en verminderen van
eenzaamheid

In de alliantie ‘Samen tegen Eenzaamheid
Haarlemmermeer’ hebben we gewerkt aan de
doelstelling om het percentage ernstig eenzame
inwoners niet verder te laten stijgen. Dit hebben
we gedaan door een continue
communicatiecampagne met onder andere
posters langs de weg, advertenties in plaatselijke
bladen en social media berichten. Ook hebben we
de ‘Week van de Ontmoeting’ georganiseerd,
waarin een groot aantal organisaties activiteiten
organiseerde om aandacht te besteden aan het
thema eenzaamheid en nieuwe contacten te



faciliteren. We hebben ook nieuwe initiatieven en
activiteiten ontwikkeld, op basis van signalen van
professionals en inwoners. Zo is er naar aanleiding
van signalen vanuit sociaal makelaars het
initiatief Zilveren Connecties’ gestart. Ditis een
samenwerking van Cpunt, Amstelring,
Meerwaarde en Maatvast. Zilveren connecties
verbindt ouderen die op zoek zijn naar een
partner of vriendschap. Ook is het project
‘Bloemen na verlies’ opgezet. Met bloemen na

verlies kunnen naasten, professionals uit de zorg,
welzijn en uitvaartzorg nabestaanden een extra
hart onder de riem steken en warm overdragen.
Hierdoor blijven nabestaanden in beeld en kan
tijdig worden gesignaleerd, waardoor negatieve
effecten zoals bijvoorbeeld eenzaamheid worden
voorkomen. Wij leveren hiermee gezamenlijk een
bijdrage aan het in beeld houden van
nabestaanden en het tijdig signaleren en
opvolgen van eenzaamheidsproblematiek.

Beleidsdoel D: Inwoners nemen deel aan een breed aanbod van culturele activiteiten en
maken kennis met de culturele historie van de Haarlemmermeer, waarvoor wij het cultureel

erfgoed behouden.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

In 2023 hebben we volop ingezet om ons
bijzondere culturele erfgoed in de schijnwerpers te
zetten. We hebben acht nieuwe monumenten
aangewezen en subsidies verleend aan
organisaties en monumenteneigenaren die zich
inzetten voor het behoud en de zichtbaarheid van
erfgoed. Bewoners hebben deel kunnen nemen
aan allerlei activiteiten rondom ons erfgoed, zoals
bijvoorbeeld het Open Monumentenweekend.

In 2023 had de cultuursector te maken met na-
ijleffecten van de coronacrisis, stijgende
energiekosten en inflatie. Ook in 2023 bleven we
zoeken naar mogelijkheden voor instellingen die
het zwaar hadden. De culturele sector heeft zich
ook in 2023 flexibel, innovatief en creatief
opgesteld. De organisaties werken er hard aan
om weer een stijgende lijn in bezoekersaantallen
te realiseren.

Activiteiten

01. Implementeren actualisatie cultuurbeleid
2021-2024, als onderdeel van de cultuurnota
‘Ruimte voor Cultuur, kansen voor
ondernemerschap’

02. Stimuleren cultureel ondernemerschap

03. Uitvoering Programma Beeldende Kunst en
Vormgeving

04. Implementatie uitvoeringsprogramma
conform de visie ‘Erfgoed omarmen en beleven
2020-2030’

Toelichting

01. Implementeren actualisatie cultuurbeleid
2021-2024, als onderdeel van de cultuurnota
‘Ruimte voor Cultuur, kansen voor
ondernemerschap’

Na een interne reorganisatie ging Het
Cultuurgebouw Haarlemmermeer verder als één
organisatie, Cpunt. Dit had gevolgen voor de
inrichting van ons Programma van Eisen voor
Cpunt.

We hebben deelgenomen aan het programma
Kunst, Cultuur en Erfgoed van de Metropoolregio
Amsterdam.

Binnen de museale structuur is er eind 2023 bereikt
dat de bouw van het Cruquius Paviljoen van start
kan gaan. Na het besluit om de bibliotheek in
Nieuw-Vennep te verhuizen naar het nieuw te
bouwen ‘Marktgebouw’ is de ontwerpfase van het
nieuwe gebouw gestart. Voor de afstemming
hierover tussen de ontwikkelaar, de gemeente en
de gebruiker (bibliotheek) is een
bouwprojectmanager aangetrokken. Daarnaast
zijn in 2023 onderzoeken gestart naar het
samenvoegen van het gebouw ‘Harmonieplein’
(cultureel centrum), het Ontmoetingscentrum en
de seniorenactiviteiten in Nieuw-Vennep.

02. Stimuleren cultureel ondernemerschap

In het kader van het stimuleren van cultureel
ondernemerschap bij onze culturele organisaties
hebben we in september in Fort bij Vijfhuizen een
inspiratiesessie over het thema ‘cultureel
ondernemerschap’ georganiseerd voor het
gehele Haarlemmermeerse culturele veld. De
aanwezige organisaties hebben enthousiast
gereageerd op deze sessie die ook een
netwerkcomponent had. Na afloop kregen de
organisaties ook de mogelijkheid aangeboden
om op een later moment deel te nemen aan een
adviesgesprek over fondsenwerving of andere
onderwerpen gerelateerd aan cultureel
ondernemerschap.

03. Uitvoering Programma Beeldende Kunst en
Vormgeving

Vanuit de wens om te komen tot een gefaseerde
vitbreiding van het huidige bestand aan
kunstobjecten zijn er in 2023 voorbereidingen
getroffen voor de realisatie van een groot
kunstwerk langs de Drie Merenweg in Hoofddorp.
Eind 2023 is de omgevingsvergunning voor dit
kunstwerk verleend. Ook zijn de voorbereidingen
voor de realisatie in 2024 van een lichtsculptuur bij
het Fort bijHoofddorp voortgezet. Voor een aan
de Stelling van Amsterdam/Geniedijk gerelateerd
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kunstproject bij station Hoofddorp is verder
onderzoek uitgevoerd. In Haarlemmerliede zijn
voorbereidingen getroffen voor de plaatsing van
een sculptuur in 2024. Om de zichtbaarheid van
onze kunstobjecten te vergroten, hebben we in
2023 verder gewerkt aan het digitaal toegankelijk
maken van ons erfgoed door middel van een
online Kunst- en Monumentenkaart. De
Klankbordgroep Beeldende Kunst in de Openbare
Ruimte is betrokken bij de vitvoering van het
programma.

Naar aanleiding van de motie ‘Street Art fleurt op’
is onderzoek gedaan naar mogelijkheden voor de
toepassing van streetart op in eerste instantie
gemeentelijk vastgoed. Dit onderzoek heeft
enkele concrete opties opgeleverd, die in 2024
verder worden uitgewerkt.

04. Implementatie vitvoeringsprogramma
conform de visie ‘Erfgoed omarmen en beleven
2020-2030’

In 2023 werkten we aan de instandhouding van
ons erfgoed. Zo hebben we een aantal gebouwen

als gemeentelijk monument aangewezen, onder
andere een voormalige directeurswoning in
Hoofddorp en de Van Amersfoordtschool in
Badhoevedorp. We hebben subsidies verleend
aan eigenaren voor het onderhoud van hun
monumenten, zoals het rijksmonumentale
Stoomgemaal in Halfweg. Ook verleenden we
subsidie voor projecten waarin bewoners en
bezoekers erfgoed konden beleven, zoals de
nieuwe verhalenpalen van Stichting
Haarlemmermeermuseum De Cruquius. Ten slotte
organiseerden we de jaarlijkse Open
Monumentendag en de Monument van het Jaar
verkiezing, waarbij veel verschillende
monumenten door de hele gemeente
toegankelijk waren voor een breed publiek. In 2023
was het Pomphuisje het monument van het jaar.

Beleidsdoel E: Inwoners beschikken over voldoende aantrekkelijke mogelijkheden om te
recreéren, bewegen actief en nemen deel aan sport.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Sport

We hebben gewerkt aan een sociaal veilig
sportklimaat bij sportverenigingen en
-aanbieders zodat zoveel mogelijk inwoners met
plezier kunnen sporten en bewegen. Ook hebben
we gebruik gemaakt van de buurtsportcoaches
it de nieuwe rijksregeling Brede Regeling
Combinatiesfuncties. De buurtsportcoaches
hebben invulling gegeven aan de
sportprogrammering door het aanbieden van
sport en beweegactiviteiten in de wijken en
kennismakingslessen op scholen. Ook waren er
sportactiviteiten voor meer kwetsbare groepen
die geen aansluiting vinden bij reguliere
sportgroepen.

Samen met lokale sportverenigingen en
maatschappelijke partners is het Sportakkoord Il
opgesteld. Vanuit het topsportloket zijn talenten
en talentprogramma’s ondersteund zodat de
talenten zo lang mogelijk in Haarlemmermeer
kunnen blijven sporten.

Recreatie

Voor de ontwikkeling van recreatiegebieden en
recreatieve verbindingen hebben we met prioriteit
gewerkt aan het voltooien van de lopende
groenprojecten (zoals Boseilanden, deels nog de
oude opgave uit de Vinexperiode), aan PARK21
(waar ook nog een VINEX-opgave voor geldt),
aan het herinrichten en versterken van bestaande
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groengebieden zoals de Staatsbosgebieden,
enkele deelgebieden van het Recreatieschap en
de gemeentelijke recreatiegebieden
Haarlemmmermeerse Bos en Toolenburgerplas en
aan het completer en robuuster maken van de
recreatieve, ecologische verbindingen. Voor de
cofinanciering van deelprojecten in het
Recreatieschap en PARK21 hebben we in
regionaal verband een aanvraag Regio Dedl
Brede Welvaart opgesteld en ingediend.
Daarnaast hebben we ingezet op het realiseren
van nieuw groen, in eerste instantie op
gemeentelijke gronden, zoals bij Abbenes,
Hoofddorp en Zwanenburg-west als onderdeel
van de groenstructuur en, voor de langere termijn,
planvorming voor de aanleg van nieuw
bovenplans groen op nog te verwerven gronden,
ten behoeve van de nieuwe
woningbouwontwikkelingen.

Toerisme en evenementen

Toerisme is belangrijk voor de werkgelegenheid in
de gemeente en biedt tevens een interessant
aanbod voor de inwoners. Toerisme moet
bijdragen aan een verbrede keuze aan
vrijetijdsactiviteiten en -voorzieningen voor
inwoners en aan de opgaven die we in onze
gemeente hebben. We zien toerisme ook als een
middel om het leef- en het vestigingsklimaat te
versterken. Toerisme draagt namelijk bij aan hetin
stand houden van de voorzieningen in de kernen
en is een stimulans voor de detailhandel en de
horeca. In 2023 hebben we ons gericht op de


https://haarlemmermeergemeente.nl/informeer-online/het-witte-pomphuisje-monument-van-het-jaar

volgende doelgroepen: inwoners, regionale
bezoekers, zakelijke bezoekers, internationale
bezoekers (Amsterdam bezoeken, Holland Zien)
en evenementenbezoekers.

Activiteiten

01. Zorgen voor toegankelijk en laagdrempelig
sportaanbod

02. Zorgen voor de redlisatie en efficiént beheer
van gemeentelijke sportaccommodaties

03. Zorgen voor ondersteuning van
sportverenigingen en beweegaanbieders

04. Zorgen voor ondersteuning van
talentontwikkeling

05. Uitvoeren van de Visie Landschap en
Recreatie, het beleid Toerisme, evenementen en
promotie Haarlemmermeer

06. Voorbereiden van recreatie deelprojecten in
PARK21, uitvoering van de overgenomen
projecten van Stichting Mainport en Groen en
voorbereiden groen- en recreatieprojecten bij
Abbenes, Hoofddorp en Zwanenburg

Toelichting

01. Zorgen voor toegankelijk en laagdrempelig
sportaanbod

Onze inwoners werden aangemoedigd om meer
te sporten en te bewegen. Team Sportservice
Haarlemmermeer stimuleerde jeugd en jongeren
met kennismakingslessen, sport- en
beweegactiviteiten in wijken en door
vakantieactiviteiten te organiseren. In
samenwerking met maatschappelijke
organisaties is het Haarlemmermeers
Sportakkoord Il opgesteld. Hieruit zijn dit najaar
nieuwe beweegactiviteiten ontstaan gericht op
kwetsbare doelgroepen. De regiocodrdinator
aangepast sporten ondersteunde verenigingen bij
het aanbieden van aangepast sporten en hielp
inwoners met een beperking of chronische
aandoening bij het zoeken naar een geschikte
sport- of beweegactiviteit. In 2023 zijn we gestart
om hulpmiddelen uit te lenen aan sporters met
een beperking. Via Uniek Sporten kunnen mensen
met een mobiliteitsbeperking nu gratis
sporthulpmiddelen uitproberen voor maximaal
vier maanden. Met het verstrekken van subsidies
vanuit de subsidieregelingen
verenigingsondersteuning sport en compensatie
verhoging onroerendezaakbelasting
sportorganisaties, is bijgedragen aan het
betaalbaar houden van basissporten.

02. Zorgen voor de realisatie en efficiént beheer
van gemeentelijke sportaccommodaties

De huur- en exploitatieovereenkomst met
Sportcomplex Koning Willem-Alexander (SKWA
BV) is aangepast en verlengd tot en met 2028.
Een gevolg van de nieuwe overeenkomst is dat

het huurtarief voor verenigingen bij SKWA BV en
Sportfondsen Haarlemmermeer met 20% is
verlaagd. We hebben gebruik gemaakt van de
rijkssubsidieregeling Meerkosten Energie
Openbare Zwembaden.

Om inzicht te krijgen in de toekomstige vraag
naar sportvoorzieningen is aan het Mulier instituut
de opdracht gegeven voor een nieuw
behoefteonderzoek sportaccommodaties.

In 2023 is extra geinvesteerd in de veiligheid van
de turnhalin SKWA, omdat het door het intensieve
gebruik de toestellen eerder waren afgeschreven
dan verwacht. Voor de nieuw te bouwen sporthal
in Lincolnpark is het aanbestedingstraject
gestart. Bij de buitensportaccommodaties zijn
drie kunstgrasvelden (voetbal en hockey)
gerenoveerd. Bij het hockeyveld is gekozen voor
een watervrij veld. Dit is een innovatief nieuw type
kunstgrasveld. Met Sport Combinatie Pancratius
Badhoevedorp 22 zijn afspraken gemaakt over
het verplaatsen van de sportvelden. De
sportvereniging gaat verhuizen naar Sportpark De
Veldpost in Badhoevedorp.

03. Zorgen voor ondersteuning van
sportverenigingen en beweegaanbieders

Met steun van verenigingsondersteuners van
Team Sportservice Haarlemmermeer zijn
sportverenigingen geholpen bij diverse
vraagstukken die spelen bij verenigingen. Veel
aandacht is vitgegaan naar het beleid rondom
een veilig sportklimaat. 23 verenigingen voldoen
nu aan de Haarlemmermeerse richtlijn. Voor
vertrouwenscontactpersonen van verenigingen is
een opleiding georganiseerd. Vanuit de
clubkadercoaching worden vier verenigingen
ondersteund bij het opleiden van hun trainers en
coaches. Daarbij stond het creéren van een
positief een veilig sportklimaat centraal. Met
nieuwsbrieven en enkele bijeenkomsten zijn
verenigingen geinformeerd over de belangrijkste
ontwikkelingen en (ondersteunings-)
maatregelingen. Vanuit de open club gedachte
zijn nieuwe maatschappelijke activiteiten
ontstaan op een sportcomplex. Vanuit een
samenwerking tussen sport en onderwijs hebben
bijvoorbeeld leerlingen stage gelopen in een
sportkantine voor het behalen van hun hygiéne
diploma.

04. Zorgen voor ondersteuning van
talentontwikkeling

In 2023 telt Haarlemmermeer 87 talenten en
topsporters met een officiéle NOC*NSF status.
Vanuit het Topsportloket zijn talenten,
talentensportverenigingen, trainers/coaches en
ouders ondersteund om talenten te faciliteren in
hun weg naar de topsport. Hiertoe zijn tien
bijeenkomsten georganiseerd die elk door circa 25
deelnemers zijn bezocht. Thema’s waren
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bijvoorbeeld voeding, doping en mentale
weerbaarheid. De topsportcodrdinator van het
topsportloket Haarlemmmermeer adviseert het
bedrijvennetwerk Topsupport in de ondersteuning
van talenten. Ook zijn in 2023 weer circa 200
topsportmedailles uitgereikt aan
Haarlemmmermeerders die minimaal Nederlands
Kampioen zijn geworden in hun tak van sport.

05. Uitvoeren van de Visie Landschap en
Recreatie, het beleid Toerisme, evenementen en
promotie Haarlemmmermeer

In 2023 zijn verschillende uitvoeringsactiviteiten
ter hand worden genomen, voortvloeiend uit de
Visie Landschap en Recreatie (2022). Onder meer
voor de verbeteringen van de staatsbosgebieden
in zuidwest en noord Haarlemmermeer zijn met
Staatsbosbeheer plannen voor een
kwaliteitsimpuls opgesteld waarvan de uitvoering
is gestart in 2023 en gefaseerd zal worden
voltooid in 2024-2025. Met de provincie Noord-
Holland en de gemeenten Purmerend, Diemen,
Amsterdam en Staatsbosbeheer is gewerkt aan
een structurele oplossing voor de bekostiging van
de tekorten in de beheergelden tekorten van
Staatsbosbeheer in de MRA. Met het
Recreatieschap Spaarnwoude Park is gewerkt
aan plannen voor de vernieuwing en revitalisering
van deelgebieden gelegen in Haarlemmmermeer,
zoals de Groene Weelde, Houtrak en
Plesmanhoek. Met de provincie en
buurgemeenten is een visie en projectenplan
opgesteld voor de versterking van de
groenblauwe Westeinderscheg.

In samenhang met de planontwikkeling van
woningbouw in de westflank Haarlemmermeer is
voor het beoogde nieuwe bovenplans groen en
de natuurverbindingen daar een landschappelijk
inpassingsplan opgesteld.

Aan de verschillende initiatieven van
ontwikkelaars van zonnepaneelprojecten in het
'Zonnecarré’ ten noorden van Hoofddorp, zijn
eisen gesteld ten aanzien van de inpassing en
aanleg van ecologische verbindingen en
recreatieve voorzieningen en zijn de voorgelegde
plannen hierop getoetst.

Het regionale, bewegwijzerde wandelnetwerk is in
februari 2023 in Haarlemmermeer volledig
geredliseerd opengesteld. Voor het al sinds 2011
bestaande fietsnetwerk is een actualiseringsplan
opgesteld waardoor na uitvoering een
aantrekkelijk vernieuwd routenetwerk in 2024 zal
zijn gerealiseerd dat ook gebruik maakt van dein
afgelopen jaren nieuw aangelegde paden en
recreatiegebieden.

We hebben ons ingezet op het verbreden van het
aanbod aan vrijetijdsactiviteiten en -
voorzieningen in onze gemeente, zodat meer
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beleving ontstaat voor het groeiend aantal
inwoners en bezoekers. In 2023 zijn we
voortvloeiend uit de Visie Toerisme, Evenementen
en Promotie (2020), een samenwerking
aangegaan met Event Park Amsterdam, het
convention bureau voor Haarlemmmermeer, met
als doel het bevorderen van het zakelijk toerisme
in de diverse venue’s en hotels in de gemeente. Er
is medewerking verleend aan de uitbreiding van
de verhalenpalen. In samenwerking met Schiphol
en Koninklijke Horeca Nederland heeft onderzoek
plaatsgevonden naar de mogelijkheid voor het
realiseren van een gezamenlijk Hotelshuttle
busvervoersysteem voor de Schipholhotels. Op
basis hiervan worden in 2024 vervolgstappen
gezet om deze zero- emissieshuttle in 2027
operationeel te hebben. In 2023 is veel aandacht
uitgegaan naar het in de markt zetten van de
portal VisitHaarlemmermeer, het promotiemiddel
van de gemeente voor bewoners en bezoekers.
Regionaal vindt samenwerking plaats op het
gebied van toerisme en evenementen in de MRA.
In 2023 is een nieuwe strategie toerisme voor de
MRA vastgesteld, waarbij rekening is gehouden
met de beperking die de gemeente Amsterdam
op het toerisme wil, terwijl in de regio, waaronder
Haarlemmermeer, nog ruimte is voor gestuurde
groei. Daarnaast werkt de gemeente samen met
diverse gemeentes en de provincies Noord- en
Zuid-Holland in de “Hollandse Plassen”. In 2023 lag
de nadruk vooral op het verbeteren van de
promotie en marketing van de verschillende
waterplassen en de waterverbindingen.

Met het Recreatieschap en diverse non-profit en
commerciéle organisatoren is samengewerkt voor
het behouden en uitbreiden van een gevarieerd,
aantrekkelijk publieksevenementen aanbod in
onze gemeente. In het recreatiegebied waar
Mysteryland plaatsvindt is de, samen met andere
partijen gerealiseerde, duurzame vaste
stroomvoorziening, met succes voor het eerst bij
de editie 2023 van Mysteryland in gebruik
genomen. Door de lokaal opgewekte groene
stroom te gebruiken in plaats van
dieselgeneratoren, is een vermindering van de
CO, uitstoot van ongeveer 195 ton bereikt. Dit is
vergelijkbaar met de uvitstoot van circa

één miljoen autokilometers. Er hebben ruim 300
kleine en grote (commerciéle) evenementen
plaatsgevonden, waarvan er ruim 16 mede
mogelijk zijn gemaakt door middel van een
subsidiebijdrage. Bij elkaar zijn het vele
honderdduizenden bezoeken geweest.

06. Voorbereiden van recreatie deelprojecten in
PARK21, vitvoering van de overgenomen projecten
van Stichting Mainport en Groen en voorbereiden


https://visithaarlemmermeer.nl/

groen- en recreatieprojecten bij Abbenes,
Hoofddorp en Zwanenburg

In 2023 is het bestemmingsplan voor PARK21
vastgesteld. Er zijn door bewoners enkele
zienswijzen ingediend, die in 2024 bij de Raad van
State zullen worden behandeld. Er is verder onder
meer gewerkt aan de definitieve ontwerpen voor
de deelgebieden Groot-Vennep, Park-
Evenementengebied en Flumen waarvan de
gronden in ons eigendom zijn. Voor Mainport en
Groen zijn voor het deelproject Nieuwe Meer
samen met bewoners ideeén en plannen
ontwikkeld en is een mozaiekpad aangelegd. De
overige projecten zullen in 2024 worden
vitgevoerd. De aanleg van het westelijk deel van
de recreatieve en ecologische zone Veldpost ten
zuiden van de Schipholweg te Badhoevedorp, is
grotendeels voltooid.

Er zijn voor elk van de geplande groengebieden
Zwanenburg-West, Dorpsbos Abbenes en Groene

Carre Zuid schetsplannen opgesteld. In
Zwanenburg en Abbenes zijn goed bezochte
inspraakbijeenkomsten over de ontwerpplannen
gehouden. In het gebied Toolenburgerplas en het
Haarlemmmermeerse Bos zijn intensief gebruikte
sport- en speelvoorzieningen vernieuwd. In het
Haarlemmermeerse Bos is verder onder meer (na
opheffing van de particuliere paardenrenbaan)
het terrein nieuw ingericht met openbare paden,
waterlopen, kruidenrijk grasland en struik- en
bomenbeplanting. Er is een plan opgesteld voor
de vernieuwing van de verouderde, en niet voor
rolstoelers bruikbare, toiletgebouwen bij de
zwemgelegenheden in het bos. De aanleg van het
nieuwe recreatiegebied Vliegerweide in Nieuw-
Vennep is voltooid. In het bestaande Groene
Carré gebied bij Hoofddorp zijn met een donateur
extra bomen aangeplant en in Park Zwanenburg
is de volgende fase van een geboortebomenbos
geplant.

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 83



Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 28
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Maatschappelijke ontwikkeling 2023 2023 2023
Inwoners ontwikkelen zich naar vermogen, participeren Baten 19.992 24130 24.365 235
actief in de samenleving en ontplooien zich optimaal. Lasten 103128 114145 110.556 3.589
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo -83135 -90.015 -86.191 3.825
. Onttrekking 3135 3149 3.258 109
Reservemutaties -
Storting 160 1160 1.294 -134
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo -80.160 -88.027 -84.227 3.799
Uitsplitsing per beleidsdoel
Beleidsdoel A: Inwoners ervaren zo min mogelijk sociale- en  Baten 0 1.928 1605 -322
gezondheidsproblemen en ontwikkelen een verantwoorde Lasten 13.001 15.296 14.345 951
leefstijl Saldo -13.001 -13.368  -12.739 629
Beleidsdoel B: Onze jonge inwoners ronden een opleiding af  Baten 4974 7424 7270 -154
die past bij hun mogelijkheden en ontwikkelen maximaal hun | gsten 22307 25.355 24.405 949
talent. Saldo 417333  -17930  -17135 795
Beleidsdoel C: Inwoners nemen in hun buurt of kern, actief Baten 1160 1.666 2713 1.048
deel aan de samenleving. Lasten 14,658 15.635 15132 503
Saldo -13.498 -13.969 -12.419 1.550
Beleidsdoel D: Inwoners nemen deel aan een breed aanbod  Baten 6.741 4.388 3.986 -403
van culturele activiteiten en maken kennis met de culturele | gsten 24.406 25686 24.902 785
historie van Haarlemmmermeer, waarvoor wij het cultureel
erfgoed behouden. Saldo -17.665 -21.298 -20.916 382
Beleidsdoel E: Inwoners beschikken over voldoende Baten 717 8.724 8.791 67
aantrekkelijke mogelijkheden om te recreéren, bewegen Lasten 28756 32173 31772 401
actief en nemen deel aan sport. Saldo -21639 -23.449  -22.981 469
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A
Tabel 29
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
1. Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) -258
2. Rijksbijdrage Oekraiense ontheemden -83
Overig 19
Totaal Baten -322
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Lasten

1. Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA)
2. Oekraiense ontheemden

3. Gezond in de stad

Overig

Totaal Lasten

Baten

665
83
75

128

951

1. De verantwoorde specifieke uitkering voor GALA is lager dan begroot doordat een deel van de

middelen in 2024 wordt ingezet.

2. De rijksbijdrage voor de opvang van Oekraiense ontheemden is lager dan geraamd omdat de
kosten voor het vervoer onder het programma Zorg en Werk zijn verantwoord.

Lasten

1. Een deel van de specifieke uitkering GALA is gebruikt voor de dekking van structurele vitgaven omdat
de nieuwe plannen nog niet compleet waren vitgewerkt. Om deze plannen in 2024 uit te kunnen

voeren wordt dit deel van het budget overgeheveld naar 2024.

2. Zie voor een toelichting op de hogere lasten van het vervoer in verband met de opvang van

Oekraiense ontheemden, de toelichting opgenomen bij de baten.

3. In het kader van Gezond in de Stad zijn de Rijksmiddelen voor erkende interventies rondom een
Kansrijke Start nog niet besteed. Wij stellen daarom voor dit budget over te hevelen naar 2024.

Beleidsdoel B

Tabel 30

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting

(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Rijksbijdrage Covid-19 Onderwijsachterstanden
2. Ventilatie scholen

3. Rijksbijdrage VVE Ontheemde peuters

4. Rijksbijdrage Onderwijsachterstanden

5. Uitkering verzekering stormschade

Overig

Totaal Baten

Lasten

1. Rijksbijdrage Covid-19 Onderwijsachterstanden
2. SUVIS regeling

Overig

Totaal Lasten

-454
-235
71
154
58
152
-154

454
399

96
949
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Baten

1. Het Nationaal Programma Onderwijs (NPO-)budget is langer beschikbaar dan dat bij de start
bekend was. In de huidige stand van zaken kunnen de middelen tot juli 2025 vitgegeven worden aan
interventies en is het voor 2023 geraamde budget niet geheel besteed.

Het huidige actieplan kansengelijkheid wordt aangepast er komt een nieuw actieplan
kansengelijkheid. Ook worden enkele nieuwe actuele onderwerpen opgenomen, zoals de aansluiting
onderwijs-arbeidsmarkt, kansrijke omgeving en armoedeproblematiek. De planning is dat dit nieuwe
actieplan in juni 2024 wordt voorgelegd aan het LEA Besturenoverleg. De prognose is dat het volledige
budget de komende jaren besteed gaat worden.

2. De Specifieke uitkering ventilatie in scholen (SUVIS) is een rijksbijdrage voor het verbeteren van het
binnenklimaat van bestaande schoolgebouwen in het onderwijs. Door de verordening ‘Materiéle
financiéle gelijkstelling onderwijs gemeente Haarlemmermeer’ aan te vullen met een voorziening
verbetering ventilatie van bestaande schoolgebouwen is het mogelijk gemaakt de van het Rijk
ontvangen gelden inzake SUVIS uit de eerste tranche en de gemeentelijke cofinanciering uit te keren
aan de schoolbesturen. Het bedrag van de SUVIS voor het Braambos is nog niet uitgegeven, er is uitstel
op de uitvoering van het plan aangevraagd. De uitvoering zal in zomer 2024 alsnog plaatsvinden. De
SUVIS aanvragen van IKC Wereldwijs, Kompas en Octopus zijn ingetrokken. De co-financiering die de
gemeente aan deze subsidies zou bijdragen is dus ook niet uitgegeven. Het is voorstel is om daarvan
een gedeelte door te schuiven wat als cofinanciering gebruikt kan worden voor het Braambos. Het
gedeelte van het Rijk (circa 70%) is teruggestort.

3.1n 2023 is een extra Rijksbijdrage ontvangen voor de Vroege Voorschoolse Educatie ontheemde
peuters.

4. De rijksbijdrage is in oktober verhoogd.

5. Tijdens een storm in 2022 is op meerdere locaties schade ontstaan. De schade is hersteld en is door
de verzekeraar vergoed. De claim bij de verzekering heeft betrekking op meerdere locaties en komt
daarom ook terug op meerdere beleidsdoelen.

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de lager lasten Rijksbijdrage Covid-19 Onderwijsachterstanden,
toelichting opgenomen bij de baten.

2. Zie voor een toelichting op de lagere lasten Specifieke Uitkering Ventilatie in Schoolgebouwen de
toelichting opgenomen bij de baten.

Beleidsdoel C

Tabel 31

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Integraal Zorg Akkoord (IZA) 1120
Overig -72
Totaal Baten 1.048
Lasten

1. Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) 309
2. Stevige sociale basis 158
Overig 36
Totaal Lasten 503
Baten

1. De specifieke uitkering SPUK IZA is in het laatste kwartaal ontvangen en zal worden besteed in 2024.
Het budget voor de uitgaven in het kader van het IZA zal daarom worden overgeheveld naar 2024.
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Lasten

1. Een deel van de specifieke uitkering GALA is gebruikt voor de dekking van structurele vitgaven omdat
de nieuwe activiteiten nog niet compleet waren uitgewerkt. Om deze activiteiten in 2024 uit te kunnen
voeren, wordt dit deel van het budget overgeheveld naar 2024.

2. Dit budget was incidenteel hoger door overheveling uit het voorgaande jaar. Onder invioed van
financiéle onzekerheden vanwege ombuigingen en de aankomende GALA-middelen lag het
stimuleren van nieuwe initiatieven niet voor de hand. Vanwege de focus op de tijdige inzet in 2023 van
GALA-middelen en de overlap met sommige GALA-doelen is een deel van dit budget niet gebruikt.

Beleidsdoel D

Tabel 32

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Spuk Impuls Jongerencultuur -580
Overig 177
Totaal Baten -403
Lasten

1. Impuls Jongerencultuur 580
2. Subsidie verdeelregel corona 210
3. Onderhoud culturele instellingen -200
4. Subsidie monumenten 141
Overig 54
Totaal Lasten 785
Baten

1. De van het Rijk ontvangen specifieke uvitkering Impuls Jongerencultuur zal besteed worden middels
het verstrekken van subsidies in 2024 conform de verdeelregel ‘Impuls Jongerencultuur 2023-2024.

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de lagere lasten impuls jongerencultuur de toelichting opgenomen bij de
baten.

2.1n 2020 en 2021 heeft het Rijk via de algemene uitkering extra middelen beschikbaar gesteld voor het
bestrijden van de negatieve gevolgen van de coronacrisis in de culturele infrastructuur en het lokale
cultuuraanbod. Een deel van deze middelen is nog beschikbaar. In 2024 worden deze middelen
toegekend als subsidie. Daarom wordt voorgesteld het ontvangen restantbedrag over te hevelen naar
2024.

3. Voor cultuurgebouwen was het dagelijks en correctief onderhoud in 2023 hoger dan begroot. Er
heeft een aantal onvoorziene herstelwerkzaamheden plaatsgevonden, zoals herstel sprinklerinstallatie,
herstel van de vloer in het café van Cpunt en vervanging LED verlichting. Bij de cultuurgebouwen zijn
daarnaast de onderhoudscontracten het afgelopen jaar met circa 8%-10% geindexeerd.

4. Het beschikbare budget voor subsidie voor onderhoud van monumenten is in 2023 niet geheel
besteed. Het restantbudget is toegevoegd aan de bestemmingsreserve Monumenten. Dit is gedaan
conform de vastgestelde gedragslijn (2014.0008663).
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Beleidsdoel E

Tabel 33

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Kostprijsdekkende huur SFH -250
2. Uitkering verzekering stormschade 101
3. Indexatie huurinkomsten objecten 99
Overig "7
Totaal Baten 67
Lasten

1. Kostprijsdekkende huur compensatie SFH 377
2. Mainport en Groen -331
3. Sportcomplex Koning Willem-Alexander 181
Overig 174
Totaal Lasten 401
Baten

1. Het huurtarief voor Sportfondsen Haarlemmmermeer (SFH) is in 2023 nog niet aangepast conform de
nieuwe kostprijsdekkende huur (KPDH) berekening. Het aangepaste kostprijsdekkende huurtarief moet
worden vastgelegd in een allonge behorende bij de huurovereenkomst met SFH. In deze allonge
worden ook andere aanpassingen aan de overeenkomst vastgelegd. Door lange onderhandelingen
over het indexatiepercentage over 2023 wordt de allonge inclusief het aangepaste KPD huurtarief pas
in 2024 afgerond en geimplementeerd. In de begroting was al wel rekening gehouden met de nieuwe
KPDH. Hierdoor ontstaat er een verschil in 2023.

2. Tijdens een storm in 2022 is op meerdere locaties schade ontstaan. De schade is hersteld en is door
de verzekeraar vergoed. De claim bij de verzekering heeft betrekking op meerdere locaties en komt
daarom ook terug op meerdere beleidsdoelen.

3.1n 2023 geven de huurinkomsten een voordeel door dat de toegepaste indexatie hoger was dan de
geraamde inflatie.

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de kostprijsdekkende huur compensatie Sportfondsen Haarlemmermeer
(SFH) de toelichting opgenomen bij de baten.

2. Bij het investeringsproject Groene As Badhoevedorp is de inrichting van het Gijzenbergterrein eerder
uitgevoerd dan gepland. Het project loopt voor op de eerder afgegeven planning. Dekking vindt
plaats vanuit de reserve Mainport en Groen (SMG).

3. Tussen de gemeente Haarlemmermeer en Sportcomplex Koning Willem Alexander is een
zogenaamde winstdelingsregeling afgesproken. In de exploitatieovereenkomst is in artikel 9.4
opgenomen dat 50% van een eventueel exploitatieoverschot naar de gemeente terugvloeit. Eind 2023
is de winst voor het jaar 2022 vitgekeerd.
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Reserves

Tabel 34

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Dekking afschrijvingslasten

Haarlemmermeerse Bos

Kernen en buurtschappen HenS

Maatschappelijke voorzieningen

Monumenten

Stichting Mainport en Groen (SMG)

Totaal Onttrekking

Storting

Dekking afschrijvingslasten
Maatschappelijke voorzieningen
Monumenten

Totaal Storting

Onttrekkingen

Haarlemmermeerse Bos

Rekening was gehouden met een bijdrage uit de
reserve ter dekking van uit te voeren
werkzaamheden zoals de vernieuwing van
toiletgebouwen. Deze werkzaamheden zijn niet
vitgevoerd in 2023 waardoor de onttrekking niet
nodig was.

Maatschappelijke voorzieningen

Voor het laten uitvoeren van verdiepende
onderzoeken naar de haalbaarheid van twee
geselecteerde duurzaamheidsprojecten in het
kader van de routekaart verduurzaming
maatschappelijk vastgoed, is rekening gehouden
met dekking van de kosten uit de reserve. De
betreffende onderzoeken zijn in 2023 niet

Begroting  Werkelijk Verschil
1.557 1.557 0
190 0 -190
18 35 18
50 0 -50
64 64 0
1.271 1.602 331
3.149 3.258 109
100 100 0
1.000 993 7
60 201 -4
1160 1.294 -134

uitgevoerd en daarom is er ook geen onttrekking
verantwoord.

Stichting Mainport en Groen (SMG)

Voor het realiseren van het investeringsproject
Groene As Badhoevedorp is er meer onttrokken
voor dekking van deze investering. De inrichting
van het Gijzenbergterrein is eerder uitgevoerd dan
gepland. Het project loopt dus voor op de eerder
afgegeven planning.

Stortingen

Monumenten

Het restantbudget voor het verstrekken van
subsidies voor monumenten is gestort in de
reserve. Dit is conform de vastgestelde gedragslijn
(2014.0008663)
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Mobiliteit

Portefeuillehouder: Ruigrok

Maatschappelijk doel:

lasten in € 5.407

% totale realisatie lasten 1,0%
batenin € 347
% totale realisatie baten 0,1%

Haarlemmermeer is een verkeersveilige gemeente, met goed bereikbare voorzieningen en een efficiént openbaar vervoer.

(bedragen x € 1.000) Rekening
2023 baten
Beleidsdoel A: Een gemeente die verkeersveilig is per auto, met de fiets, te 3

voet en het openbaar vervoer.

01. Duurzaam veilig inrichten van wegen

02. Aanpak verkeersongevallen en knelpunten

03. Verkeerseducatie

04. Monitoring en effectmeting

Beleidsdoel B: De vervoersnetwerken zorgen in samenhang voor een goede 343
bereikbaarheid die in balans is met de leefbaarheid.

01. Beleidsuitwerking mobiliteit

02. Beleidsuitwerking en toetsing parkeren

03. Planuitwerking en voorbereiding

04. Waarborgen toekomstbestendige mobiliteit bij regionale en nationale studies en uitwerkingsplannen
05. Uitvoering vervoer, monitoring en effectmeting

Verbonden partijen

Beleidsdoel A: Vervoerregio Amsterdam

Beleidsdoel B: Vervoerregio Amsterdam
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% verschil baten Rekening % verschil lasten
t.o.v. begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

-87% 1.245 14%

8% 4161 16%



Busstation en treinstation Hoofddorp aan het Mercuriusplein

Mobiliteit

Haarlemmermeer is een verkeersveilige
gemeente, met goed bereikbare voorzieningen
en een efficiént openbaar vervoer.

In de in december 2018 vastgestelde
Mobiliteitsvisie Haarlemmermeer staan de negen
kernpunten of ambities van het verkeer- en
vervoersbeleid. Naast aandacht voor autoverkeer
worden hierin het parkeerbeleid, fietsbeleid en de
openbaar vervoer-visie nader uitgewerkt. Als
tiende kernpunt is monitoring en indicatoren door
de raad toegevoegd. Dit kernpunt staat voor het
meetbaar maken van maatregelen en het
monitoren van behaalde resultaten.

De vastgestelde kernpunten of ambities zijn:

1. Vrijheid van bewegen en vrijheid om een
vervoermiddel te kiezen

2. Ruimte voor innovatie voor het 'nieuwe
bewegen’

3. Een efficiént en flexibel mobiliteitssysteem:
klaar voor de toekomst

4. Bestaande knelpunten in het netwerk

oplossen

Mobiliteit met ocog voor de leefomgeving

Veilig bewegen

Evenwichtige ontwikkeling op de juiste plek,

met de juiste functies. Elk knooppunt zijn eigen

kleur

8. Mobiliteit in en door Haarlemmermeer:
gedeeld belang van gemeente, regio, rijk en
bedrijfsleven

9. Faciliteren van schone en stille mobiliteit

10. Monitoring en indicatoren

No o

In 2021 hebben we de visie gespecificeerd met de
Netwerkstudie Haarlemmermeer. Deze hebben
we samen met de provincie Noord-Holland en de
Vervoerregio Amsterdam opgesteld. In de
netwerkstudie richten we ons op drie principes:

- Duurzaamheid en Nabijheid. Hier is STOMP
(Stappen, Trappen, Openbaar vervoer, ‘Mobility
as a service’ en Privéauto) onderdeel van;
Robuustheid met synergie tussen de
verschillende mobiliteitsnetwerken;
Adaptiviteit met cog voor ontwikkelingen.

De visie en studie vormen hiermee het kader voor
onze jaarlijkse activiteiten. Om dit kader inhoud te
geven stellen we ieder eerste jaar van een
raadsperiode een Investeringsagenda vast waarin
de belangrijke projecten en ontwikkelingen op
hoofdlijnen worden vastgesteld voor de komende
vier jaar. Jaarlijks maken wij met het
Uitvoeringsprogramma Mobiliteit (UPM) een
afweging over de investeringen die dan voor het
volgende jaar worden voorgesteld. Dit
Uitvoeringsprogramma stellen wij vast.

We monitoren aan de hand van de in de
Investeringsagenda vastgelegde indicatoren.

Verbonden partijen

De Vervoerregio Amsterdam (VRA) stelt het
regionale verkeer en vervoersbeleid op in
samenwerking met de gemeenten. Jaarlijks wordt
een nieuw uitvoeringsprogramma opgesteld. In
dit uitvoeringsprogramma staan ook
Haarlemmermeerse projecten met een regionaal
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belang, waar de vervoerregio een financiéle
bijdrage aan levert.

Relevant beleid

- Parkeerverordening Haarlemmermeer 2018
(2018.0008775)

- Strategisch parkeerbeleid (2017.0004524)

+ Omgevingsvisie Haarlemmermeer 2040
(2021.0003036)
Deelstructuurvisie Hoofddorp 2030
(2013.0028472)
Mobiliteitsvisie Haarlemmermeer
(2018.0065348)
Investeringsagenda Mobiliteit 2024-2027 en
Mobiliteitsmonitor Haarlemmermeer 2021 -
2022 (7644588)

+ Netwerkstudie Haarlemmmermeer 2040
(2021.0001681)

-+ Adaptieve agenda (2022.0002257)
Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2020,/2021

(2020.0000856)

+ Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2022
(2021.0000843)

+ Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2023
(2022.0000707)

+ Uitvoeringsprogramma Mobiliteit 2024
(10178865)

+ Actualisatie 2020 Verkeersstructuurplan
Badhoevedorp (2020.0000444)

+ Verkeersstructuurplan Nieuw-Vennep
(2023.7366817)

- Verkeersstructuurplan Hoofddorp (7563505)

- Visie Ringdijk en Ringvaart (2017.0011195)

Beleidsdoel A: Een gemeente die verkeersveilig is per auto, met de fiets, te voet en het

openbaar vervoer.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Ondanks onze inspanningen zien we dat het
afgelopen jaar het aantal verkeersongevallen
wederom is gestegen, conform landelijke trends.
Qua aantal verkeersongevallen zitten we nog wel
16% onder 2019, maar qua verkeersslachtoffers
zitten we bijna weer op het niveau van 2019. De
meeste slachtoffers vielen het afgelopen jaar
onder inzittenden van personenauto’s, gevolgd
door bestuurders van bromfiets+ (hier vallen ook
scootmobielen, brommobielen, e-steps en
dergelijke onder) en daarna niet-elektrische fiets.
Met het vaststellen van de Mobiliteitsvisie
Haarlemmermeer hebben we onder meer
vastgelegd dat we onze aanpak van
verkeersveiligheid intensiveren en dat we meer
mobiliteitsknelpunten willen aanpakken. Om de
verkeersveiligheid te verbeteren wordt intensief
samengewerkt met andere partijen. Dit zijn
andere wegbeheerders (provincie Noord-Holland,
Rijkswaterstaat, Schiphol), VRA, regio-eenheid
Noord-Holland en het basisteam
Haarlemmmermeer van de politie, Veilig Verkeer
Nederland, Fietsersbond en uitvoeringsorganisatie
Verkeer & Meer.

Activiteiten

01. Duurzaam veilig inrichten van wegen

02. Aanpak verkeersongevallen en knelpunten
03. Verkeerseducatie

04. Monitoring en effectmeting

Toelichting

01. Duurzaam Veilig inrichten van wegen
We zijn in 2021 begonnen met het
toekomstbestendig maken van de
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Spaarndammerdijk in Spaarndam. Dit is
tegelijkertijd gedaan met het maken van een
veilige inrichting, met name voor fietsers. Dit
project is afgerond. Gelijktijdig met
onderhoudsprojecten aan ons wegennet hebben
we meer wegen ‘Duurzaam Veilig' ingericht door
werk-met-werk te maken. Het gaat onder andere
om:
+ Rozenburg: de kruising Beechavenue/
Aalsmeerderweg;
Rijsenhout: aanvullende maatregelen op het
kruispunt Aalsmeerderweg-Bennebroekerweg
en is bij Den Adelszwet een voetpad
aangelegd;
Nieuw-Vennep: op de Sarabande de rijbaan
verbreed;
Badhoevedorp: op de Einsteinlaan en
omgeving zijn aanvullende 30 km/u
maatregelen gerealiseerd;

+ een plateau aangebracht op de
Bennebroekerweg-N205;

-+ de Haarlemmerstraatweg in Halfweg en het
UNO-terrein in Hoofddorp zijn voorzien van
drempels;

« drempels en verkeersplateaus aangebracht op
de volgende locaties: de Cort van der
Lindenstraat, Julianastraat, de Polanenstraat
en de Burgemeester Simonsstraat in Halfweg,
de Olmenlaan-Essenlaan in Zwanenburg en
Marga Klompésingel in Hoofddorp.

02. Aanpak verkeersongevallen en knelpunten

We zijn verder gegaan met het uitvoeren van
maatregelen op belangrijke locaties met een
verhoogde verkeersongevallenconcentratie
(VOC). Begin 2023 hebben we verdere
aanpassingen gemaakt aan het kruispunt
Bennebroekerweg/Aalsmeerderweg in Rijsenhout,


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=6efed0d9-bf8a-4cad-bcfc-04f907a21786
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=03aef9be-d1f3-433b-b7c7-262fdb1590c4
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/abd4bd44-085e-4b4a-8d32-4f845f614a7d?documentId=da1241e9-493d-492f-adac-e346d1768b7b&agendaItemId=fc1c54aa-aee4-46a5-9c47-d7fc43be8e99
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=d6e355a0-2d14-4e26-9184-83da0dadd626
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=389ee81f-8f0e-41b1-a06d-3ef21a3ee7b9
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8c418250-2d85-475f-96be-58bcfc504882?documentId=68a9b3fd-4d39-4fb6-b4dc-a549068d0203&agendaItemId=17202b43-1aae-451a-bad0-6fc98e979353
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/2976a596-17dd-4d6f-a8cf-b37a7ac63299?documentId=1d34d4ec-aac5-403c-a307-ea08683dac64
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/d541ff80-dc5e-4c1e-b495-184143c419eb?documentId=d5446870-1d29-466d-9547-07db293538d8&agendaItemId=2100ec04-4784-41d7-baf1-d8a549d60371
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/9cbe039b-567a-4fdb-a5dd-9bbf586037b6?documentId=4e904a29-6fa8-42d0-b232-6c00f35ca765
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/78e1ab0a-d139-4034-b1c4-d7a4fee162ae?documentId=2fd779ae-5a1e-4227-b138-c9c1f7dada1c#
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/78e1ab0a-d139-4034-b1c4-d7a4fee162ae?documentId=2fd779ae-5a1e-4227-b138-c9c1f7dada1c#
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/eb78e6a7-15dd-4029-8b6b-06b171d59df1?documentId=4942a5e0-1767-4b46-b2eb-8e6b5b5451f2&agendaItemId=2b64c78f-891c-4ac7-ba7b-9f3e4060810e
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/648208ad-3695-4ee0-b82d-b6c63c328a12?documentId=9d0ceb11-d5f6-46fa-9eb7-1e9a02944640&agendaItemId=722ec979-a1a4-45c5-9dea-08b4781742d2
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/9be6db3f-c693-4853-8f1b-bcac356abb51?documentId=a6c180b6-1e9c-4a0c-b98e-2d3e448fc2d5&agendaItemId=6045f27f-83ac-4363-9146-aeb550b572a0
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/7c84aeb2-6f71-43a9-8666-67f7390b8e99?documentId=cf0ac7f6-4182-4f4e-912d-169f16c2b5cc&agendaItemId=bd6bde72-9636-418f-8ca5-afe7dcd7971d
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/0d9840e0-b142-4ea6-aab1-e26fae7a7718?documentId=d6b6fd94-61c8-4c26-af94-94c6cab7d2be&agendaItemId=158e5304-9f8b-4380-ac6e-10d91af6d7d5

waarbij we expliciete wensen van de omgeving
hebben meegenomen in de vitwerking. Ook
hebben we eind 2023 de aanpassingen op het
kruispunt Beechavenue/Aalsmeerderweg in
Hoofddorp gerealiseerd. Dit is historisch gezien
een belangrijke VOC geweest. Voor de Paxlaan in
Hoofddorp hebben we — met name voor het deel
bij de scholen — een uitvoerige studie gedaan
naar mogelijke verkeersveiligheidsmaatregelen.
De resultaten hiervan zijn met de raad gedeeld.
Deze maatregelen worden waar mogelijk door
middel van werk-met-werk opgepakt en anders in
de komende jaren verder uitgewerkt.

Tot slot hebben wij een succesvolle aanvraag
gedaan voor handhavingscamera’s (flitspalen) op
de Van Heuven Goedhartlaan bij de kruising met
de Altenburg en Asserweg in Hoofddorp.
Vooruitlopend op de camera’s uit de nieuwe
aanbesteding heeft het Openbaar Ministerie
twee oudere type camera’s geplaatst uit de
reservevoorraad, zodat in de tussentijd
gehandhaafd wordt op dit kruispunt. Hiermee
moet dit kruispunt — waar veel scholieren
oversteken — nog veiliger worden. De eerste fase
van de Visie Ringdijk en Ringvaart is vitgevoerd en
een evaluatie is opgesteld.

03. Verkeerseducatie

Ook het afgelopen jaar hebben we ons volop
ingezet voor bewustwording en lessen in het
verkeer. Zo hebben wij de ‘Met elkaar overweg’
campagne voorzien van een lokaal accent: de
combinatie met agrarisch verkeer en het
oogstseizoen in grote delen van onze polder. Ook
onze jongeren hebben het afgelopen jaar extra
aandacht gekregen. Samen met het BOB-
campagneteam hebben we tijdens MeerLive
jongeren op speelse wijze door middel van een
BOB-afspraak de gevaren van alcohol achter het
stuur meegegeven en handvatten aangereikt om
hier bewust mee om te gaan. Maak voor het
feestje - of in ieder geval voordat er alcohol
geschonken wordt - afspraken hoe je veilig thuis
komt!

Samen met de Fietsersbond en de politie is tijdens
de Week van de Fietsverlichting ook aandacht
gevraagd voor het gebruik van (juiste)
fietsverlichting, zeker in de donkere maanden.
Hierbij hebben wij de Fietsersbond ook weer
ondersteund bij hun fietsverlichtingsactie in het
centrum van Hoofddorp.

Afgelopen jaar is er vanuit Verkeer & Meer extra
aandacht gevraagd voor kinderen in het verkeer
tijdens de Week van het Verkeer. Deze keer stond
het thema ‘Laat je zien’ centraal. Zichtbaar zijn en
opvallen in het verkeer is onderdeel van een

verkeersveilige omgeving. Hierbij zijn veel tips
gegeven aan kinderen, zodat ze goed opletten en
opvallen in het verkeer. Op IKC De Lente in
Abbenes is volop aandacht besteed aan deze
week. Hier werd in elke groep bijgehouden hoe de
kinderen die week naar school gingen, zijn er
spelletjes gespeeld en zijn de fietsen
gecontroleerd op veiligheid. Ook kwamen er
gastsprekers langs. Voor IKC De Lente is
verkeerseducatie niet nieuw, zij gaan namelijk
geregeld met de kinderen het dorp in om verkeer
in de praktijk te oefenen.

Ook dit jaar hebben zowel het Praktisch
Verkeersexamen van Veilig Verkeer Nederland en
de jaarlijkse fietsverlichtingsactie van de
Fietsersbond weer kunnen plaats vinden. Vrijwel
alle scholen in onze gemeente hebben
meegedaan. De spandoeken voor de campagne
“Onze scholen zijn weer begonnen” zijn ook
afgelopen jaar weer op 20 plaatsen opgehangen.
Verkeersveiligheid rondom scholen vinden wij erg
belangrijk en met de spandoeken wordt de
zichtbaarheid en de bewustwording bij de start
van het schooljaar extra vergroot.

In het kader van verkeersveiligheid rondom
scholen hebben wij naar aanleiding van het
kindervragenuur van juni 2023 een actie
gehouden bij de Montessorischool in Hoofddorp
in september 2023. Hierbij zijn samen met de
politie en leerlingen van de groepen 6, 7en 8
onder andere auto’s staande gehouden, waarbij
de leerlingen onder begeleiding van de wijkagent
in gesprek gingen met de bestuurders die volgens
metingen met een lasergun te hard reden.

04. Monitoring en effectmeting

De mobiliteitsmonitor 2021-2022 is in juni 2023
gestuurd aan de gemeenteraad. De Rekenkamer
(RK) heeft in 2023 een opvolgonderzoek gedaan
naar bereikbaarheidsbeleid. Op de
aanbevelingen hebben wij gereageerd en de raad
heeft de aanbevelingen overgenomen. Wij zijn
verheugd dat de RK constateert dat er al veel
goed gaat en aangeeft dat wij een belangrijk
deel van de aanbevelingen uit 2018 hebben
opgevolgd. Voor het monitoren van de beleving
van het mobiliteitssysteem houdt het college vast
aan landelijke en regionale bronnen. Hoe
activiteiten bijdragen aan de doelen en ambities
hebben we verwerkt in de Mobiliteitsmonitor
Haarlemmermeer en de Investeringsagenda
Mobiliteit. De samenhang in het mobiliteitsbeleid
en een overzicht van het beleid hebben we
toegelicht in een brief aan de raad en een
overzicht van het beleid nemen we drie maal per
jaar op in de Voortgangsrapportage Mobiliteit.
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Beleidsdoel B: De vervoersnetwerken zorgen in samenhang voor een goede bereikbaarheid

die in balans is met de leefbaarheid.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Haarlemmmermeer vormt de schakel tussen de
MRA en Zuid-Holland. Door deze strategische
locatie is een goed functionerend en robuust
mobiliteitsnetwerk van lokaal, (boven)regionaal
en zelfs internationaal belang. Omwille van de
sterke groei in het aantal inwoners en het aantal
banen, kent de gemeente een aantal grote
vitdagingen mede op het gebied van verkeer en
vervoer. Om dit in een leefbare omgeving te
kunnen faciliteren zullen de principes van de
Netwerkstudie Haarlemmermeer gevolgd moeten
worden. De mobiliteitsvisie vormt daarbij het
kader voor onze jaarlijkse activiteiten.. Om dit
kader inhoud te geven wordt ieder eerste jaar van
een raadsperiode een investeringsagenda
vastgesteld waarin de belangrijke projecten en
ontwikkelingen op hoofdlijnen worden vastgesteld
voor de dan volgende vijf jaar. Jaarlijks wordt bij
de Uitvoeringsagenda een afweging gemaakt
over de onderhoudsinvesteringen en de
projectmatige bereikbaarheidsinvesteringen die
het dan volgende jaar worden vastgesteld.

Activiteiten

01. Beleidsuitwerking mobiliteit

02. Beleidsuitwerking en toetsing parkeren

03. Planuitwerking en voorbereiding

04. Waarborgen toekomstbestendige mobiliteit
bij regionale en nationale studies en
vitwerkingsplannen

05. Uitvoering vervoer, monitoring en
effectmeting

Toelichting

01. Beleidsuitwerking mobiliteit

De mobiliteitsvisie biedt het kader voor onze inzet
op mobiliteit. Met de Investeringsagenda
2024-2027 heeft de raad de accenten gelegd
voor deze bestuursperiode. Deze zijn vervolgens
vitgewerkt in het Uitvoeringsprogramma
Mobiliteit 2024. De Verkeersstructuurplannen voor
Hoofddorp en Nieuw-Vennep zijn met
belanghebbenden besproken en vastgesteld.
Deze plannen zijn nodig om op lange termijn
ervoor te blijven zorgen dat deze kernen
bereikbaar, veilig en leefbaar blijven na de
verdichting en woningbouw. Het concept
Fietsplan in 2023 vrijgegeven voor inspraak. In het
coalitieakkoord ‘Toekomstbestendig groeien’is als
doelstelling opgenomen dat de gemeente een
Fietsplan zal realiseren. Dit is de basis voor
concrete verbeteringen aan in het fietsnetwerk en
de bijbehorende voorzieningen.
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02. Beleidsuitwerking en toetsing parkeren

In 2023 is gewerkt aan een Vervolg integrale
aanpak parkeren Stadscentrum Hoofddorp. De
integrale aanpak parkeren Stadscentrum
Hoofddorp richt zich op het bieden van
voldoende toekomstige parkeergelegenheid in
het stadscentrum, zowel voor de auto als de fiets.
Ook bevat de integrale aanpak maatregelen om
beter te sturen op het gebruik van de beschikbare
parkeerplaatsen voor zowel inwoners als
bezoekers. Dit is in februari in de raad vastgesteld.

03. Planuitwerking en voorbereiding

3a. Regionale en lokale wegen

Voor de realisatie van de opwaardering van de
Weg om de Zuid in Hoofdorp is gestart met de
uitwerkingsfase. Wij zijn voor dit project bevoegd
gezag. Eris een nieuwe
samenwerkingsovereenkomst met de provincie
Noord-Holland en de VRA vastgesteld. De
uitwerking verloopt in twee fasen. De eerste fase
duurt ongeveer een jaar. In afwachting van de
Weg om de Zuid treedt er een
capaciteitsprobleem op bij de kruising
Bennebroekerweg/Rijnlanderweg in Hoofddorp
als gevolg van de geplande woningbouw. Om
ervoor te zorgen dat woningbouwplannen door
kunnen gaan, is een tijdelijke maatregel in
procedure. Tegen het verkeersbesluit is bezwaar
gemaakt. Daarvoor is inmiddels een zitting
geweest bij de rechtbank. Uitspraak van de
rechter wordt verwacht in het eerste kwartaal van
2024.

3b. (hoogwaardig) Openbaar vervoer en
knelpunten

In het Bestuurlijk overleg Meerjarenprogramma
Infrastructuur, Ruimte en Transport (BO-MIRT)
2022 heeft onze inspanning voor het doortrekken
van de Noord/Zuidlijn (metro) tot aan Hoofddorp
zijn vruchten afgeworpen. Dit plan gaat nu
officieel verder onder de naam OV-verbinding
Amsterdam — Haarlemmermeer. In december
2023 is een samenwerkingsovereenkomst
getekend voor de verkenningsfase tussen de acht
samenwerkende partijen voor deze verbinding.
Het doel is om eind 2025 te komen tot een
voorkeursbesluit. De kosten voor de
verkenningsfase worden gedragen door het Rijk.
Het gebruik van het openbaar vervoer nam ook
het afgelopen jaar weer toe, maaris in het
algemeen nog altijd niet op het niveau van voor
de coronaperiode. Met name in de
spitsmomenten op dinsdag en donderdag is een
enorme stijging te zien evenals het weekend. Op
andere dagen en momenten blijft het OV-gebruik
helaas nog flink achter. De vervoerders hebben



met aantrekkelijke acties geprobeerd om reizigers
terug te winnen. Wij hebben meegeholpen in het
fysiek verspreiden van de acties onder andere
naar de Voedselbank. Ook het aanbod van
openbaar vervoer blijft nog ver achter. Dit komt
door de hardnekkige personeelstekorten in het
openbaar vervoer die zijn ontstaan door
versnelde pensionering tijdens de coronaperiode,
de nieuwe CAO waarmee het aantrekkelijker werd
om eerder te stoppen met werken, het verhoogde
ziekteverzuim onder chauffeurs en een lage
instroom. Om een deel van de pieken op te
vangen heeft Connexxion groter materieel
ingezet, bijvoorbeeld op R-netlijn 340. De
wijzigingen van busroutes in Badhoevedorp is
slecht gevallen. Voor een deel is deze opnieuw
gewijzigd als gevolg van de klachten (buslijn 195).
Desondanks is de reizigerstevredenheid stabiel
gebleven met een waardering van een 8,2.
Daarmee scoorde ons gebied het hoogste cijfer
van alle regionale busconcessies.

Een ander zorgpunt blijft de bediening van kleine
kernen. Door de landelijk terugtrekkende
beweging van het openbaar vervoer zijn reizigers
aangewezen op alternatieven, zoals MeerQOV.
Echter ook RegioRijder — die MeerQV uitbaat —
kende het afgelopen jaar flinke
personeelstekorten. Hierdoor is voor een tijd ook
MeerQV flink afgeschaald geweest en werd de
reserveringstijd verlengd. Inmiddels hebben we
met goede afspraken kunnen zorgen dat MeerOV
de minimale reserveringstijd weer terug is naar
éen uur. De pre-planstudie naar het Hoogwaardig
openbaar vervoer (HOV) Haarlemmermeer
zuidwest — aansluiting op HOV Noordwijk Schiphol
bij Lisserbroek, via de geplande wijk Nieuw-
Vennep west en Hoofddorp-zuid naar Hoofddorp
station is afgerond. Op 30 januari 2024 hebben wij
de pre-planstudie vastgesteld (10326916), waarna
wordt gestart met de planstudie HOV
Haarlemmmermeer zuidwest.

3c. Langzaam verkeer, slimme mobiliteit en
parkeren

We hebben de dekkendheid van het laadnetwerk
voor elektrische auto’s verbeterd door in te zetten
op versneld plaatsen van laadpalen. Daarnaast
hebben we onderzocht op welke manier het
mogelijk is om op straat, vanuit de woning, laden
mogelijk te maken. In 2024 leidt dit tot een
aanpassing van de Algemene Plaatselijke
Verordening (APV). De werkzaamheden aan de
F200 in Halfweg zijn voor een belangrijk deel
afgerond, alleen loopt het overleg nog over de
kruising met de Werenweg. Hier wordt een
heroriéntatie gedaan op de verkeersveiligheid van
het ontwerp. Voor het doorfietspad langs de Hoek
zijn de werkzaamheden gestart.

04. Waarborgen toekomstbestendige mobiliteit bij
regionale en nationale studies en
vitwerkingsplannen

Het project HOV Schiphol-Oost, Oude Meer en
Rijk (SOOMR) lag stil als gevolg van
capaciteitsgebrek bij de provincie Noord-Holland.
Aan het einde van 2023 heeft de provincie
aangegeven dit project weer op te pakken.

De gemeenteraad heeft in 2021 initiatief
genomen om de regie op de regionale
bereikbaarheid met de Noordelijke Duin- en
Bollenstreek op te pakken. Op initiatief van de
gemeenteraden van Haarlemmermeer en
Teylingen vond in 2023 een vervolgbijeenkomst
plaats. Raadsleden van de betrokken gemeenten
en de leden van de twee Provinciale Staten
spraken in de watertoren in Hillegom met elkaar
over de noodzaak voor betere oost-
westverbindingen. De gepresenteerde plannen
benadrukten dat alleen door samen op te trekken
de leefbaarheid, de verkeersveiligheid en de
multimodale bereikbaarheid echt verbeterd
kunnen worden. Op 10 november 2023 spraken de
bestuurders van de Noordelijke Duin- en
Bollenstreek en Haarlemmermeer met elkaar aof te
willen samenwerken aan de verbetering van de
bereikbaarheid, de leefbaarheid en de
verkeersveiligheid in de regio Noordelijke Duin- en
Bollenstreek en Haarlemmermeer. Het gaat hier
om de provincies Noord- en Zuid-Holland, de
samenwerkingsverbanden Holland Rijnland en
VRA en de gemeenten Haarlemmermeer,
Hillegom, Lisse, Teylingen en Noordwijk. De
beoogde samenwerking is vastgelegd in de
startnotitie ‘Op weg tussen duin, bollen en polder’.
Rijkswaterstaat gaat vier kunstwerken (bruggen,
viaducten) in de A44 renoveren of vervangen. Drie
hiervan liggen in onze gemeente. De impact van
de werkzaamheden is groot. De gemeente kijkt
kritisch mee om kansen voor natuur, water en
bereikbaarheid in het project op te nemen of, in
ieder geval, voor de toekomst niet onmogelijk te
maken. Rijkswaterstaat maakt daarnaast,
uiteraard met inbreng van de gemeente, ook een
bereikbaarheidsplan over hoe om te gaan met
het verkeer tijdens de bouwperiodes.

In oktober hebben wij de
samenwerkingsafspraken Zuid-Kennemerland —
Haarlemmermeer getekend. Door samen op te
trekken vergroten de gemeenten de kansen om bij
belangrijke partners, zoals de MRA en het Rijk,
belangrijke vraagstukken op de agenda te krijgen
en aan te pakken.

05. Uitvoering vervoer, monitoring en effectmeting
Voor de uitvoering vervoer, monitoring en
effectmeting wordt verwezen naar beleidsdoel A.
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Specificatie behorend bij de jaarrekening
Wat heeft het gekost?

Tabel 35

Er kunnen afrondingsverschillen optreden.
(bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Mobiliteit
Haarlemmermeer is een verkeersveilige gemeente, met goed Baten
bereikbare voorzieningen en een efficiént openbaar vervoer. Lasten

Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo
. Onttrekking
Reservemutaties -
Storting
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo

Uitsplitsing per beleidsdoel

Beleidsdoel A: Een gemeente die verkeersveilig is per auto, Baten
met de fiets, te voet en het openbaar vervoer. Lasten
Saldo

Beleidsdoel B: De vervoersnetwerken zorgen in sammenhang  Baten
voor een goede bereikbaarheid die in balans is met de Lasten
leefbaarheid. Saldo

Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A

Tabel 36

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. MeerOV

Overig

Totaal Baten

Lasten

1. MeerOV
Overig

Totaal Lasten

Baten

Begroting Begroting Rekening Verschil

origineel gewijzigd

2023
165
7582
-7.417
1.094
4.369
-10.691

25
1.504
-1.479

140
6.078
-5.938

2023
342
6.428
-6.086
246
500
-6.340

25
1.446
-1.421

317
4983
-4.665

2023
347
5.407
-5.060
237
500
-5.323

1.245
-1.242

343
461
-3.818

rekening
begroting
gewijzigd

1.021
1.026

1.016

200
178

26
821
847

22
178
200

1. Er hebben minder inwoners gebruik gemaakt van MeerOV. Daarom hebben wij minder subsidie

ontvangen van de Vervoerregio Amsterdam (VRA).

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de lagere lasten van MeerQOV de toelichting opgenomen bij de baten.
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Beleidsdoel B

Tabel 37

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Klimaatmiddelen Rijk -51
Overig 77
Totaal Baten 26
Lasten

1. OV-Verbinding Amsterdam-Haarlemmermeer 533
2. Verkeersonderzoeken 56
3. Klimaatmiddelen Rijk 51
Overig 181
Totaal Lasten 821
Baten

1. Door capaciteitsgebrek, mede door uitstroom, konden niet alle projecten (volledig) opgepakt
worden. In 2024 worden deze projecten opgepakt en de kosten gemaakt. Hierdoor is een deel van de
rijksmiddelen voor de Energietransitie niet ingezet.

Lasten

1. Door een (tijdelijke) uitname van circa € 1,8 miljard door het ministerie van Infrastructuur en
Waterstaat is de bestuurlijke setting van het project OV-verbinding Amsterdam-Haarlemmermeer
sterk beinvioed. Onze bijdrage aan de MIRT verkenning is komen te vervallen, dit is vastgelegd in de
samenwerkingsovereenkomst van 20 december 2023. Het werk aan de verkenning zelf is later op gang
gekomen door onder andere opstartproblemen bij de externe projectorganisatie. Een deel van de
begrote kosten bestond uit planvorming voor de diverse producten van de verkenning, die deels nog
niet op gang zijn gekomen. Deze werkzaamheden verschuiven naar 2024. In het hoofdstuk
budgetoverhevelingen wordt voorgesteld de middelen over te hevelen naar 2024.

2. Wegens een gebrek aan capaciteit hebben wij minder verkeersonderzoeken kunnen uitvoeren.

3. Zie voor een toelichting op de lagere lasten klimaatmiddelen Rijk de toelichting opgenomen bij de
baten.

Reserves

Tabel 38

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting Begroting  Werkelijk Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Dekking afschrijvingslasten 246 237 -9
Totaal Onttrekking 246 237 -9
Storting

Dekking afschrijvingslasten 500 500 0
Totaal Storting 500 500 o
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Ruimtelijke ontwikkelingen lastenin € 38721

% totale realisatie lasten 71%
Portefevillehouder: Nobel, Ruigrok, Sedee-Schuitemaker, Steffens-van de Water, Van batenin€ 40.436
der Meij % totale realisatie baten 7,2%

Maatschappelijk doel:

Een aantrekkelijke, veilige, efficiénte, duurzame en goed functionerende ruimtelijke omgeving.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschilbaten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: De ruimtelijke omgeving is het resultaat van een zorgvuldige 662 -62% 8.261 17%

afweging om het welzijn van de inwoners, bedrijven, werkenden, bezoekers

en recreanten te vergroten.

01. Implementeren van de Omgevingswet

02. Versterken van ruimtelijke kwaliteit

03. Samen met Rijk en Metropoolregio Amsterdam werken aan een leefbare en duurzame regio

04. Ontwikkelen van woningbouwlocaties

05. Ontwikkelen van Spoorzone Hoofddorp

06. Ontwikkeling van stadscentrum Hoofddorp

Beleidsdoel B: Haarlemmermeer realiseert ruimtelijke projecten die 24.293 -29% 22,752 30%

bijdragen aan het maatschappelijk doel.

01. Realiseren van woningbouwprojecten

02. Realiseren van kantoren- en bedrijventerreinen

03. Realiseren van groen- en recreatieprojecten

04. Regie op de energie-infrastructuur

05. Regie op de energietransitie

Beleidsdoel C: Het gebruik van de openbare ruimte sturen in 15.480 42% 7.707 7%
overeenstemming met het beleid.

01. Uitvoeren van de wettelijke taak van het houden van bouw- en woningtoezicht

02. Uitvoeren van toezicht op het gebruik van gronden en bouwwerken

03. Het begeleiden van diverse projecten op het gebied van kabels en leidingen

04. Adviseren over initiatieven

Verbonden partijen
Beleidsdoel A:

Beleidsdoel B: Schiphol Area Development Company (SADC), Hoofdvaart BV, GEM A4 Zone West CV, GEM President CV, Beheer BV GEM A4 Zone West en President,
GEM Polanenpark CV, GEM Polanenpark BV, Duurzaam Bedrijf Haarlemmermeer BV, Energiebedrijf Haarlemmermeer BV, Zonnepanelen Haarlemmermeer BV

Beleidsdoel C: Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG)
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Dreamcourt bij de Toolenburgerplas

Ruimtelijke ontwikkelingen

Een aantrekkelijke, veilige, efficiénte,
duurzame en goed functionerende ruimtelijke
omgeving.

Haarlemmermeer bestaat vit 31 kernen waar ruim
160.000 mensen wonen. Het is een omvangrijk
gebied van 20.632 hectare met een
werelderfgoed monument in de vorm van de
Geniedijk. Daarnaast zijn in de gemeente grote
ondernemingen gevestigd enis er een
omvangrijke infrastructuur: de nationale
luchthaven, belangrijke verkeersaders, een drukke
spoorlijn en het Noordzeekanaal.

Haarlemmmermeer is in veel opzichten een prettige
gemeente om in te wonen, werken, naar school te
gaan en te recreéren. Dat willen we zo houden.
Naast de noodzakelijke bouw van veel woningen,
bijoehorende infrastructuur, voorzieningen en
bedrijvenparken willen we het kenmerkende open
en groene karakter van de polder behouden en
blijven we hierin investeren, evenals in een groene,
kleurrijke en goed onderhouden leefomgeving.

Dit alles vraagt op het gebied van ruimtelijke
ordening om een zorgvuldige afweging en
duidelijke sturing met het oog op het welzijn en de
welvaart van de inwoners, ondernemers,
werkenden, bezoekers en recreanten. We willen
een prettige, veilige en duurzame woon-, werk- en
recreatieve omgeving waarin ook cog is voor
economische ontwikkeling. Hierbij zijn belangrijke
rollen weggelegd voor het milieu, verkeer, externe
veiligheid, landschap, historische waarden en
beleidsregels van andere overheden die het

algemeen ruimtelijk belang moeten waarborgen.
In 2023 hebben nog gewerkt via de Wet op de
Ruimtelijke Ordening, na 1januari 2024 via de
Omgevingswet. De beleidsbasis voor de
ontwikkeling van de gemeente is de
Omgevingsvisie.

Door zelf de uitvoering van ruimtelijke projecten
ter hand te nemen geeft de gemeente actief
invulling aan het realiseren van de ruimtelijke
opgave waar de gemeente voor staat. Daarbij is
Haarlemmmermeer de afgelopen jaren
verstedelijkt. De verwachting is dat door de grote
woningbouwopgave zich dit de komende jaren zal
voortzetten, met name in en bij de grote kernen
Hoofddorp en Nieuw-Vennep. Aan ons de opgave
om die verstedelijking in goede banen te leiden
om de leefbaarheid te garanderen en waar
mogelijk te verbeteren. Onder andere door het
toevoegen van groen en water.
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Tabel 39

Metingen
Omschrijving Eenheid Indicator  Bron 2020 2021 2022 2023
Hernieuwbare elektriciteit % BBV Waarstaatjegemeente.nl 6,2 6,2 n/b n/b

Verbonden partijen

Om onze maatschappelijke doelen en
beleidsdoel(en) te bereiken werken we samen met
Schiphol Area Development Company
(gronduitgifte bedrijventerreinen), Hoofdvaart B,
GEM A4 Zone West CV, GEM President CV en GEM
Polanenpark CV (ontwikkeling van
bedrijventerreinen), Duurzaam Bedrijf
Haarlemmermeer BV (Meermaker), Energiebedrijf
Haarlemmermeer BV (Tegenstroom),
Zonnepanelen Haarlemmermeer BV
(Tegenstroom voor Ymere), Stedin Holding NV
(Stedin). Zie voor een nadere toelichting de
paragraaf Verbonden Partijen.

De Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD
NZKG) controleert aanvragen van
ondernemingen en de grote infrastructurele
werken. Zie voor een verdere toelichting het
programma Kwaliteit fysieke omgeving.

Relevant beleid
Omgevingsvisie Haarlemmermeer 2040
(2021.0003036)

+ Verdichtingsvisie Haarlemmermeer 2040
(2022.0000047)

+ Visie Polderlinten en beeldkwaliteitsplan voor
de erven (2022.0000056)
Klimaatadaptatiebeleid Haarlemmermeer
(2022.0000040)

Beeldkwaliteitsplan Ringvaart en Ringdijk
Haarlemmermeer (2021.0000696)

+ Verdichtingsplan Stationsgebied Hoofddorp
Centrum (2021.0001986)

+ Vestiging voorkeursrecht in het gebied ‘Graan
voor Visch Zuid’ te Hoofddorp (2022.0000476)

+ Vestiging voorkeursrecht in het gebied
‘Stationskwartier’ te Hoofddorp (2022.0000870)
Investeringsstrategie Schaalsprong wonen
(7736120)

+ Stadscentrum Hoofddorp: nieuwe
gemeentelijke huisvesting (2020.0000976)
Datacenterbeleid gemeente Haarlemmermeer
(2020.0002126)

Model-omgevingsplan Haarlemmermeer
(2020.0001356)

+ Actualisatie Programma Energietransitie
2022-2026 (2022.0002597)
Regionale Energiestrategie Noord-Holland Zuid
1.0 (2021.0000778)
Bestemmingsplan en mer PARK21 (7225811)

+ Visie Stadscentrum Hoofddorp (8414059)

Beleidsdoel A: De ruimtelijke omgeving is het resultaat van een zorgvuldige afweging om het
welzijn van de inwoners, bedrijven, werkenden, bezoekers en recreanten te vergroten.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Door het actief betrekken van inwoners en
ondernemers bij ruimtelijke ontwikkelingen en het
creéren van draagvlak bij direct
belanghebbenden maken we ruimtelijke plannen
die voorzien in een stabiel evenwicht tussen
diverse ruimtelijke spanningsvelden. Werken en
wonen, wonen en recreéren, winkelen en wonen,
vitgaan en wonen, vermaakbehoeften van
diverse leeftijdscategorieén, alles moet in
samenhang worden gebracht waarbij het welzijn
voorop staat in de afweging van het algemeen
belang. Wij staan hierbij een gebiedsgerichte
aanpak voor, waarbij per gebied, samen met de in
het gebied betrokkenen, integrale visies en
plannen kunnen worden gemaakt. Ruimtelijke
kwaliteit en een goed en gezond leefmilieu zijn
daarbij onze uitgangspunten.

Activiteiten
01. Implementeren van de Omgevingswet
02. Versterken van ruimtelijke kwaliteit
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03. Samen met Rijk en Metropoolregio
Amsterdam werken aan een leefbare en
duurzame regio

04. Ontwikkelen van woningbouwlocaties
05. Ontwikkelen van Spoorzone Hoofddorp
06. Ontwikkeling van stadscentrum Hoofddorp

Toelichting

01. Implementeren van de Omgevingswet

De Omgevingswet brengt een grote
stelselwijziging in het omgevingsrecht en een
nieuwe manier van werken in de ontwikkeling en
het beheer van de fysieke leefomgeving. De
reikwijdte van de wet strekt zich uit van
strategische visie, gebiedsontwikkeling en beheer
tot vergunningverlening, handhaving en toezicht
en de bijbehorende (digitale)
informatievoorziening en dienstverlening. De
impact van de wet is daarmee groot. Dit jaar
stond in het teken van voorbereiding op de
inwerkingtreding op 1 januari 2024,


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/c63b89ea-db82-4050-b987-e9ac649731f6?documentId=da1241e9-493d-492f-adac-e346d1768b7b&agendaItemId=a7023f0c-5398-4692-8de3-65a1880e9f66
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/d6c43d12-e073-421f-8e07-b561b28a42dc?documentId=3d0b732b-3bda-47a0-80cb-2a53a4776fe9&agendaItemId=18dcbfa8-2793-4ed0-9ed9-0dd7d34beab1
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/d6c43d12-e073-421f-8e07-b561b28a42dc#79263ab3-601c-4ca0-ae5a-9014f03905bf
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/148df5fd-1d13-475a-ab24-dac23693adc4#1ee38a02-89e7-48bd-851f-96711f7116ea
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/ea7b28e8-7967-497f-80fa-004d078ab46e#a2796d3c-ee36-4a50-ad06-5c67700ad875
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/2cb26717-d27b-408d-b300-c3ef66d6ff29?documentId=6d194d07-80c5-4744-96d3-c8e25f3de675&agendaItemId=fe42def5-7e4d-47cc-bd3a-8284d939a65f
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/1cb1864d-3f42-4730-8a23-71fba24e2f0a?documentId=e99ef6c1-b76f-4835-b126-7f2a05fe13e6&agendaItemId=fd0601f1-4ed4-431f-a727-f2b82e867b51
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/d6c43d12-e073-421f-8e07-b561b28a42dc#1d741938-6d2a-4ddb-b866-ba2540affa24
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/cd7ef308-b333-4d44-baaf-5e767d66470b?documentId=e94f7172-b54d-4922-835c-279805fb147a&agendaItemId=d2b0f5db-1891-47da-8820-0753abf8e4d1
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/9cbe039b-567a-4fdb-a5dd-9bbf586037b6?documentId=7273fc2f-d4a1-4d33-8c7a-49e183cc8c33#
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/277623b6-c809-4cec-9eb7-af675356ffaf?documentId=e109d9f3-df02-4c3d-ad3d-ac75cb02e27b
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/9d0bfe59-61b6-40de-8fbb-66f1a030e7f0?documentId=923deb37-b717-4782-b90e-bb8421c33358
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/6faec0f9-a8ac-4a68-bbf6-fbc804fbe297?documentId=31c4cf45-a5a7-425f-815d-50dcd6121254&agendaItemId=db47a2b8-c8f2-4a21-85d7-1bef8a27ba2a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/ea7b28e8-7967-497f-80fa-004d078ab46e?documentId=cad84ea6-fa9c-4fe5-bff8-73f8d16b9a19&agendaItemId=f4e289c2-3b10-49a9-8874-db4d7a6ed8fd
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/9be6db3f-c693-4853-8f1b-bcac356abb51#1c1c6512-d9f8-407d-b689-ee72e85e6737
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/410d949d-0060-423f-ae24-a642c9bea5d6#d34f05b7-a368-4ce5-9d55-37a6942e11c3

Na de vaststelling van de Omgevingsvisie
Haarlemmermeer 2040 zijn drie belangrijke
producten te onderscheiden waar we aan
hebben gewerkt: het omgevingsplan, de
omgevmgsvergunnmg en het omgevingsloket:
- ambtelijk is verder gewerkt aan de
basisregelset voor het Haarlemmermeerse
model-omgevingsplan (2020.0001356);
de pilot om te ervaren hoe het proces voor de
standaard vergunningsverleningsprocedure van
acht weken het beste ingericht kan worden, is
gecontinueerd. Multidisciplinaire teams
beoordelen aan zogenoemde intake- en
omgevingstafels op efficiénte wijze initiatieven
en aanvragen van inwoners en ondernemer;
bij de start van de wet moet de informatie over
de fysieke leefomgeving digitaal toegankelijk
worden voor iedereen via het landelijke
Omgevingsloket. Dit jaar hebben we gewerkt
aan de standaardisatie van gegevens en het
maken van diverse ICT-koppelingen. Daar waar
de landelijke ontwikkelingen zover zijn, zijn wij al
aangesloten op het landelijke Digitaal Stelsel
Omgevingswet.

Tevens stond 2023 in het teken van de laatste
voorbereidingen voordat de Omgevingswet in
werking zou treden. De raad is hierover per brief

geinformeerd (X.2023.07758).

02. Versterken van ruimtelijke kwaliteit

Belangrijk onderdeel van de Omgevingswet is de
zorgplicht voor de ruimtelijke kwaliteit in onze
gemeente. Onder ruimtelijke kwaliteit valt onder
andere aandacht voor het uiterlijk van
bouwwerken, de inrichting van gebieden en
aandacht voor erfgoed en monumenten. Om de
advisering op ruimtelijke kwaliteit ook onder de
Omgevingswet goed te kunnen waarborgen,
hebben we de verordening op de gemeentelijke
adviescommissie Commissie Omgevingskwaliteit
Haarlemmmermeer vastgesteld.

Voor de advisering op ruimtelijke kwaliteit zijn
duidelijke kaders nodig. We hebben gewerkt aan
de Nota Omgevingskwaliteit. Dit is een
paraplunota waar alles bij elkaar komt, bestaand
en toekomstig beleid, om regie te kunnen voeren
op de samenhang en vanuit de integraliteit de
stap naar beoordelingsregels voor het
Omgevingsplan te kunnen maken. Hiermee zijn wij
beter in staat om nieuwe bouwinitiatieven vanuit
een integraal kader te inspireren, te adviseren en
te toetsen. Het benutten en behouden van de
dragers van gemeente Haarlemmermeer: het
verkavelingspatroon, de polderdijken, het
agrarische karakter en de historische
landschappen zijn daarbij leidend.

Erfgoed is een belangrijk onderdeel van ruimtelijke
kwaliteit. Door de geschiedenis zichtbaar en
beleefbaar te maken, voegen we waarde toe aan

de leefomgeving. Daarom hebben we acht
nieuwe gemeentelijke monumenten aangewezen
(zie hiervoor programma Maatschappelijke
ontwikkeling, beleidsdoel D).

3. Samen met Rijk en Metropoolregio Amsterdam
werken aan een leefbare en duurzame regio

De Metropoolregio Amsterdam (MRA) kent een
enorme woningbouwopgave en grote ruimtelijk
vraagstukken, zoals de transities op het gebied
van mobiliteit, klimaat, water en energie. De
urgente woningbouwopgave kan niet los worden
gezien van deze ruimtelijke vraagstukken. We
bouwen niet alleen woningen, maar complete en
duurzame steden en samenlevingen. Het
verstedelijkingsconcept MRA wordt beschouwd
als ontwikkelperspectief in de Nationale
Omgevingsvisie Extra (NOVEX) aanpak. Op basis
van de NOVEX-systematiek is en wordt gewerkt
aan een Uitvoeringsagenda MRA. Binnen de MRA
zijn voor Haarlemnmermeer nog die relevante
NOVEX-gebieden benoemd waarvoor een
specifiek Ontwikkelperspectief is opgesteld: het
Noordzeekanaalgebied, de regio Schiphol en het
Groene Hart. Ook in deze NOVEX-gebieden wordt
toegewerkt naar een uitvoeringsagenda voor de
specifieke opgaven in die gebieden.

4. Ontwikkelen van woningbouwlocaties

De druk op de woningmarkt in onze regio blijft
onverminderd hoog en vanuit deze opgave zijn wij
in 2017 gestart met de versnelling van de
woningbouw voor de gebiedsontwikkeling van
Lisserbroek Noord, Nieuw-Vennep West,
Cruquius-Zwaanshoek en de
transformatielocaties Cruquius-Bennebroekerdijk,
Hoofddorp Noord en het Pionier-Bolsterrein. Op
30 mei 2023 hebben wij de eerste actualisatie van
de Investeringsstrategie Schaalsprong wonen
(7736120) vastgesteld en ter bespreking
aangeboden aan de raad, waarbij ook Spoorzone
Hoofddorp onderdeel is geworden van de
Schaalsprong. Ook zijn er focus- en
potentiegebieden voor woningbouwontwikkeling
onderscheiden. Over twee joar wordt deze
wederom geactualiseerd. In de Bouwmonitor die
tweemaal per jaar aan de gemeenteraad wordt
aangeboden, wordt de voortgang van de
woningproductie in beeld gebracht. In het
voorjaar 2023 is de Bestuurlijke
voortgangsrapportage Wonen gecombineerd
met de Bouwmonitor (X.2023.01233) aangeboden
aan de raad. De MRA Woondeal is op 15 maart
2023 ondertekend. Daarin zijn afspraken over de
woningproductie vastgelegd.

Eind 2022 is een BO Mirt subsidie toegekend voor
Spoorzone en Haarlemmermeer West
(Lisserbroek) van € 100 miljoen onder
voorwaarden van 50% cofinanciering, deze is in
2023 definitief geworden. De bijdrage is vooral
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Index/41cbf0af-32d6-443f-8cc2-d30c3dadc6a2#08063385-b889-48ed-89cf-3667074c4737

gekoppeld aan mobiliteitsmaatregelen voor
Spoorzone Hoofddorp. Ook is definitief een
bedrag van € 13,5 miljoen toegekend voor
mobiliteitsmaatregelen in Hoofddorp
Stadscentrum, en hebben wij een toekenning van
gebiedsbudget van € 21,9 miljoen ontvangen voor
Spoorzone Hoofddorp. Met deze focus van het
Rijk op Hoofddorp Centrum en Spoorzone heeft
het Rijk aangegeven woningbouw op deze locatie
prioriteit te geven.

Desalniettemin heeft het Rijk hulp aangeboden in
het verkennen van de mogelijkheden voor
woningbouw in Haarlemmermeer West. In een
proces met het Rijk, provincie, VRA, marktpartijen
en gemeente wordt sinds begin 2023 onderzocht
wat de inhoudelijke en financiéle
onduidelijkheden voor de totale
gebiedsontwikkeling in Haarlemmmermeer West
zijn. Met de partijen wordt onder meer op basis
van scenario-analyses naar werkbare oplossingen
gezocht en gepoogd overeenstemming te
bereiken. Dit is een complexe opgave. In de eerste
helft van 2024 worden de resultaten verwacht van
dit proces.

De gebiedsontwikkeling van de versnellings- en
transformatielocaties bevindt zich nuin
verschillende fases:

+ Voor de versnellingslocaties van Lisserbroek
Turfspoor en Lisserbroek Noord zijn de intentie-
overeenkomsten verlengd. Nadat de
woningbouwimpuls (WBI) aanvraag 3¢ tranche
door het ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties (BZK) een aantal jaren
geleden is afgewezen, werken partijen aan een
aangepast voorstel. In co-creatie met dorp,
marktpartijen en de gemeente wordt gewerkt
aan de afronding van de gebiedsenveloppe en
essentiekaarten. Parallel daaraan wordt de
dorpsconsultatie voorbereid. De planning is om
de besluitvorming over de vaststelling van de
gebiedsenveloppe en essentiekaarten na de
zomer van 2024 in de gemeenteraad plaats te
laten vinden. Ook wordt de juridisch
planologische procedure voorbereid.

+ Voor Nieuw-Vennep West is de
intentieovereenkomst tot juli 2024 verlengd. In
het gezamenlijk proces met het Rijk, provincie
en de VRA, wordt aanvullend
verkeersonderzoek verricht en de
programmatisch, landschappelijke,
stedenbouwkundige en financiéle kaders verder
vitgewerkt in nauwe samenwerking met de
marktpartijen. Na inhoudelijke en financiéle
overeenstemming in het voorjaar van 2024
wordt dit alles ook uitgewerkt in anterieure
afspraken. We streven naar een
overeenstemming over de planologische en
stedenbouwkundige kaders in de eerste helft
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van 2024. Besluitvorming daarop volgend in het
derde kwartaal van 2024.

Hoofddorp Noord: In de tweede helft van 2022
is de bestemmingswijziging ter besluitvorming
aan het college voorgelegd, is de
zienswijzeprocedure verlopen, en is parallel
daaraan aanvullend onderzoek opgedragen
met betrekking tot de aspecten “gezondheid”
en “grondgeluid”. Een groot deel van het jaar
2023 is benodigd geweest voor met name de
uitwerking (geluidmetingen), beoordeling en
verwerking in het vast te stellen
bestemmingsplan van de resultaten van deze
onderzoeken. Een voorstel tot vaststelling zal
naar verwachting in het tweede kwartaal 2024
aan de gemeenteraad worden aangeboden.

+ Voor de gebiedsontwikkeling van Cruquius-

Zwaanshoek en Cruquius-Bennebroekerdijk is
een programma van eisen opgesteld en zijn
intentieovereenkomsten afgesloten. De
intentieovereenkomst voor Cruquius-
Zwaanshoek is in januari 2023 verlopen en niet
meer verlengd. Cruquius-Zwaanshoek is
onderdeel van het proces met het Rijk om te
onderzoeken of woningbouw haalbaar is op
deze locatie. Het onderzoek wordt begin
tweede kwartaal 2024 afgerond met een
houtskoolschets waarmee het project door
schuift tot na 2030. Voor Cruquius-
Bennebroekerdijk stelt de initiatiefnemer op
basis van een intentieovereenkomst voor één
van de vijf deelgebieden (deelgebied 5: het
gronddepot) een stedenbouwkundig plan op
hoofdlijnen op. Bij akkoord over dit plan zal een
anterieure overeenkomst worden opgesteld. Op
moment dat er duidelijkheid is over de
verwerving van het volledig eigendom van de
andere deelgebieden, zal hiervoor de
planvorming worden hervat.

+ Voor het Pionier-Bolsterrein is in 2021 een WBI-

subsidie toegekend door het Rijk. Het
Westerdreefkwartier met 136 woningen is
opgeleverd. De intentieovereenkomst met
Bolskwartier BV is verlengd. Een anterieure
overeenkomst voor het Bolskwartier
verwachten we in tweede kwartaal van 2024.
De eerste omgevingsvergunning is
aangevraagd voor 110 woningen en een
zorgcentrum op het Bolsterrein. Voor dit project
is een Startbouwimpuls subsidie toegekend.
Voor de Van Groningenkavel op het
Pioniersterrein wordt een plan uitgewerkt ten
behoeve van een tender in 2025. Met de
ontwikkelaars wordt gesproken over integrale
planvorming voor de verschillende blokken. In
2024 worden plannen gemaakt voor de
openbare ruimte en aanleg infrastructuur die
de komende jaren gefaseerd in uitvoering
komen.



5. Ontwikkelen van Spoorzone Hoofddorp

In Spoorzone Hoofddorp (hierna: Spoorzone) is de
bouw van maximaal 10.000 woningen voorzien en
is ruimte voor 11.000 arbeidsplaatsen, mede
mogelijk gemaakt door de komst van de Noord/
Zuidlijn. De stationsomgeving van Hoofddorp
biedt unieke kansen om het te ontwikkelen tot een
stedelijk gebied met een mix van wonen, werken,
leren, verblijven en recreéren. Daardoor ontstaat
een aantrekkelijk stedelijk gebied. Station
Hoofddorp zal zich met de komst van de metro
ontwikkelen tot een multimodaal knooppunt waar
dagelijks 40.000-50.000 reizigers in-, uit- of
overstappen op metro, bus en trein. De
ontwikkeling van het station en de
gebiedsontwikkeling worden optimaal op elkaar
afgestemd.

Ten behoeve van de ontwikkeling van Spoorzone
is een concept Ontwikkelkader opgesteld dat de
basis vormt voor samenwerkingsafspraken met
andere overheden en marktpartijen. Het is ook de
basis voor het opstellen van stedenbouwkundige
plannen voor de deelgebieden van Spoorzone. Wij
hebben het concept Ontwikkelkader op

26 september 2023 vastgesteld ten behoeve van
communicatie, participatie en overleg met
marktpartijen (8302577). Op 19 oktober 2023 is de
raad over het concept Ontwikkelkader
geinformeerd. Besluitvorming over het definitieve
Ontwikkelkader door de raad is in 2024 voorzien.
Op 1 november 2023 werd de ‘Overeenkomst tot
samenwerking met de Staat der Nederlanden en
de provincie Noord-Holland voor
gebiedsontwikkeling Spoorzone Hoofddorp’
ondertekend (8356257). Gedurende de looptijd
van de overeenkomst onderzoeken we hoe we de
noodzakelijke en gewenste samenwerking voor de
ontwikkeling van Spoorzone zowel operationeel,
financieel, fiscaal als juridisch zo optimaal
mogelijk vorm kunnen geven. De (eventuele)
samenwerkingsafspraken die uit dit onderzoek
voortkomen, worden vastgelegd in een
vervolgovereenkomst. In juni 2023 is in het
Bestuurlijk Overleg Leefomgeving (BOL) een
gebiedsbudget van € 21,9 miljoen voor het project

Spoorzone toegekend. Dit budget kan ingezet
worden voor de dekking van investeringen in
Spoorzone en betreft vijftig procent van de
gewenste dekking van het mogelijke
grondexploitatietekort tot 2030.

6. Ontwikkeling van stadscentrum Hoofddorp
Met het programma Stadscentrum Hoofddorp
willen we van het gebied tussen de Hoofdvaart en
het station een aantrekkelijk een levendig stedelijk
gebied maken waar werken, wonen, groen en
voorzieningen met elkaar vermengen. Hierbij
focussen wij ons op de volgende subdoelen:
aantrekkelijker, levendig, sociale structuur, groen
en bereikbaarheid. Om deze doelen te bereiken,
brengen wij de komende jaren samenhang aanin
alle ontwikkelingen:

+ ruimtelijke maatregelen (integrale
parkeeropgave, (ondergrondse) infrastructuur,
energievoorziening);

Hyde Park (woningbouw door diverse
ontwikkelaars, Gerritshoeve);

+ Stadspark (Wandelbos, De Fruittuinen,
woningen op Emmaschoollocatie);
Raadhuisplein en omgeving (Raadhuisplein,
gemeentehuis, voorzetgebouw, SEM,
Centrumzicht en Parkzicht , diverse initiatieven,
WKO (Warmte Koude opslag);

Binnenweg en omgeving (Binnenweg 3,
Binnenweg 4, Nieuweweg 103);

- Winkelgebied (TROM, Concourslaan,
Wereldhave);

+ interim beheer (fysieke aanpassingen om
ontwikkelingen mogelijk te maken en
maatregelen om centrum leven, leefbaar en
veilig te houden);

+ Visie voor het stadscentrum.

In 2023 hebben we een visie voor het
stadscentrum gemaakt. We werken met de
geselecteerde architect en adviseurs aan het
definitief ontwerp voor het nieuwe gemeentehuis.
Hyde Park BV is inmiddels begonnen met bouwen
en er is anterieure overeenkomst met Van Herk
afgesloten.

Beleidsdoel B: Haarlemmermeer realiseert ruimtelijke projecten die bijdragen aan het

maatschappelijk doel.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

De gemeente Haarlemmmermeer staat voor grote
ruimtelijke opgaven. In de Omgevingsvisie
Haarlemmmermeer 2040 en de verdichtingsvisie
wordt onder meer uitgegaan van binnenstedelijke
woningbouwopgaven in Hoofddorp, Nieuw-
Vennep en Badhoevedorp. Ook de opgaven die
samenhangen met de ‘Versnelling Woningbouw'
in Lisserbroek, Cruquius, Nieuw-Vennep West en
Hoofddorp Noord zijn groot. Tenslotte is er de

transformatieopgave van kantoren- en
bedrijventerreinen in Beukenhorst-West (Hyde
Park), Hoofddorp-Noord en Pionier-Bolsterrein in
Nieuw-Vennep. Daarnaast zijn er andere grote
projecten zoals de ontwikkeling van
bedrijvenparken aan de oostzijde van
Haarlemmmermeer en de ontwikkeling van PARK21.
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Activiteiten

01. Realiseren van woningbouwprojecten
02. Realiseren van kantoren- en
bedrijventerreinen

03. Realiseren van groen- en recreatieprojecten
04. Regie op de energie-infrastructuur
05. Regie op de energietransitie

Toelichting

0. Realiseren van woningbouwprojecten

Eén van onze grootste uitdagingen voor de
komende jaren is het realiseren van een meer
divers woningbestand en het bouwen van
betaalbare woningen. Tot 2040 willen we
minimaal 20.000 woningen bouwen, waarvan
meer dan 3.000 in de periode 2022-2026. We
geven daarbij prioriteit aan het bouwen van
betaalbare en sociale huur- en koopwoningen
voor starters en jonge gezinnen, zodat de
doorstroming bevorderd wordt. Bij de
bouwplannen kiezen we voor behoud van het
landelijke karakter in de kleine dorpen, voor
verdichting in Nieuw-Vennep en verstedelijking in
Hoofddorp.

Momenteel realiseren we in totaal ongeveer 100
(deel)projecten, waarvan de meeste in
Hoofddorp, zoals Tudorpark en Hyde Park. In
Nieuw-Vennep realiseren we woningen in het
Pionier-Bols terrein en in de Nieuw Kom enin
Cruquius Wickevoort. En in de overige delen van
de gemeente zijn er meerdere kleinschalige
projecten.

Wij pakken de komende jaren door met
woningbouwopgave. Daarvoor maken we
plannen voor toekomstige projecten en wordt
gestart met woningbouw in onder meer
Lincolnpark, Rooseveltpark, Victoriapark,
Lisserbroek, Badhoevedorp, Spoorzone
Hoofddorp, Hoofddorp Stadscentrum en
Hoofddorp Noord. In de Investeringsstrategie
Schaalsprong wonen hebben we dit onze focus
genoemd. Ook hebben we de zogeheten
potentiegebieden benoemd: dit zijn Nieuw-
Vennep West, Cruquius Zwaanshoek en Post van
Krayenhof (Cruquiu- Bennebroekerdijk) en tweede
fases in Spoorzone en Lisserbroek. We monitoren
scherp of de landelijk zichtbare bouwcrisis in onze
gemeente ook gevolgen heeft. We zien dat deze,
ondanks dat onze gemeente deze dip ook zeker
niet bespaard blijft, vooralsnog niet zo sterk is dat
er grootschalige actie nodig is. De eenmalig
landelijk beschikbare Startbouwimpuls subsidie,
die in 2023 in het leven geroepen is voor de
ondersteuning van projecten die geraakt zijn door
de bouwcrisis, is aan twee projecten binnen onze
gemeente (Bolskwadrant en Hyde Park blok 21)
toegekend.
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02. Realiseren van kantoren- en bedrijventerreinen
Het afgelopen jaar is de nieuwe Koers
Werklocatiemarkt (7963359) vastgesteld door de
raad. Hiermee hebben we het eerste deel van de
Integrale Beschouwing van de Werklocatiemarkt
afgerond. We zetten in op kwaliteit, selectiviteit
en diversificatie om de kwaliteit en
toekomstbestendigheid van onze werklocaties
(bestaande en te ontwikkelen) te verbeteren.
Daarnaast hebben we een start gemaakt met de
ruimtelijk economische uitwerking van de Koers.
Hiermee gaan we concreet invulling geven aan
onze inzet op kwaliteit, selectiviteit en
diversificatie voor verschillende typen
werklocaties die Haarlemmermeer heeft. Parallel
aan beleidsvorming hebben we aan
gebiedsontwikkelingsprojecten meegewerkt. In
deze projecten proberen we onze inzet in de
praktijk te brengen. Voorbeelden van
werklocatieprojecten waaraan is en wordt
gewerkt zijn: Schiphol Trade Park, Badhoevedorp
Zuid, Beukenhorst Oost Oost en De President.
Daarnaast hebben we in regionaal verband ook
aan strategievorming gewerkt. Meer hierover is
opgenomen in het programma Economische
Zaken.

03. Realiseren van groen- en recreatieprojecten
In 2023 is gewerkt aan de ruimtelijke en
inhoudelijke planvorming voor PARK21: het
bestemmingsplan voor het omvangrijke
projectgebied is voltooid en vastgesteld. Er zijn
enkele zienswijzen ingediend die in 2024 door de
Raad van State worden behandeld. Voor de
deelgebieden Groot-Vennep en Park-
Evenementengebied, waar de grondenin
eigendom van de gemeente zijn, zijn de
definitieve ontwerpen opgesteld. Zie hierover ook
de jaarlijkse Voortgangsrapportage PARK21 (X.
2023.07794).

Voor het Geniepark oost bij Aalsmeerderbrug is
gewerkt aan de ruimtelijke inpassing in
samenhang met de aangrenzende ontwikkeling
van een nieuw TenneT trafostation. In het
parkgebied Veldpost aan de zuidrand van
Badhoevedorp is een eerste, westelijk gelegen
deel van deze recreatief-ecologische zone
aangelegd. Voorts is een landschappelijk
inpassingsvoorstel opgesteld voor de
woningbouwontwikkelingsgebieden in de
Westflank, waarin het geplande bovenplans
groen en de natuur- en recreatieve verbindingen
zijn opgenomen. In 2024 wordt het overleg met de
betrokken marktpartijen hierover voortgezet.

In regionaal verband is onder meer gewerkt aan
een visie en projectenlijst voor de versterking van
de groenblauwe ‘Westeinderscheg’. Zie verder ook
programma Maatschappelijke ontwikkelingen,
beleidsdoel E.
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energiecollectieven, slimme oplossingen en
ondernemers die met netcongestie kampen.
Via de taskforce energie-infrastructuur bieden
we voor deze doelgroep fixers aan.

04. Regie op de energie-infrastructuur

In oktober 2023 werd door TenneT netcongestie
afgekondigd voor de provincie Noord-Holland (X.
2023.06402). Deze ontwikkeling onderschrijft het
belang van de inzet op een
toekomstigbestendige energieinfrastructuur. In
2023 werkten we daaraan via drie pijlers:

05. Regie op de energietransitie
In Haarlemmermeer werken we met een

- Versnellen uitbreiding energieinfrastructuur

In 2023 ging de eerste paal in de grond voor het
transformatorstation Rozenburg-Zuid en
worden voorbereidingen getroffen voor een
transformatorstation op of nabij Schiphol Trade
Park (STP). Daarnaast is in de CE Delft studie (X.
2022.06782) geconstateerd dat er meer
tranformatorstations nodig zijn om de
woningbouwopgave, bedrijvigheid en
energietransitie te kunnen realiseren. Liander en
gemeente onderzoeken hiervoor potentiéle
locaties. Voor de opgave van
middenspanningsruimtes hebben Liander en
gemeente voorbereidingen getroffen om via
buurtgerichte aanpakken de schaalsprong te
realiseren en zullen daar in 2024
samenwerkingsafspraken over vastleggen;
Programmeren van het energiesysteem

Op lokaal niveau stemmen we lange termijn
ontwikkelingen via het nieuwe Energiesysteem
Actieplan af met Liander. Op regionaal niveau
hebben we met de taskforce
energieinfrastructuur samengewerkt aan het
provinciale meerjarenprogramma
infrastructuur energie en klimaat (pMIEK). Het
doel hiervan is om projecten te ontwikkelen die
bijdragen aan een toekomstbestendig
energiesysteem of de druk op het
elektriciteitsnetwerk verlagen. Tot slot wordt er
voor het toekomstige energiesysteem een
verkenning gedaan voor de aanlanding wind
op zee (VAWO2Z);

Slimme energiesystemen

Via deze pijler ondersteunen we

programmatische aanpak aan een CO, neutraal
energiesysteem in 2050. In 2023 lag de nadruk op
de negen focusprojecten, zoals vastgesteld in de
actualisatie van het Programma Energietransitie
voor 2022-2026 (2022.0002591). Als uitwerking van
de Regionale Energiestrategie stimuleren we
zonnepanelen op daken (en boven
parkeerterreinen) en onderzoeken we de
mogelijkheden voor een nieuw windpark. In de
Warmtevisie Haarlemmermeer 2030
(2021.0002134) is de aanpak voor warmtetransitie
beschreven. Daar geven we uitvoering aan door
het verder ontwikkelen van de wijkaanpak,
waarbij we werken aan onderzoeken, participatie
en het vormen van een uniform proces waarin de
relatie wordt gelegd met andere opgaven en
ingrepen in de openbare ruimte. Daarnaast
ondersteunen we kwetsbare groepen met diverse
duurzame maatregelen, verkennen we de rol die
bedrijven in de energietransitie hebben en blijven
we het ontzorgend aanbod via het Energieloket
Haarlemmmermeer ontwikkelen. Vanuit de
voorbeeldrol die wij als gemeente hebben, is de
routekaart verduurzaming maatschappelijk
vastgoed vastgesteld (7963379). Deze heeft als
doel de gebouwgebonden CO,-uitstoot te
verminderen met ten minste 55% in 2030 en 95%
in 2050. Om alle ontwikkelingen te faciliteren
werken we constant aan het tegengaan van
belemmerende regelgeving en voeren we regie op
energie-infrastructuur.

Beleidsdoel C: Het gebruik van de openbare ruimte sturen in overeenstemming met het
beleid.

we daadwerkelijk komen tot realisatie van de in
ruimtelijke plannen opgenomen inrichting.
Daarnaast bieden de bestemmingsplannen ook
de basis om ongewenste ontwikkelingen tegen te
gaan en handhavend op te treden.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Op grond van bindende bestemmingsplannen
kunnen we omgevingsvergunningen afgeven voor
de onderdelen bouw en gebruik. Hierdoor kunnen

Tabel 40

Metingen
2020 2021 2022 2023
97 97 97 97

Programma / Omschrijving Eenheid Indicator Bron
Percentage aanvragen omgevingsvergunningen die binnen %

de wettelijke termijnen worden afgehandeld

Lokaal Gemeente
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Activiteiten

01. Uitvoeren van de wettelijke taak van het
houden van bouw- en woningtoezicht

02. Uitvoeren van toezicht op het gebruik van
gronden en bouwwerken

03. Het begeleiden van diverse projecten op het
gebied van kabels en leidingen

04. Adviseren over initiatieven

Toelichting

1. Uitvoeren van de wettelijke taak van het houden
van bouw- en woningtoezicht

Een groot deel van de taken vergunningverlening,
toezicht en handhaving (VTH-taken) is
(grotendeels verplicht) ondergebracht bij de
Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD
NZKG). Bouwcontroles hebben op basis van het
prioriteitenbeleid een lage prioriteit en worden
alleen vitgevoerd als er aanleiding toe is na een
verzoek om handhaving. Door de pilot met
vergunningvrij bouwen zijn er dit jaar minder dan
de gebruikelijke jaarlijkse 800 tot 900
omgevingsvergunningen met een
bouwcomponent verleend.

2. Uitvoeren van toezicht op het gebruik van
gronden en bouwwerken

Op basis van klachten en milieucontroles hebben
we onderzoek gedaan en voerden we zo nodig
handhavingsprocedures met betrekking tot het
gebruik van gronden en bouwwerken die in strijd
zijn met het bepaalde in de bestemmingsplannen.
Tevens inventariseerden we het feitelijk gebruik
van gronden en bouwwerken ten behoeve van
nieuwe bestemmingsplannen.

3. Het begeleiden van diverse projecten op het
gebied van kabels en leidingen

Wij hebben diverse projecten op het gebied van
kabels en leidingen in onze gemeente begeleid.
Dit zijn doorlopende werkzaamheden. Het betreft
bijvoorbeeld het leggen van kabeltraces voor de
aanleg van een nieuw transformatorstation van
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TenneT aan de Incheonweg op Schiphol Logistics
Park, de bouwactiviteiten in Hoofddorp-Centrum
(onder andere gebouw Trom aan het Dik
Tromplein) en diverse nieuwbouwprojecten
Hoofddorp (Hyde Park), Vijfhuizen, Badhoevedorp
en Nieuw-Vennep. De ruimte voor kabels en
leidingen is schaars en hierin adviseren wij
doorlopend. Ook de grote vraag naar uitbreiding
van de elektriciteitstraces leidt tot veel
afstemming. In het wijkvernieuwingsproject
Welgelegen in Nieuw-Vennep hebben wij
uitbreiding van het elektriciteitsnet voorbereid.
Daarnaast zijn diverse locaties bepaald waar het
net kan worden uitgebreid, waarvan de geplande
uitvoering in de komende jaren is, zoals
Getsewoud Noord, Floriande, Spaarndam,
Vijfhuizen en een aantal wijken van
Badhoevedorp. Deze lijst wordt regelmatig
aangepast door Liander, zodat in de komende
jaren bijna de hele gemeente aan de beurt komt.

4. Adviseren over initiatieven

Wij staan open voor (bouw)initiatieven uit de
samenleving. Deze initiatieven bekijken we
integraal en we beoordelen ze vanuit een ‘ja-het-
kan-houding’. Hiervoor werken we met een loket
en een Werkgroep Ruimtelijke Advisering (WRA)
die ons voorziet van advies op basis van
ruimtelijke kwaliteit en haalbaarheid. In 2023 zijn
152 nieuwe initiatieven binnengekomen, dat zijn er
drie minder dan vorig jaar. Van die 152 initiatieven
zijn er 133 in de WRA behandeld en 19 aan de
intaketafel. Er zijn vijf initiatieven doorgezet naar
de Omgevingstafel omdat deze aan de inaketafel
als kansrijk waren beoordeeld. In het kader van de
Omgevingswet is het proces van beoordelen van
initiatieven aan een Intaketafel en een
Omgevingstafel onderzocht door middel van
pilots en wordt de komende jaren zo mogelijk
geimplementeerd. Doel blijft om initiatiefnemers
te helpen om hun bouwinitiatieven te realiseren
binnen de ruimtelijke randvoorwaarden en
kwaliteit om de leefbaarheid te verbeteren.



Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 41
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Ruimtelijke ontwikkelingen 2023 2023 2023
Een aantrekkelijke, veilige, efficiénte, duurzame en goed Baten 35.059 46.721 40.436 -6.285
functionerende ruimtelijke omgeving. Lasten 25.246 50772 38.721 12.051
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo 9.813 -4.052 1.715 5.767
) Onttrekking 6.662 14.683 19.552 4.869
Reservemutaties -
Storting 19.305 16.732 21253 -4.521
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo -2.830 -6.100 14 6.114
Uitsplitsing per beleidsdoel
Beleidsdoel A: De ruimtelijke omgeving is het resultaat van Baten 938 1733 662 -1.071
een zorgvuldige afweging om het welzijn van de inwoners, Lasten 0.381 0.918 8261 1656
bedrijven, werkenden, bezoekers en recreanten te vergroten.  gqido -8.444 -8185 -7.599 586
Beleidsdoel B: Haarlemmermeer realiseert ruimtelijke Baten 23.767 34.053 24293 -9.760
projecten die bijdragen aan het maatschappelijk doel. Lasten 13.432 32607 22752 9.855
Saldo 10.335 1.446 1.541 95
Beleidsdoel C: Het gebruik van de openbare ruimte sturenin  Baten 10.354 10.934 15.480 4546
overeenstemming met het beleid. Lasten 2433 8247 7707 540
Saldo 7.921 2.687 7773 5.086
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A
Tabel 42
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
1. Projecten KSW -1.079
Overig 8
Totaal Baten -1.071
Lasten
1. Projecten KSW 1143
2. Spoorzone Hoofddorp 358
3. Schaalsprong Wonen 104
Overig 51
Totaal Lasten 1.656
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Baten

1. Jaarlijks worden de niet afgesloten projecten van kleinschalige woningbouw en anterieure
overeenkomsten overgeboekt naar de balans. Deze mutatie verloopt zowel over de baten- als de
lastenzijde en is per saldo neutraal (zie lasten).

Het verschil van € 64.000 is de bijdrage aan de reserve Ruimtelijke Investering Haarlemmermeer (RIH)
voor kleinschalige woningbouwprojecten. Deze is lager dan geraamd doordat de ramingen voor de
afdracht gebaseerd zijn op de verwachting dat na het afsluiten van de anterieure overeenkomst het
ruimtelijke besluit wat hiervoor nodig is ook daadwerkelijk onherroepelijk wordt. Pas bij het
onherroepelijk worden van het besluit kan de RIH bijdrage worden geind. Dit zorgt soms voor niet
voorzienbare vertraging door bezwaar- en beroepprocedures. Door deze niet voorzienbare vertraging
kon een deel van de verwachte inkomsten niet geind worden en worden nu in 2024 verwacht.

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de lagere lasten van de anterieure overeenkomsten de toelichting
opgenomen bij de baten.

2.Voor het programma Spoorzone Hoofddorp zijn niet alle geplande werkzaamheden in gang gezet.
Belangrijkste reden is de langere looptijd om te komen tot een ontwikkelkader. Besluitvorming van het
ontwikkelkader door de raad staat gepland in het eerste kwartaal 2024. Het opstellen van de Notitie
Reikwijdte en Detailniveau neemt eveneens langere tijd in beslag dan gepland. De producten die niet
gestart zijn schuiven daarmee door naar 2024. Hierbij gaat het onder andere om de start van de
stedenbouwkundige uitwerking en het opstellen van de Milieueffectrapportage van de besluitvorming
over de voorbereidende projecten. Daarnaast is ook gewerkt met minder ambtelijke inzet dan vooraf
geraamd. Dit is mede reden voor de langere doorlooptijd maar draagt vooral ook bij aan de latere
start van bepaalde producten en uitwerkingen. In het hoofdstuk budgetoverhevelingen wordt
voorgesteld de middelen over te hevelen naar 2024.

3. Een aantal werkzaamheden van de Schaalsprong Wonen is door capaciteitsgebrek niet uitgevoerd,
zoals de verwervingsstrategie en het opzetten van de uitvoeringsprogramma’s voor openbaar groen.
Ook loopt het opstellen van een landschapsplan voor Haarlemmermeer West nog door in 2024.
Hierdoor is niet het volledige budget benut. In het hoofdstuk budgetoverhevelingen wordt voorgesteld
de middelen over te hevelen naar 2024.

Beleidsdoel B

Tabel 43

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Grondexploitaties -9.300
2. Klimaatmiddelen Rijk -326
Overig -134
Totaal Baten -9.760
Lasten

1. Grondexploitaties 8.900
2. Energietransitie 566
3. Klimaatmiddelen Rijk 326
Overig 63
Totaal Lasten 9.855
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Baten

1. De lagere baten ten opzichte van de begroting (standlijn tussentijds meerjarenperspectief
grondzaken (tMPG) 1juli 2023) worden veroorzaakt door € 13,2 miljoen lagere omzet bij de
grondexploitaties. Daarnaast is er zo'n € 3,9 miljoen aan voorzieningen vrijgevallen. In het MPG met de
standlijn 1 januari 2024 worden deze punten toegelicht. Deze lagere baten worden, evenals de lasten,
geactiveerd op de balanspost voorraden.

2. Door capaciteitsgebrek, mede door uitstroom, konden niet alle projecten (volledig) opgepakt
worden. Deze projecten zijn later gestart waardoor de kosten in 2024 worden gemaakt. Hierdoor zijn
niet alle in 2023 geraamde rijksmiddelen ingezet.

Lasten

1. De lagere lasten ten opzichte van de begroting (standlijn tMPG 1 juli 2023) worden veroorzaakt door
€ 12,9 miljoen lagere uitgaven bij de grondexploitaties. Daarnaast is er voor de grondexploitaties een
extra storting in een voorziening gedaan van € 4,0 miljoen. In het MPG met de standlijn 1 januari 2024
worden deze punten ook toegelicht. Deze lagere lasten worden, evenals de baten, geactiveerd op de
balanspost voorraden.

2. Door capaciteitsgebrek, mede door uitstroom, konden niet alle projecten (volledig) opgepakt
worden. Deze projecten zijn later gestart waardoor de kosten in 2024 worden gemaakt. In het
hoofdstuk budgetoverhevelingen wordt voorgesteld de middelen over te hevelen naar 2024.

3. Zie voor een toelichting op de lagere lasten klimaatmiddelen Rijk de toelichting opgenomen bij de
baten.

Beleidsdoel C

Tabel 44

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Leges Wet algemene bepalingen omgevingsrecht 4.825
2. Energiearmoede -120
Overig -159
Totaal Baten 4.546
Lasten

1. Bijdrage Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied 274
2. Energiearmoede 120
Overig 146
Totaal Lasten 540
Baten

1. Door de invoering van de Omgevingswet per 1januari 2024 waren er onzekerheden met betrekking
tot de inkomsten van leges uit aanvragen voor vergunningen op basis van de Wet algemene
bepalingen omgevingsrecht (Wabo). Aan het einde van het jaar zijn er net voor het ingaan van de
Omgevingswet nog veel aanvragen onder het oude regime gedaan voor omgevingsvergunningen
waardoor er meer leges zijn verantwoord.

2. Door capaciteitsgebrek, mede door uitstroom, konden niet alle projecten (volledig) opgepakt
worden. Deze projecten zijn later gestart waardoor de kosten in 2024 worden gemaakt. We hebben
daardoor niet alle rijksmiddelen voor de aanpak energiearmoede in kunnen zetten.
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Lasten

1. De uitvoeringsovereenkomst met de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD NZKG) is door
door verschillende ontwikkelingen zoals het opschorten van het systeemtoezicht van Schiphol, het
opnemen van het toezichtstaak op de gesloten bodemenergiesystemen en het uitstellen van de
Omagevingswet lager uitgevallen dan de oorspronkelijke begroting van de OD NZKG. Hierdoor zijn er

minder kosten in rekening gebracht.

2. Zie voor een toelichting op de lagere lasten energiearmoede de toelichting opgenomen bij de

baten.
Reserves

Tabel 45

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Algemene reserve grondzaken

Ruimtelijke Investeringen Haarlemmermeer (RIH)
Schaalsprong

Totaal Onttrekking

Storting

Algemene reserve grondzaken

Dekking afschrijvingslasten

Maatschappelijke voorzieningen

Pionier-BOLS

Ruimtelijke Investeringen Haarlemmermeer (RIH)
Schaalsprong

Totaal Storting

Onttrekkingen

Algemene reserve grondzaken

Voor nadere informatie over de onttrekkingen en
stortingen aan en in de Algemene reserve
grondzaken verwijzen wij naar het

Meerjarenperspectief Grondzaken (1 januari 2024).

Bij de balans is een toelichting opgenomen op de
mutaties van deze reserve.

Ruimtelijke Investeringen Haarlemmermeer (RIH)
De projecten Groenzone Zwanenburg West,
Uitbreiding Groene Carree Hoofddorp Noord en
Dorpsbos Abbenes Lisserbroek starten in 2024.
Daarom vindt de onttrekking uit de reserve RIH
ten behoeve van de dekking afschrijvingslasten
van deze projecten plaats in 2024.

Stortingen

Algemene reserve grondzaken

Voor nadere informatie over de onttrekkingen en
stortingen aan en in de Algemene reserve
grondzaken verwijzen wij naar het

Meerjarenperspectief Grondzaken (1 januari 2024).

Bij de balans is een toelichting opgenomen op de
mutaties van deze reserve.

10 Gemeente Haarlemmermeer - Jaarstukken 2023

Begroting  Werkelijk Verschil
5.422 13.386 7964
8.395 5300 -3.095

866 866 0
14.683 19.552 4.869
4.030 8.386 -4.356
5.350 5.350 0
650 650 0

0] 350 -350
6.360 6.071 288
342 446 -103
16.732 21.253 -4.521

Pionier-Bols

De storting komt voort uit de vrijval van de
voorziening strategische grond 'Van Groningen’
als gevolg van een hertaxatie van de waarde van
de grond eind 2023.

Ruimtelijke Investeringen Haarlemmermeer (RIH)
Het verschil tussen de geraamde en gerealiseerde
stortingen komt doordat bij
woningbouwontwikkelingen de RIH-bijdrage
wordt afgerekend op moment dat het ruimtelijke
besluit, het bestemmingsplan, of het ruimtelijke
besluit/omgevingsvergunning er ligt. Dit zorgt
soms voor niet voorziene vertraging door
bijvoorbeeld bezwaar- of beroepprocedures
maar er kan ook versnelling optreden wanneer er
meer wordt verkocht door de ontwikkelaar
waardoor een project eerder van start gaat en
daarmee ook de bijdrages voor de RIH geind
kunnen worden.

Schaalsprong

Het exploitatieoverschot van de Saturnusstraat
40-62 te Hoofddorp (verantwoord onder het
programma Economische zaken) is gestort in de
reserve Schaalsprong. Bij het besluit tot aankoop
van het pand (7621436) is besloten het
exploitatieresultaat te verrekenen met de reserve




Schaalsprong. Over 2023 is het resultaat positiever
dan geraamd.
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Wonen lastenin€  7.689

% totale realisatie lasten 1,4%
Portefevuillehouder: Nobel, Steffens-van de Water batenin € 5.532
% totale realisatie baten 1,0%

Maatschappelijk doel:

Voor zowel onze huidige inwoners als voor mensen die in Haarlemmermeer willen gaan wonen, zijn er voldoende woningen die aansluiten

bij de woonbehoeften in verschillende levensfasen. De variéteit in woonmilieus sluit daar goed bij aan.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschil baten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: Door woonbeleid en woningprogrammering 1.219 49% 1162 23%

randvoorwaarden scheppen, zodat er voldoende en gedifferentieerd

aanbod is van woningen. De woningvoorraad sluit hiermee aan op de

behoeften van verschillende doelgroepen.

01. Beleidsmatig adviseren bij de versnelling van de woningbouw

02. Uitvoeren Woonbeleidsprogramma 2019-2025 en nota Betaalbaar wonen

03. Woonruimte voor starters, senioren, kwetsbare groepen en bijzondere woonvormen opnemen in woningbouwprogramma

04. Regionale afstemming woonbeleid en woningbouwopgave (provincie, MRA, AM)

Beleidsdoel B: Door woonbeleid waarborgen van een toegankelijke en 4.313 7% 6.528 6%
toekomstbestendige woningmarkt voor huidige en nieuwe inwoners van

Haarlemmermeer.

01. Implementeren nieuwe regels woonruimteverdeling en uitvoeren urgentieverklaring

02. Uitvoeren van prestatieafspraken en voorbereiden nieuwe prestatieafspraken met woningcorporaties

03. Uitvoeren van de starterslening

04. Realiseren van wonen met zorg

05. Huisvesten vergunninghouders

06. Formuleren beleid voor woonwagenbewoners

Verbonden partijen
Beleidsdoel A:

Beleidsdoel B: Duurzaam Bedrijf Haarlemmermeer BV, Energiebedrijf Haarlemmermeer BV, Zonnepanelen Haarlemmermeer BV
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Hydepark in Hoofddorp in aanbouw

wonen

Voor zowel onze huidige inwoners als voor
mensen die in Haarlemmermeer willen gaan
wonen, zijn er voldoende woningen die
aansluiten bij de woonbehoeften in
verschillende levensfasen. De variéteit in
woonmilieus sluit daar goed bij aan.

De druk op de Haarlemmermeerse woningmarkt
blijft onverminderd groot, met name in het
betaalbare segment. Tegenover een stijgende
bouwproductie staat een nog sneller stijgende
vraag. Ook het aanbod in de bestaande voorraad
is historisch laag. Voor huishoudens met een
inkomen tot € 55.000 is er weinig aanbod. Dat
geldt zowel voor huurwoningen als voor
koopwoningen.

Haarlemmmermeer kent een relatief eenzijdig
woningaanbod dat bestaat uit
eengezinswoningen gelegen in ruim opgezette
woonmilieus. Meer diversiteit zal de kans op
doorstroming vergroten. Daardoor kunnen meer
mensen de woning kiezen die bij hen past.
Diversiteit is nodig in woningaanbod, in
prijssegmenten, in de koop- en huursector en ook
in woonmilieus. Op die manier kunnen jongeren,
gezinnen, empty nesters en ouderen een hele
wooncarriere in Haarlemmermeer doorlopen. En
we bouwen ook voor mensen die zorg of
ondersteuning nodig hebben.

Haarlemmermeer kent een beperkt aanbod in het
segment betaalbare huur- en koop. Door de grote
vraag zijn de huur- en koopprijzen gestegen tot
boven de grenzen van het middensegment en is

de wachttijd voor een sociale huurwoning lang. Bij
nieuwbouwprojecten geldt het uitgangspunt dat
50% uit betaalbare woningen bestaat, zoals
vastgesteld in het Woonbeleidsprogramma
2019-2025.

Waar mogelijk voegen we andere woonmilieus
toe. Hoogstedelijke woonmilieus in het centrum
van Hoofddorp en Nieuw-Vennep en landelijk
wonen in de westflank van onze gemeente enin
kleine kernen.

We blijven onverminderd bouwen de komende
jaren. We sluiten daarbij aan bij de veranderende
woningbehoefte. Dat betekent meer variatie in
woonmilieus, meer variatie in woningtypen en
meer variatie in prijzen. Nieuwbouwwoningen zijn
nodig om de woningmarkt toegankelijk te
houden. Met de ontwikkelaar van een
nieuwbouwproject zijn wij in overleg over het
toepassen van KoopStart. Dit is een instrument
om betaalbare koopwoningen voor een grotere
groep bereikbaar te maken en te houden.

Wij zetten in op versnelling van de
woningbouwproductie in de komende jaren, ook
in regionaal verband en in overleg met de
provincie Noord-Holland en het Rijk. Daarvoor
leggen wij afspraken vast in Woonakkoorden.
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Tabel 46

Omschrijving Eenheid Indicator Bron
Nieuw gebouwde woningen Aantal per .000 BBV

woningen
Demografische druk % BBV

Relevant beleid

- Woonbeleidsprogramma 2019-2025 Het
Verschil Maken (2019.0058049)
Bestuurlijke Voortgangsrapportage Wonen
2022 (2023.01233)
Nota Versnelling Woningbouw (2017.0037218)
Huisvestingsverordening Gemeente
Haarlemmermeer 2022 (7366751)
Nota Voorrang sociale huurwoningen bij lokale
binding (2021.0001471)
Nota Beleidsregel urgentieregeling 2023
(7563477)
Ruggensteunregeling urgenten met zoekprofiel
‘midstay’ (2019.0004933)
Gewijzigde prestatieafspraken met Eigen
Haard en Alert (2021.0000478)
Prestatieafspraken met woningcorporaties en
huurders 2021-2023 (2020.0003201)

Metingen
2020 2021 2022 2023

Waarstaatjegemeente.nl 16,0 9,8 1.8 n/b

Waarstaatjegemeente.nl 68,9 69,2 694 69,0

Nota Huisvestingsopgave wonen met zorg
(2022.0000403)

- Verhuiskostenregeling Van Groot Naar Beter

Haarlemmermeer (2020.0003087)

- Verordening Starterslening Haarlemmermeer

(2021.0000586)

- Woonakkoord provincie Noord-Holland -AM-

regio (2021.0000905)

Nota Betaalbaar wonen in Haarlemmermeer,
instrumenten en acties (2021.0002546)
Beleidsregel Doorstroming vergunninghouders
gemeente Haarlemmermeer 2023 (7563471)
Nadere regels voor de nieuwe
woonruimteverdeling bij de
Huisvestingsverordening gemeente
Haarlemmermeer 2022 (2022.0002383)

- Woondeal MRA (7398219)
- Woonwagenbeleid Haarlemmmermeer (8414029)

- Visie Wonen en Zorg (2017.0026227) en
Uitvoeringsplan (2018.0022374)

Beleidsdoel A: Door woonbeleid en woningprogrammering randvoorwaarden scheppen, zodat
er voldoende en gedifferentieerd aanbod is van woningen. De woningvoorraad sluit hiermee
aan op de behoeften van verschillende doelgroepen.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

In 2023 zijn ongeveer 800 nieuwbouwwoningen
opgeleverd. Dit zijn appartementen en
eengezinswoningen in diverse projectenin
verschillende kernen van de gemeente en
variérend van sociale huur tot dure koop. Wij
hebben gewerkt aan de voorbereiding van de
minimaal 20.000 nieuwe woningen die wij tot
2040 willen bouwen. Wij liggen goed op schema
met onze ambitie om deze collegeperiode meer
dan 3.000 woningen te bouwen.

Toelichting

01. Beleidsmatig adviseren bij de versnelling van
de woningbouw

Onder de Versnelling woningbouwproductie
vallen de projecten op de woningbouwlocaties
Hoofddorp Noord, Cruquius-Bennebroekerdijk/-
Cruquiushof en Nieuw-Vennep West. In 2023 is
input geleverd voor de woningbouwontwikkeling
Post van Krayenhof in Cruquius. Het
Woonbeleidsprogramma 2019-2025 en nota
Betaalbaar wonen vormden daarbij het
uitgangspunt. Voor andere projecten binnen de
versnelling zijn de uitgangspunten al in eerdere
Activiteiten jaren aangedragen.
01. Beleidsmatig adviseren bij de versnelling van
de woningbouw

02. Uitvoeren Woonbeleidsprogramma
2019-2025 en nota Betaalbaar wonen

03. Woonruimte voor starters, senioren,
kwetsbare groepen en bijzondere woonvormen
opnemen in woningbouwprogramma

04. Regionale afstemming woonbeleid en
woningbouwopgave (provincie, MRA, AM)

02. Uitvoeren Woonbeleidsprogramma 2019-2025
en nota Betaalbaar wonen

In 2023 liepen er in Haarlemmermeer ruim 140
woningbouwprojecten, variérend van initiatief tot
plan in uitvoering. In verschillende fases van een
project werd geadviseerd op basis van het
Woonbeleidsprogramma en de nota Betaalbaar
wonen. In 2023 is dit onder andere gebeurd bij het
uitschrijven van de tender voor het Marktgebouw
in De Nieuwe Kom in Nieuw-Vennep, bij het
opstellen van anterieure overeenkomsten voor
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3d1ecf16-4b1d-4021-9966-48ddce659f3c?documentId=191ed9e6-3a5a-47ae-b65c-764998d5cf18
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/41cbf0af-32d6-443f-8cc2-d30c3dadc6a2?documentId=f4b1687a-89cf-4210-8f5e-eeab9e3b22df&agendaItemId=08063385-b889-48ed-89cf-3667074c4737
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/051af9c4-b2cd-4572-be92-dcdcc3a2a165?documentId=cfd7fbb9-ca21-47e2-9634-3f7efebbff12
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/01a1b0e1-c3bf-464e-a50e-d811b3a6930f?documentId=c5b906ae-09a3-4c15-acf2-10a6b7a77c82&agendaItemId=29fc5acb-9857-49fc-9d4b-20f54c803fc3
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a82610c4-b811-45ee-9f7a-9e5f3e9548a9?documentId=213d92cc-4869-4545-9623-86e3e3a5d3a9&agendaItemId=a6d9a310-0783-4b81-9e66-c785870dceba
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/857a0efd-0ab9-409e-9e21-8ea661e6dba6?documentId=68814698-3ca1-41cd-90a0-bdba01798e49&agendaItemId=9d35ed09-a833-466e-9286-ad0f0c393794
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a01aac90-fac7-4f67-b3ef-e84af483956d?documentId=9dba4d2b-b583-4a5a-ace5-a7bf8c3678d2
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/c8431315-51af-4355-b682-0b2bf0b26b6b?documentId=56bdd84a-a42e-4e49-87d0-40dd1890631b&agendaItemId=205e9481-529f-4827-ab2b-35a38abdeb6a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/babcc08f-673a-4f4d-bdde-0c291c6476e0?documentId=23ca5b1a-2935-4df4-b5d4-0f9bf9d64ef5&agendaItemId=cb8031f1-6475-4647-918f-d7d3e604b847
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/0f163ef1-3c45-4451-9d4d-42f6eaf6581b?documentId=35b97301-1812-417e-9644-0b43992f2941
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/77e9c625-651f-4fad-8503-2c7cc12f9e9d?documentId=6235a2d2-490c-4e90-9da4-4fbb21a373b6
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/93520d2a-c6be-4cf8-89c6-4c6756193446?documentId=1dfc8c6f-8d99-41bf-8126-bae8c9d279d0&agendaItemId=2f98cadb-d2bc-4474-9064-a7497ac77995
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/f0ce3472-5ca5-4d15-b360-24e0fb7c806c?documentId=6a7d0802-d925-4804-8ce8-a41ffc937322
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/596da3be-9b4c-4eba-8b40-487b89e59b94?documentId=1e2b395b-3f8d-4eda-85e2-8f35b9b779a6
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/c171f87f-ba46-4a35-8b3d-a9478f5bedd3?documentId=0dccb272-d69b-4831-a25d-2cc19622e779
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a64e35d4-55f7-495d-9119-a3d085567515?documentId=e9f13a09-3461-4ab0-9c8c-c566bef93d9b&agendaItemId=727ba16d-0acb-46c7-8281-d1d795577f88
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/857a0efd-0ab9-409e-9e21-8ea661e6dba6?documentId=68814698-3ca1-41cd-90a0-bdba01798e49&agendaItemId=9d35ed09-a833-466e-9286-ad0f0c393794
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/11b462ef-0285-4002-a74d-b8d87adc5e51?documentId=e08ab757-9dd0-415c-ad4a-c02544122c2e&agendaItemId=d18e9177-94f0-4ccb-9c77-e0d52ea08e8b
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/5af34688-0387-4b95-9ac9-b9cb3ee3734d?documentId=134959d4-543a-438a-a6cd-e6f79cc10655&agendaItemId=df24b4f6-baba-4fde-b680-16b2a9381870
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/410d949d-0060-423f-ae24-a642c9bea5d6?documentId=f9408390-056b-4d11-9ec3-f7a4ef71d1e0&agendaItemId=bc231071-322a-4603-aa9d-a7e0a596e5e8

Hoofdweg 634-640 en De Foyer in Hoofddorp en
het opstellen van een allonge bij de anterieure
overeenkomst voor SEM in Hoofddorp.

03. Woonruimte voor starters, senioren, kwetsbare
groepen en bijzondere woonvormen opnemen in
woningbouwprogramma

Wij stimuleren het toepassen van
financieringsconstructies die bijdragen aan de
betaalbaarheid van koopwoningen. In het
nieuwbouwbouwproject DUET in Nieuw-Vennep
heeft de ontwikkelaar er zelf voor gekozen zo'n
financieringsconstructie toe te passen. Door deze
constructie zijn de woningen beter betaalbaar
voor starters. Het project is in 2023 in de verkoop
gegaan en alle woningen zijn verkocht. De
oplevering is gepland in 2024. In Hoofddorp is
gewerkt aan de ontwikkeling van De Foyer. Dit
project bestaat voor een groot deel uit sociale en

middeldure huurwoningen voor senioren, die
eigendom worden van de woningcorporatie
Woonzorg Nederland.

04. Regionale afstemming woonbeleid en
woningbouwopgave (provincie, MRA, AM)

Het Rijk voelt de noodzaak om meer regie te
voeren over woningbouw en volkshuisvesting. In
dat kader hebben het Rijk, de provincies Noord-
Holland en Flevoland en de gemeenten in de MRA
in maart 2023 de Woondeal MRA gesloten. De
Woondeal is een set wederkerige afspraken over
onder andere woningbouwaantallen en -locaties,
versnellingsafspraken, betaalbaarheid en
woningbouw voor ouderen, duurzaamheid en
samenwerking. Binnen de MRA en de deelregio
Amstelland-Meerlanden werken wij samen aan de
woningbouwopgave en de uitwerking van de
Woondeal MRA.

Beleidsdoel B: Door woonbeleid waarborgen van een toegankelijke en toekomstbestendige
woningmarkt voor huidige en nieuwe inwoners van Haarlemmermeer.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Er is sprake van een krappe woningmarkt. De
beschikbaarheid en betaalbaarheid van koop- en
huurwoningen staat onder druk. Wij willen het
beperkte aanbod zo eerlijk mogelijk verdelen. Om
de sociale huurwoningen eerlijker te verdelen,
hebben wij nieuwe regels voor
woonruimteverdeling geimplementeerd. Wij
hebben opkoopbescherming ingevoerd om het
opkopen van goedkope en middeldure
koopwoningen door beleggers te beperken.
Hierdoor blijven deze woningen zo veel mogelijk
beschikbaar voor mensen die een woning willen
kopen om er zelf in te wonen.

Activiteiten

01. Implementeren nieuwe regels
woonruimteverdeling en uitvoeren
urgentieverklaring

02. Uitvoeren van prestatieafspraken en
voorbereiden nieuwe prestatieafspraken met
woningcorporaties

03. Uitvoeren van de starterslening

04. Realiseren van wonen met zorg

05. Huisvesten vergunninghouders

06. Formuleren beleid voor woonwagenbewoners

Toelichting

01. Implementeren nieuwe regels
woonruimteverdeling en uitvoeren
urgentieregeling

Met de gemeenten in de voormalige stadsregio
Amsterdam hebben we een nieuw puntensysteem
ontwikkeld voor het toekennen van de
vrijkomende sociale huurwoningen van de

woningcorporaties. In het nieuwe systeem krijgen
woningzoekenden niet alleen wachtpunten voor
de tijd dat zij ingeschreven staan als
woningzoekenden. Zij krijgen daarnaast
zoekpunten wanneer zij vaak genoeg reageren op
het aanbod en in bijzondere omstandigheden ook
situatiepunten. In 2023 hebben wij deze nieuwe
regels ingevoerd. Doel van de nieuwe regels is een
zo eerlijk mogelijke verdeling van het beperkte
aanbod. Deze nieuwe regels geven mensen die
met spoed een woning zoeken meer kans om een
woning te vinden. De resultaten zijn pas na drie
jaar meetbaar. Dan hebben mensen voldoende
zoekpunten opgebouwd om daadwerkelijk meer
kans te maken op een woning. Samen met de
woningcorporaties en de andere gemeenten
hebben wij een communicatiecampagne gevoerd
over de nieuwe regels. Daarbij is onder andere
gebruik gemaakt van filmpjes om de complexe
informatie zo duidelijk mogelijk weer te geven. De
urgentieregeling en de uitvoering daarvan bleven
ongewijzigd.

02. Uitvoeren van prestatieafspraken en
voorbereiden nieuwe prestatieafspraken met
woningcorporaties

In 2023 hebben wij met de corporaties en
huurdersorganisaties uitvoering gegeven aan de
prestatieafspraken 2021-2023. Zo hebben de
woningcorporaties hun woningen zoveel mogelijk
beschikbaar en betaalbaar gehouden voor de
doelgroep. Wij hebben ontwikkelaars dringend
verzocht om nieuwbouw van sociale
huurwoningen onder te brengen bij
woningcorporaties. Daarnaast zijn nieuwe
prestatieafspraken opgesteld voor de periode
2024 tot en met 2027. Voor het eerst hebben wij
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een set afspraken gemaakt met alle corporaties
die in Haarlemmmermeer actief zijn. In de vorige
periodes hadden wij met elke corporatie een
aparte set afspraken.

03. Uitvoeren van de starterslening

Het wordt voor starters op de woningmarkt
steeds moeilijker om een koopwoning te
verkrijgen. Om het starters makkelijker te maken,
kunnen zij een starterslening aanvragen. Er zijn 67
startersleningen verstrekt. Dat zijn er 16 meer dan
in 2022.

04. Realiseren van beschermd wonen en wonen
met zorg

Bij alle woningbouwprojecten hebben wij in de
voorwaarden vooraf en in anterieure
overeenkomsten opgenomen dat gelijkvloerse
woningen groter dan 70 m? levensloopbestendig
moeten zijn. Dat maakt deze woningen geschikt
voor mensen met lichte lichamelijke beperkingen
en voor het leveren van lichte zorg in huis. De
woningen van Woonzorg Nederland in de Foyer in
Hoofddorp, waarvoor dit jaar de anterieure
overeenkomst is getekend, worden zelfs geschikt
voor mensen met meer beperkingen en voor
zwaardere zorg, het Volledig pakket thuis (vpt).
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05. Huisvesten vergunninghouders

In 2023 was de taakstelling voor het huisvesten
van vergunninghouders 365. Voor 339 van hen is
voor het einde van het jaar een nieuw thuis
gevonden. Dit betekent dat we 2024 ingaan met
een kleine achterstand van 26 personen. Naast
het huisvesten van statushouders zijn er ook
opvanglocaties geopend voor asielzoekers en
Oekrainers. Ruim 900 asielzoekers werden door
het Centraal orgaan opvang asielzoekers (COA)
opgevangen op twee noodopvanglocaties. En
circa 700 Oekrainers kregen tijdelijk onderdak op
vier opvanglocaties. Ook werden 470 Oekrainers
in huis opgevangen door particulieren in de
gemeente.

06. Formuleren beleid voor woonwagenbewoners
In 2023 hebben wij in samenwerking met de
woningcorporatie in een participatietraject met
woonwagenbewoners beleid opgesteld. Het
Woonwagenbeleid Haarlemmermeer is

7 december 2023 vastgesteld door de
gemeenteraad.
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Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 47
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Wonen 2023 2023 2023
Voor zowel onze huidige inwoners als voor mensen die in Baten 261 4833 5532 699
Haarlemmermeer willen gaan wonen, zijn er voldoende
woningen die aansluiten bij de woonbehoeften in
verschillende levensfasen. De variéteit in woonmilieus sluit Lasten 233/ 8.464 /689 75
daar goed bij aan.
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo -2.076 -3.631 -2.158 1.474
) Onttrekking 169 644 106 -538
Reservemutaties -
Storting 48 48 48 -
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo -1.955 -3.035 -2.099 936
Uitsplitsing per beleidsdoel
Beleidsdoel A: Door woonbeleid en woningprogrammering Baten 0 820 1.219 399
randvoorwaarden scheppen, zodat er voldoende en Lasten 238 15M 1162 350
gedifferentieerd aanbod is van woningen. De
woningvoorraad sluit hiermee aan op de behoeften van Saldo -238 -691 57 749
verschillende doelgroepen.
Beleidsdoel B: Door woonbeleid waarborgen van een Baten 261 4013 4313 300
toegankelijke en toekomstbestendige woningmarkt voor Lasten 2100 6.953 6.528 425
huidige en nieuwe inwoners van Haarlemmermeer. Saldo -1.839 -2.940 -2.215 725
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A
Tabel 48
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
1. Huisvesting kwetsbare doelgroepen 284
2. Huisvesting vergunninghouders Planeetbaan 50
Overig 65
Totaal Baten 399
Lasten
1. Huisvesting kwetsbare doelgroepen -284
2. Huisvesting vergunninghouders Planeetbaan 276
3. Project Track 275
Overig 83
Totaal Lasten 350
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Baten

1. De dekking uit de Rijksbijdrage huisvesting kwetsbare doelgroepen is hoger dan begroot omdat de
projecten flexwonen die vanuit deze regeling bekostigd worden in 2023 zijn afgerond.

2. De vergoeding van het COA voor de huisvesting van vergunninghouders aan de Planeetbaan is
hoger dan geraamd doordat er na doorstroom van een deel van de eerste bewoners weer nieuwe
bewoners zijn gehuisvest. De inkomsten voor deze bewoners waren nog niet geraamd. Deze extra
inkomsten zullen samen met het restant van het budget door een budgetoverheveling in 2024
beschikbaar komen als budget om de kosten in 2024 te dekken.

Lasten

1. Zie voor een toelichting op de hogere lasten voor huisvesting kwetsbare doelgroepen de toelichting
opgenomen bij de baten.

2. De kosten voor de huisvesting van vergunninghouders aan de Planeetbaan zijn lager dan geraamd.
Voorgesteld wordt om het budget dat niet besteed is over te hevelen naar 2024 om de kosten van de
huisvesting in 2024 te dekken.

3. De geraamde bijdrage aan het project Trackx is niet gerealiseerd. We hadden al eerder aan onze
verplichtingen voldaan. Hlerdoor is de onttrekking aan de reserve Wonen ook lager.

Beleidsdoel B

Tabel 49

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Regeling huisvesting aandachtsgroepen 150
Overig 150
Totaal Baten 300
Lasten

1. Woonruimteverdeling 220
2. Exploitatie Planeetbaan 2 202
3. Wet goed verhuurderschap 190
4. Regeling huisvesting aandachtsgroepen -150
Overig -37
Totaal Lasten 425
Baten

1. De ontvangen rijksbijdrage voor de Regeling Huisvesting Aandachtsgroepen is hoger doordat de
vitgaven ten laste van deze regeling eerder plaatsvonden dan geraamd. Het gaat om een subsidie
aan Ymere ten behoeve van flexwonen.
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Lasten

1. De kosten voor het woonruimteverdeelsysteem dragen wij met andere gemeenten in de regio. Het
systeem is per 2023 vernieuwd. Er zijn veel minder bezwaar- en beroepszaken ingediend dan geraamd
en de meeste betroffen de gemeente Amsterdam.

2. Over 2023 is het exploitatieresultaat positiever dan geraamd. Dit komt doordat er nog geen volledig
inzicht was in de lasten voor het gedeelte van het pand dat wij als gemeente gebruiken. En doordat
sommige kosten lager zijn uitgevallen dan de raming die deels gebaseerd was op hotelgebruik, zoals
bijvoorbeeld de nutslasten van het pand. Het jaarlijkse exploitatieresultaat komt ten gunste of ten
laste van de Algemene dekkingsreserve. Het cumulatieve resultaat gedurende de exploitatieperiode
wordt gebruikt om na de huurperiode van vijf jaar de boekwaarde van het pand af te waarderen naar
de marktwaarde op dat moment.

3. Vanaf 1juli 2023 is de Wet goed verhuurderschap van kracht. Deze wet geeft gemeenten meer
mogelijkheden om ongewenst verhuurgedrag, zoals woondiscriminatie, intimidatie, onredelijke
servicekosten en een te hoge borg tegen te gaan. Het verplicht inrichten van een meldpunt is met een
half jaar verschoven naar 1 januari 2024. Hierdoor waren de kosten lager dan geraamd.

4. Zie voor een toelichting op de hogere lasten voor Regeling Huisvesting Aandachtgroepen de
toelichting opgenomen bij de baten.

Reserves

Tabel 50

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting Begroting  Werkelijk Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Algemene dekkingsreserve 268 6 -262
Wonen 376 100 =275
Totaal Onttrekking 644 106 -538
Storting

Wonen 48 48 0
Totaal Storting 48 48 (o}
Onttrekkingen Wonen

Algemene dekkingsreserve De bijdrage aan het project Trackx heeft in 2023
Het exploitatietekort voor het pand Planeetbaan niet plaatsgevonden, daardoor was de

2 wordt gedekt door een bijdrage uit de onttrekking uit de reserve niet nodig.

Algemene dekkingsreserve. Het tekort is lager dan
geraamd, waardoor ook de onttrekking lager is.
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Kwaliteit fysieke omgeving lastenin €  78.412

% totale realisatie lasten 14,3%
Portefevillehouder: Sedee-Schuitemaker, Steffens-van de Water batenin€ 36.757
% totale realisatie baten 6,5%

Maatschappelijk doel:

Een schone, duurzame, hele en veilige openbare ruimte.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschilbaten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: Goed onderhouden openbaar groen en bomen, die bijdragen 1.539 -1% 15.075 1%

aan een positieve beleving van de openbare ruimte.

01. Het duurzaam onderhouden van openbaar groen en bomen

02. Het vergroten van de betrokkenheid van de gebruikers van openbaar groen en bomen

03. Het duurzaam beheren van de gemeentelijke begraafplaatsen

Beleidsdoel B: Het sturen van afvalstromen naar maximaal hergebruik. 22999 -1% 18.099 4%
01. Het communiceren met inwoners over hergebruik van grondstoffen en afvalpreventie

02. Het inzamelen van huishoudelijk afval, grof huishoudelijk afval en gesorteerde grondstoffen

03. Het bestrijden van zwerfafval

Beleidsdoel C: Zorgen voor een adequaat beheer in de openbare ruimte van 10.786 -4% 7.732 4%
grondwater, hemelwater en afvalwater.

01. De aanleg en het onderhoud van drainage en de monitoring van grondwater ter verbetering van het grondwaterbeheer

02. Het klimaatbestendig maken van de leefomgeving voor wat betreft water

03. Het duurzaam beheren en onderhouden van afvalwaterstelsels en opperviaktewater (kolken, riolering en gemalen)

04. Het duurzaam beheren van de watergangen en waterbodembeheer

Beleidsdoel D: Gemeentelijke wegen, straten en pleinen zijn goed 1.365 13% 30.785 -4%
begaanbaar, schoon en veilig.

01. Het duurzame beheren van wegen, straten en pleinen

02. Het schoonhouden van straten en bestrijden van gladheid

03. Het duurzaam beheren van de civieltechnische kunstwerken

04. Het duurzaam beheren van openbare verlichting

05. Het duurzaam beheren van de Verkeersregelinstallaties (VRI's)

Beleidsdoel E: Haarlemmermeer biedt een gezond leefklimaat. 68 41% 6.720 7%
01. Het duurzaam beheren van de bodem

02. Het saneren van bodemverontreiniging

03. Rekening houden met gezondheidsbescherming bij de inrichting van de fysieke ruimte

Verbonden partijen

Beleidsdoel A: De Waterwolf Dienstverlening Buitenruimte BV

Beleidsdoel B: Meerlanden Holding NV
Beleidsdoel C: De Waterwolf Dienstverlening Buitenruimte BV

Beleidsdoel D: Meerlanden Holding NV, De Waterwolf Dienstverlening Buitenruimte BV

Beleidsdoel E: Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied
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Wethouder Steffens-van de Water opent de circulaire materialenhub in Nieuw-Vennep op 13 april 2023

Kwaliteit fysieke omgeving

Een schone, duurzame, hele en veilige
openbare ruimte.

Onze ambitie voor de fysieke leefomgeving is een
schone, duurzame, hele en veilige openbare
ruimte. Dit betekent dat wij ernaar streven de
kwaliteit van de fysieke leefomgeving op
duurzame wijze in stand te houden binnen de
kaders van de wettelijke bepalingen. Hierbij
hebben wij tevens aandacht voor vergroening en
toegankelijkheid van de leefomgeving, het
verhogen van de biodiversiteit en een
klimaatadaptieve inrichting.

De manier waarop wij de fysieke leefomgeving
onderhouden is opgenomen in het
Beheerkwaliteitplan (BKP) en in de beheerplannen
voor de Fysieke Leeforngeving. De beheerplannen
zijn in 2023 geactualiseerd. (Actualisering
Beheerplannen Fysieke Leefomgeving 2024 tot en
met 2028 (10164415) )

Daarnaast hebben wij voor nieuwe inrichting de
Leidraad Inrichting Openbare Ruimte
Haarlemmermeer (10258517) vastgesteld.

Om onze maatregelen (en de hiervoor ingezette
middelen) in de openbare ruimte het meeste
effect te laten hebben, zijn een integrale aanpak
en een objectieve afweging tussen beschikbare
middelen en beoogd effect (slimmer beheren
ofwel risico- en effectgestuurd beheer) essentieel.
Daarnaast zetten wij in op de voorbereiding van
een buurtgerichte aanpak van onze vervangingen
in de openbare ruimte, die tevens kansen biedt
om maatregelen voor het klimaatbestendig
maken van de leefomgeving (klimaatadaptatie)
en de energietransitie in te passen.

Wij passen duurzaamheid en innovaties toe bij het
onderhoudsproces, onder andere door het
gebruik van duurzame materialen. Daarnaast
streven wij ernaar grondstoffen zoveel mogelijk
opnieuw te gebruiken.

Het gebruik van de openbare ruimte is niet los te
zien van de maatschappelijke context. Samen
met gebruikers van de fysieke leefomgeving
zoeken wij naar creatieve en duurzame ideeén om
de leefomgeving te blijven verbeteren door deze
partijen via participatie te betrekken bij
werkzaamheden in de woon-, werk- en
leefomgeving en in het groen zelfbeheer waar
mogelijk te stimuleren.
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Tabel 51

Kengetallen
Bomen'’

Groenvlakken (gazon, heesters, hagen, bosplantsoen, enz.)
2

Riolering lengte vrijverval riool *

Riolering lengte mechanisch riool

Verharding (gesloten)

Verharding (open)

Kunstwerken (bruggen, tunnels, kademuur, enz.)!
Openbare Verlichting (lichtpunten)

Kabelnet Openbare Verlichting
Meetverdeelkasten Openbare Verlichting
Verkeersregelinstallaties

Speelplekken

31-12-2019 31-12-2020  31-12-2021 31-12-2022 31-12-2023
90.547 stuks 92144 stuks 94123 stuks 93.341stuks 97.679 stuks
1,6 km2 12,3 km? 12,8 km? 12,7 km? 12,9 km?
862,4 km 8841 km 876 km 988 km 909 km
1816 km 1859 km 193,0 km 196 km 201 km
4,0 km? 4,0 km? 41 km? 4,1 km? 41 km?

4.9 km? 5,0 km? 51 km? 51 km? 51 km?
727 stuks 721 stuks 730 stuks 736 stuks 741 stuks
41777 stuks 43154 stuks 44.303 stuks 46.405 stuks 47.500 stuks
1.364km 1400 km 1480 km 1.493 km 1575 km
451stuks 460 stuks 468 stuks 478 stuks 483 stuks
71 stuks 72 stuks 74 stuks 74 stuks 74 stuks
701 stuks 713 stuks 736 stuks 743 stuks 737 stuks

7 Bomen in beheer bij de gemeente, inclusief recreatiegebieden, begraafplaatsen, parkmanagement. Het aantal bomen is toegenomen omaat in 2023 ook de
bomen, diie in bosplantsoen in recreatiegebieden staan, zijin geiventariseerd en toegevoegd aan het beheersysteem.

Hieronder vallen niet: bomen in beheer bjj particulieren (met uitzondering van particuliere monumentale en waardevolle bomen), bomen in beheer bij

Rijkswaterstaat, de provincie Noord-Holland, het Recreatieschap Noord-Holland en het hoogheemraadschap van Rijnland.

2 Groenvakken in beheer bij de gemeente, inclusief recreatiegebieden, begraafplaatsen, parkmanagement. Hieronder vallen niet: groenvakken in beheer bij
particulieren, Rijkswaterstaat, de provincie Noord-Holland, het Recreatieschap Noord-Holland en het hoogheemraadschap van Rijnland. Het areaal groenviakken
is vermeerderd door vergroening en de toevoeging van nieuw areaal (Quatre Bras, Tudorpark en Nassaupark).

3 Riolering lengte vrijverval riool betreft het areaal exclusief drainage.

4 Het aantal kunstwerken is inclusief kunstwerken dlie wij in eigendom hebben, maar die wij door andere partijen laten beheren en inclusief een beweegbare brug die

wij voor het Recreatieschap Spaarnwoude beheren.

Verbonden partijen

De Waterwolf

De Waterwolf zorgt voor het heel en veilig houden
van de openbare ruimte door het uitvoeren van
diverse onderhoudswerkzaamheden. Dit omvat
het groenonderhoud via beeldbestekken, maar
ook het afhandelen van meldingen van gebruikers
van de openbare ruimte. Via een integrale
raamovereenkomst met De Waterwolf, waarin
klein civieltechnisch onderhoud is opgenomen,
zetten wij De Waterwolf gebiedsgerichtin.
Daarnaast verrichten zij het beheer en onderhoud
van de gemeentelijke begraafplaatsen, worden
de beweegbare bruggen door hen bediend en
verzorgen zij de besturing van de pontverbinding
tussen Rijsenhout en Aalsmeer.

Meerlanden

Meerlanden voert werkzaamheden uit die vooral
betrekking hebben op een schone en veilige
openbare ruimte (afvalinzameling, straatreiniging,
ongediertebestrijding en zwerfafvalverwijdering).
De door Meerlanden uitgevoerde
gladheidsbestrijding is mede gericht op het veilig
kunnen gebruiken van de openbare ruimte. Bij de
vitvoering van de werkzaamheden besteedt
Meerlanden veel aandacht aan duurzaamheid.
Meerlanden wil een bijdrage leveren aan een
duurzaam afval- en grondstoffenbeheer door het
gescheiden inzamelen van grondstoffen en het zo
duurzaam mogelijk organiseren van de verwerking
ervan, met maximaal hergebruik als doel.
Meerlanden hanteert voor de aandeelhoudende
gemeenten uniforme tarieven voor
afvalverwijdering. Ook voor straatreiniging en
gladheidbestrijding werken wij samen met
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Meerlanden en de andere deelnemende
gemeenten aan uniformering van tarieven.

Het is onze intentie te komen tot een
samenvoeging tussen Meerlanden en De
Waterwolf. Wij hebben gewerkt aan een
samenvoegingsplan dat in het eerste halfjaar van
2024 aan de raad wordt voorgelegd.

Omagevingsdienst Noordzeekanaalgebied

De Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD
NZKG) voert de wettelijk verplichte taken
(‘basistaken’) en een aantal aanvullende taken
(‘plustaken’) op het gebied van het
omgevingsrecht voor ons uit. Het gaat in het
bijzonder om vergunningverlening, toezicht en
handhaving voor de werkvelden bouw, milieu en
bodem. De (minimale) kwaliteit van de uitvoering
van de taken is wettelijk vastgelegd. Dat is voor
ons geregeld in de Verordening kwaliteit
vergunningverlening, toezicht en handhaving
omgevingsrecht Haarlemmermeer. leder jaar
spreken wij met de OD NZKG af welke taken zijin
dat joar voor ons gaat uitvoeren. Die afspraken en
de begroting van de kosten staan in het
Uitvoeringsprogramma. Na afloop van het jaar
legt de OD NZKG verantwoording aan ons af over
de geleverde producten en diensten.

Relevant beleid

+ Beheerkwaliteitplan 2009 (B&W 2009.0019558),
geactudliseerd in 2017 (2016.0069196) en in 2022
(2022.0002403)

-+ Actuadlisering Beheerplannen Fysieke
Leefomgeving 2020-2023 (2020.0000724)

- Visie Boombeleid 2015 (2014.0056392)
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Beleid Monumentale en Waardevolle bomen
(2020.0002903)

Kadernota Vervanging en Herplant 2015
(2014.0056392)

Kadernota Boomveiligheid en Zorgplicht 2015
(2014.0056392)

Kadernota Beheer en Overlast van bomen 2015
(2015.0053367)

Beheersverordening gemeentelijke
begraafplaatsen Haarlemmermeer (2011)
(201.0035034) en eerste wijziging
(2016.0053740)

- Wijzigingsverordening “Beheersverordening
gemeentelijke begraafplaatsen
Haarlemmermeer 2011 2e wijziging”
(2020.0002677)

- Verordening graf- en begraafrechten 2021
(lijkbezorgingsrechten) (2020.0002299)

- Uitvoeringsregeling Beheersverordening
gemeentelijke begraafplaatsen 2016
(2016.0053740)

- Afvalstoffenverordening gemeente
Haarlemmermeer 2021 (2021.0000178)
Invoering opt-in systeem voor ongeadresseerd
reclamedrukwerk (jasticker) (2021.0002294)

+ Gladheidsbestrijdingsplan 2022-2025
(2022.0001021)

« Strategische Samenwerkingsagenda
hoogheemraadschap van Rijnland en
gemeente Haarlemmermeer 2020-2035
(2021.0001877)

+ Klimaatadaptatiebeleid Haarlemmmermeer
(2022.0000040)

+ Gemeentelijk Rioleringsplan Haarlemmmermeer
2021-2023 (2020.0002929)

+ Programmatische aanpak Energietransitie
Haarlemmermeer (2019.0037699)

+ Aanpak ‘Van afval- naar grondstofinzameling’

(2018.0030093)

- Aanpassing Aanpak 'Van afval- naar
grondstofinzameling’ (2020.0000853)

- Nota Bodembeheer 2022 (2022.0001079)

+ Verordening kwaliteit vergunningverlening,
toezicht en handhaving omgevingsrecht
Haarlemmermeer (2016.0018300)

+ Natuurvisie Haarlemmermeer 2040
(2021.0000462)

« “Kom in Beweging!”- Speelruimte in de
gemeente Haarlemmermeer (2021.0000721)
Leidraad Inrichting Openbare Ruimte
Haarlemmermeer (10258517)

Beleidsdoel A: Goed onderhouden openbaar groen en bomen, die bijdragen aan een positieve

beleving van de openbare ruimte.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Openbaar groen en bomen leveren een
belangrijke bijdrage aan de kwaliteit van de
woon-, werk- en leefomgeving en de beleving
hiervan door gebruikers. Daarnaast is groen in de
openbare ruimte van belang voor
klimaatbestendigheid omdat beplanting en
grassen overtollig regenwater kunnen
vasthouden. Wij streven ernaar het bestaande
areaal veilig en vitaal te houden en te voldoen
aan de wettelijke zorgplicht. Tevens streven wij
naar een groene en kleurrijke openbare ruimte
met een gevarieerd areaal (biodiversiteit), waarbij
wij de ecologische waarden beschermen en
versterken. Het doel is om deze collegeperiode in
verstedelijkt gebied verharding die niet meer in
gebruik is te vervangen door groen en 8.000
bomen aan te planten.

Met de gemeentelijke begraafplaatsen bieden wij
onze inwoners plekken voor het herdenken van
dierbaren, maar ook ontmoetingsplaatsen, waar
de natuur- en cultuurhistorische waarden van de
begraafplaatsen kunnen worden beleefd. Wij
streven naar goed onderhouden en goed
toegankelijke begraafplaatsen.

Activiteiten

01. Het duurzaam onderhouden van openbaar
groen en bomen

02. Het vergroten van de betrokkenheid van de
gebruikers van openbaar groen en bomen

03. Het duurzaam beheren van de gemeentelijke
begraafplaatsen

Toelichting

01. Het duurzaam onderhouden van openbaar
groen en bomen

Wij hebben het openbaar groen en de bomen
onderhouden en bomen in stedelijke omgeving
beschermd en gezorgd voor goede
groeiomstandigheden. Daarnaast hebben wij
bomen geinspecteerd en bomen vervangen die
vanuit de inspectie als onveilig zijn aangemerkt.
Vanwege de droogte is het aantal slechte en zeer
slechte bomen toegenomen tot 2,3%. Het
bomenbestand veroudert. Uit
boomveiligheidscontroles bleek dat meer bomen
snoeionderhoud nodig hadden. Het
onderhoudsbudget bleek ontoereikend om de
hogere kosten hiervan te dekken. Bij de
actualisering van de beheerplannen voor de
fysieke leefomgeving 2024-2028 hebben wij
aangegeven dat er incidenteel extra budget
noodzakelijk is voor de jaren 2024 en 2025 om het
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3787c3f0-7f18-4bae-a251-e3f365b640fe?documentId=9f6fd9ed-b844-4ab9-a1ba-6b889b7559c7#
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/1b68fcb5-2238-4535-8789-0d459e0a88c7?documentId=6bce6bd0-8f47-4006-8e4b-81e0cec0fcec
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/9947b2c9-fdf2-4941-8068-b40eff16ba87?documentId=4c44dc13-45b5-4bab-ad37-af24b9cfbafe
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/02e9ef94-77b9-46f8-ae82-a3903fbedae8?documentId=1156c8e4-074a-419a-b937-d3e31bfcb386&agendaItemId=5262e84f-752d-4db2-8dd8-6bd18c225371
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/35069d47-fb55-44a8-bb8d-2f9711b14c54?documentId=dcbddcc1-e560-444e-9f48-b36096fb9d99&agendaItemId=2f30c2af-eba4-455b-b8ed-15fb39728c36
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/00670e9d-890a-4ea1-a69b-d4a20ad4c74e?documentId=2e59338a-94f3-4d6b-824c-6538bbc5a5fe&agendaItemId=17c44085-dffe-440b-a188-cc28cf67652f
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/2976a596-17dd-4d6f-a8cf-b37a7ac63299?documentId=63dda2b3-efae-4c93-9409-1efa294db826
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/22c05d57-c053-4e21-968c-4434b52ce121?documentId=3f7b7075-4a48-476a-baa5-2b5ddc177d5f#
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/ba1f764f-d58c-4e5b-8489-7bf801f07f3c?documentId=edb38f7b-c2f3-4e5d-bb3c-2cadb9a98392&agendaItemId=cba97fc4-2cf8-42be-86d8-e692bc1fc03e
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snoeionderhoud in te lopen. Dit extra budget
wordt verwerkt in de Voorjaarsrapportage 2024.
Door periodes van extreme droogte van de
afgelopen jaren is eveneens de kwaliteit van de
beplanting afgenomen. Door de droogte is de
grond op bepaalde locaties te sterk verdicht,
waardoor het regenwater in een nattere periode
niet goed in de grond opgenomen kan worden.
Op andere locaties is de bodem juist te vochtig
waardoor beplanting verdrinkt. Waar nodig
verbeteren wij de grondkwaliteit door verdichting
tegen te gaan door de grond open te breken. Ook
hebben wij waar nodig bemesting aangebracht
en hebben wij beplanting toegepast die beter
bestand is tegen een langere droge periode. Om
de biodiversiteit te versterken maaien wij onder
andere schrale en kruidenrijke grassen minder
vaak en hebben wij grassen op verschillende
tijdstippen gemaaid. Ook hebben wij de
openbare ruimte verder vergroend (met 5.653 m?).
Door vergroening wordt niet alleen de
biodiversiteit versterkt, maar wordt de
leefomgeving ook beter bestand tegen
klimaatverandering. Wij hebben bomen en
beplanting vanuit de Vernieuwing Openbare
Ruimte (VOR) vervangen. In de paragraaf
Onderhoud Kapitaalgoederen gaan wij nader in
op het onderhoud en de vervanging van
openbaar groen en bomen.

02. Het vergroten van de betrokkenheid van de
gebruikers van openbaar groen en bomen

Wij hebben delen van de openbare ruimte in
zelfbeheer uitgegeven aan inwoners. Hiervoor
hebben wij 16 buurt- en geveltuinen en 22
boomspiegels in beheer gegeven. In totaal komt
het aantal buurt- en geveltuinen nu op 62 en het
aantal boomspiegels dat in beheer is bij inwoners
op 108. Ook hebben wij inwoners bij het renoveren
van het openbaar groen en bij de vergroening van
de openbare ruimte betrokken, zodat hun wensen
zoveel mogelijk in de plannen zijn opgenomen.
Voorbeelden hiervan zijn de |Jtochtkade in
Zwanenburg en Klaterbos in Hoofddorp.

De boomfeestdag is dit jaar vanwege het slechte
weer niet doorgegaan. Deze is verplaatst naar
maart 2024.

Samen met de Land- en Tuinbouworganisatie
(LTO) Nederland en Greenbase hebben wij

gekeken naar meer mogelijkheden om de
begroeiing op de randen van de akkers niet te
maaien en bloemrijke randen in te zaaien
waardoor de biodiversiteit wordt versterkt en een
kleurrijker beeld ontstaat. Daarnaast zijn wij in
gesprek gegaan met Rijkswaterstaat en de
provincie Noord-Holland of op hun gebied binnen
de gemeente Haarlemmmermeer bomen geplant
kunnen worden.

Via parkmanagementorganisaties op negen
bedrijventerreinen zijn ook ondernemers
betrokken bij het onderhoud van de openbare
ruimte. Hierdoor hebben zij direct invloed op de
staat en de kwaliteit van het terrein. Ook zijn
ondernemers betrokken bij het beheer en
onderhoud van rotondes. Momenteel zijn 23
rotondes geadopteerd door ondernemers, die
deze naar eigen idee inrichten. De ondernemers
onderhouden de rotondes en hebben hierop als
tegenprestatie een (beperkte) reclame-uiting van
hun onderneming. Daarnaast zijn er twee
reserveringen en zijn zeven rotondes nog
beschikbaar voor adoptie.

03. Het duurzaam beheren van de gemeentelijke
begraafplaatsen

Wij hebben de gemeentelijke begraafplaatsen op
niveau A (hoog) van het Beheerkwaliteitplan
onderhouden, om recht te doen aan deze
bijzondere gedenkparken. Samen met
rechthebbenden en vrijwilligers hebben wij
publieksactiviteiten op de begraafplaatsen
georganiseerd en hebben wij informatie over de
(cultuun)historie van de begraafplaatsen verstrekt.
De regelgeving voor het beheer van de
gemeentelijke begraafplaatsen hebben we zoveel
mogelijk afgestemd op de inwerkingtreding van
de Omgevingswet. Wij hebben onderdelen van de
openbare ruimte op de begraafplaatsen die aan
het einde van de levensduur waren, vervangen. In
de paragraaf Onderhoud Kapitaalgoederen gaan
wij nader in op het onderhoud van de
begraafplaatsen. In de paragraaf [ okale
heffingen is een berekening van de
kostendekkendheid van de gemeentelijke
begraafplaatsen opgenomen.

Beleidsdoel B: Het sturen van afvalstromen naar maximaal hergebruik.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Ons doel is een bijdrage te leveren aan een
‘circulaire economie’ in 2050, waarbij producten
en materialen zo lang mogelijk worden gebruikt
door afvalpreventie en de vermindering van
restafval. Hiervoor dragen wij bij aan de landelijke
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doelstelling van het programma VANG (Van Afval
naar Grondstof) om in 2025 de hoeveelheid
huishoudelijk restafval terug te brengen tot
maximaal 30 kg per inwoner per jaar. Momenteel
verkeren wij in een transitie van afval- naar
grondstoffeninzameling. In plaats van
grondstoffen te vernietigen door deze als



restafval te verbranden, zamelen wij grondstoffen
in en zorgen wij ervoor dat deze opnieuw worden

gebruikt. Dit betekent een verbetering van het
milieu.

Tabel 52

Metingen Prognose
Omschrijving Eenheid Indicator Bron 2019 2020 2021 2022 2023 2023
Omvang huishoudelijk  Kg/inwoner BBV Waarstaatjegemeentenl 188 200" 185 141 162 120
restafval
Aantal meldingen stuks Lokaal  Filemaker/MOB 1970 2399 2321 2287 2014 1.350

illegale stort

7 De toename van de omvang van het huishoudeljjk restafval in 2020 werd veroorzaakt door de coronacrisis.

2 Opgave Meerlanden

3 Door de toename van de hoeveelheid huishoudeljjk afval in 2020 als gevolg van de coronacrisis nam ook het aantal meldingen illegale stort in dat jaar toe.

Activiteiten

01. Het communiceren met inwoners over
hergebruik van grondstoffen en afvalpreventie
02. Het inzamelen van huishoudelijk afval, grof
huishoudelijk afval en gesorteerde grondstoffen
03. Het bestrijden van zwerfafval

Toelichting

01. Het communiceren met inwoners over
hergebruik van grondstoffen en afvalpreventie
Wij hebben inwoners geinformeerd en
geinstrueerd over het scheiden van grondstoffen,
het belang van hergebruik en afvalpreventie, in
samenwerking met Meerlanden en NMCX via
online media, ‘green grafitti’ en via de
afvalkalender en algemene
communicatiemiddelen zoals de InforMeer.
Hiervoor hebben wij ook de website ‘Een nieuwe
manier van afval scheiden’ ingezet. Voor de
omschakeling van afval- naar
grondstofinzameling en de daarmee gepaard
gaande wijziging van het inzamelsysteem hebben
wij uitgebreid met inwoners gecommuniceerd en
tevens hebben wij de grondstofcoach ingezet.

02. Het inzamelen van huishoudelijk afval, grof
huishoudelijk afval en gesorteerde grondstoffen
Wij hebben alle huishoudelijke afvalstoffen,
waarop de Wet milieubeheer van toepassing is,
ingezameld. Hierbij hebben wij de nadruk gelegd
op een vermindering van de hoeveelheid restafval
en een uitbreiding van de hoeveelheid
ingezamelde, gesorteerde grondstoffen. De
invoering van VANG in wijken met hoogbouw en in
laagbouwwijken met rolemmerinzameling is in
2023 afgerond. Wij hebben de raad op de hoogte
gehouden met tussentijdse
voortgangsrapportages.

Wij hebben de komst van een tweede milieustraat
in het westen van Haarlemmermeer voorbereid.

Op 1januari 2023 trad het verbod op het gebruik
van lachgas in. Sinds deze datum hebben wijin de
openbare ruimte ruim 500 lachgascilinders
aangetroffen. Meerlanden ruimt deze op en de
cilinders kunnen ook worden ingeleverd bij de
milieustraten. Lachgasciliners komen ook terecht
in het restafval en dat levert problemen op bij de
verwerking hiervan bij het Afval Energie Bedrijf
(AEB). Wij zijn hierover inmiddels in overleg
getreden met de betrokken partijen om tot
oplossingen te komen.

In de paragraaf Lokale heffingen is een
berekening van de kostendekkendheid van de
afvalinzameling opgenomen.

03. Het bestrijden van zwerfafval

Onze inzet voor het bestrijden van zwerfafval
bestond uit vegen en handmatig zwerfafval
rapen. Tevens staan prullenbakken op
strategische plekken, zoals in centrumgebieden,
woongebieden, langs centrale infrastructuur en
op bedrijventerreinen. De jaarlijkse vergoeding
vanuit het Afvalfonds voor de extra bestrijding
van zwerfafval is vanaf 2023 beéindigd. Hiervoor
in de plaats is er nu de Uitgebreide
Producentverantwoordelijkheid (UPV) Zwerfafval.
Op grond hiervan moeten producenten
meebetalen aan het opruimen van zwerfafval en
moeten zij consumenten aansporen om plastic
zwerfafval te voorkomen. Momenteel is nog
onvoldoende duidelijk wat de regeling inhoudt.
Vooruitlopend op bekostiging vanuit de UPV
Zwerfafval zijn we zwerfafval preventie en —
educatietrajecten blijven uitvoeren. Naar
verwachting zal medio 2024 meer duidelijk
ontstaan over de vergoedingen vanuit het UPV
zwerfafval waarna wij ons beleid hiervoor
bepalen.
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Beleidsdoel C: Zorgen voor een adequaat beheer in de openbare ruimte van grondwater,

hemelwater en afvalwater.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Door een adequaat en duurzaam beheer van
grond-, hemel- en afvalwater in de openbare
ruimte beschermen wij de volksgezondheid, de
leefomgeving en het milieu. Hiervoor streven wij
naar een robuust, duurzaam en klimaatbestendig
watersysteem, met een goede waterkwaliteit.
Door onze ambities voor klimaatbestendigheid te
verankeren in de Strategische
Samenwerkingsagenda met het
hoogheemraadschap van Rijnland (2021.0001877)
en in de Uitvoeringsagenda klimaatadapatie
(2020.003314 ) voldoen wij aan het landelijkse
Deltaplan Ruimtelijke Adaptatie. Het Rijk heeft als
doel gesteld dat Nederland in 2050

Tabel 53

Omschrijving Eenheid Indicator Bron
Aantal meldingen  Aantal  Lokaal Meldingen
van riooloverlast Openbare

Buitenruimte

klimaatbestendig en waterrobuust is ingericht. De
gemeentelijk specieke vitwerking van deze
ambities borgen wij in het
klimaatadaptatiebeleid. Wij willen de bestaande
openbare ruimte tot 2050 gefaseerd
klimaatbestendig inrichten. Daarnaast streven wij
naar een duurzaam, goed beheerbaar
afvalwaterstelsel, waarbij wordt voorkomen dat
verontreinigd afvalwater in de bodem of in het
opperviaktewater terechtkomt. Door sloten,
tochten en vaarten (watergangen) goed te
onderhouden houden wij de waterkwaliteit en
waterkwantiteit op voldoende niveau. In de
paragraaf Lokale heffingen is een berekening van
de kostendekkendheid van de rioolheffing
opgenomen.

Metingen Prognose
2019 2020 2021 2022 2023 2023
1.607 1.617 1.844 1.454 1.975' <1750

7 Door meer categorieén meldingen bij de meting te betrekken is het aantal meldingen riooloverlast hoger dan de prognose.

Activiteiten

01. De aanleg en het onderhoud van drainage en
de monitoring van grondwater ter verbetering
van het grondwaterbeheer

02. Het klimaatbestendig maken van de
leefomgeving voor wat betreft water

03. Het duurzaam beheren en onderhouden van
afvalwaterstelsels en opperviaktewater (kolken,
riolering en gemalen)

04. Het duurzaam beheren van de watergangen
en waterbodembeheer

Toelichting

01. De aanleg en het onderhoud van drainage en
de monitoring van grondwater ter verbetering
van het grondwaterbeheer

Om nadelige gevolgen van de grondwaterstand
en wateroverlast, veroorzaakt door hemelwater of
een structureel te hoog grondwaterpeil, zoveel
mogelijk te voorkomen of te beperken hebben wij
de voorbereiding voortgezet van de aanleg van
drainage in de wijk Welgelegen in Nieuw-Vennep.

02. Het klimaatbestendig maken van de
leefomgeving voor wat betreft water

Wij hebben op grond van het
klimaatadaptatiebeleid voorbereidingen
getroffen om bij integrale projecten zoals
vervangingen, maar ook bij nieuwbouw, het
openbaar gebied zoveel mogelijk klimaatadaptief
in te richten. Bijvoorbeeld het aanbrengen van
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meer berging voor hemelwater in de openbare
ruimte om bij hevige regenbuien overmatige
overlast voor woningen en vitale infrastructuur te
beperken. Voorbeelden van een integraal
vervangingsproject waarbij gelijk
klimaatadaptieve maatregelen worden getroffen
is het vervangingsproject Roekenbos in
Hoofddorp,. Het vervangingsproject Lipkensstraat
in Hoofddorp wordt een onderdeel van de
gebiedsgerichte aanpak. Wij zijn daarnaast
gestart met de voorbereiding van een
gebiedsgerichte aanpak in delen van
Zwanenburg en Rijsenhout om de leefomgeving in
2050 klimaatadaptief te hebben ingericht.

03. Het duurzaam beheren en onderhouden van
afvalwaterstelsels en opperviaktewater (kolken,
riolering en gemalen)

Door de afvalwaterstelsels en het
opperviaktewater te beheren zorgen wij voor de
inzameling en het transport van stedelijk
afvalwater dat vrijkomt binnen ons grondgebied.
Wij hebben in regionaal verband samengewerkt
om de kwaliteit van de waterketen te verbeteren.
Wij hebben het Gemeentelijk Rioleringsplan
Haarlemmermeer 2021-2023 vervangen door het
Programma riolering en stedelijk water 2024-2028
(8414039) (PRSW). Het PRSW omvat een integraal
plan waarmee wij invulling geven aan de
zorgplichten voor afvalwater, hemelwater en
grondwater en onze rol in de zorg voor
opperviaktewater, waarbij wij tevens inspelen op


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/00670e9d-890a-4ea1-a69b-d4a20ad4c74e?documentId=2e59338a-94f3-4d6b-824c-6538bbc5a5fe&agendaItemId=17c44085-dffe-440b-a188-cc28cf67652f
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/81d35f75-8ab5-4204-99a5-9bfa32f67687?documentId=6cd86e34-fcf7-46ef-864a-1ca9b47e3a7f&agendaItemId=dedad2c1-1d63-45a0-b40c-3dfec1cebaa2
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/38016227-ed28-4535-adfa-5aabd45d989e?documentId=9f343ea8-5c30-43dc-bf3c-ede5f26d9ff7&agendaItemId=24db5b82-ac2a-4d53-b90a-fb94cdcbfc76

klimaatverandering. Het dient tevens als
onderbouwing voor de rioolheffing. In de
paragraaf Onderhoud kapitaalgoederen gaan wij
nader in op het onderhoud en de vervanging van
riolering.

04. Het duurzaam beheren van de watergangen
en waterbodembeheer

Wij hebben het dagelijks onderhoud van de
watergangen buiten de bebouwde kom
vitgevoerd op basis van de legger en de keur

(beleidsregels) van het hoogheemraadschap van
Rijnland. Wij hebben het onderhoud van
gemeentelijke sloten en vaarten gecombineerd
met het onderhoud door het
hoogheemraadschap van Rijnland om kosten te
besparen. Het Beheerplan Watergangen
2020-2023 is een onderdeel geworden van het
PRSW. In de paragraaf Onderhoud
kapitaalgoederen gaan wij nader in op het

onderhoud en de vervanging van beschoeiing,
duikers en stuwen.

Beleidsdoel D: Gemeentelijke wegen, straten en pleinen zijn goed begaanbaar, schoon en

veilig.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Voor gemeentelijke wegen, straten en pleinen
streven wij ernaar dat deze goed begaanbaar,
schoon en veilig zijn. Hieronder vallen ook
civieltechnische kunstwerken, openbare
verlichting en verkeersregelinstallaties (VRI’s). Dit
doen wij door het uitvoeren van onderhoud en het
vervangen van onze kaptiaalgoederen aan het
einde van de levensduur. Binnen deze
werkzaamheden hebben wij aandacht voor
verduurzaming door het toepassen van duurzame
materialen en het toepassen van innovatieve,
energiebesparende technieken en werkwijzen,
bijvoorbeeld door bij contracten CO,-reductie
mee te wegen in de beoordeling van een
inschrijving. Zo wordt bijvoorbeeld op grote

Tabel 54 Kwaliteit verhardingen

Omschrijving
Kwaliteit van alle verharding, CROW normering

Kwaliteit van gesloten verharding (asfaltwegen), CROW  %voldoende/matig

normering

Kwaliteit van open verharding (kllinkerverharding,
trottoirs, CROW normering

1 Metingen vinden tweejaarljjks plaats, in 2024 vindt een nieuwe meting plaats.

schaal door onze aannemers groene stroom of
biobrandstof gebruikt. Ook passen wij
levensduurverlengende technieken toe, waardoor
onderhoudskosten worden bespaard. Onze
contracten dragen op deze manier bij aan een
duurzaam onderhouden openbare ruimte. In deze
collegeperiode willen wij in verstedelijkt gebied
verhardingen die niet meer in gebruik zijn,
vervangen door groen om de openbare
buitenruimte meer klimaatbestendig te maken.
Goed begaanbare wegen betekent ook het
toepassen van gladheidbestrijding in de winter.
Hierbij zoeken wij naar een evenwicht tussen
kwaliteit, veiligheid en kosten, waarbij het
zoutgebruik en de belasting van het milieu door
zout zoveel mogelijk worden beperkt.

Metingen’
Eenheid Indicator  Bron 2018 2020 2022
%voldoende/matig?  Lokaal GisiB 77%  75%  84%
Lokaal GisiB 91% 90% 90%
%voldoende/matig Lokaal GisiB 66% 63% 80%

2 De CROW-categorie ‘voldoende en matig’ betekent dat deze wegvakken voldoen aan de normen, maar dat er wegvakken tussen zitten, waarvan de verwachting

is dat deze binnen drie tot vijf jaar onderhoud nodig hebben.

Tabel 55 Conditie civieltechnische kunstwerken

Omschrijving Eenheid Bron Metingen’ Streefwaarden/prognose
20132 2018 2024 2029

Conditieniveau vaste % Uitstekend Conditiemeting NEN 2767-4 9% 56% 58% 60%

kunstwerken?

Conditieniveau vaste % Goed Conditiemeting NEN 2767-4 51% 28,4% 29% 30%

kunstwerken

Conditieniveau vaste % Redelijk Conditiemeting NEN 2767-4 22% 14,6% 12% 9%

kunstwerken

Conditieniveau vaste % Matig Conditiemeting NEN 2767-4 1% 0,8% 1% 1%

kunstwerken

Conditieniveau vaste % Slecht Conditiemeting NEN 2767-4 7% 0,2% 0% 0%

kunstwerken
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Omschrijving Eenheid Bron Metingen’ Streefwaarden/prognose
Conditieniveau vaste % Zeer slecht Conditiemeting NEN 2767-4 0% 0% 0% 0%
kunstwerken

1 Kunstwerken worden één keer per vijf jaar geinspecteerd.
2 90% van het areaal is geinspecteerd.

3 De twaalf beweegbare bruggen in beheer bij de gemeente Haarlemmermeer worden om de vijf jaar geinspecteerd op onderdeelniveau op basis van NEN 2767-4.
Op basis van die inspectieresultaten wordt het onderhoud dan wel de vervanging van onderdelen ingepland. Daarnaast worden de bruggen elk kwartaal
gemonitord op functionaliteit en veiligheid. Door dit inspectieregime is de kwaliteit van de beweegbare bruggen nooit slechter dan redeljjk.

Tabel 56  Openbare verlichting

Omschrijving Eenheid

Conventionele armaturen openbare
verlichting vervangen door LED
Energiebesparing openbare
verlichting

Kabelnet openbare verlichting Liander % vervangen
vervangen door eigen net
Kwaliteit verkeersregelinstallaties

% vervangen

% goed

% ten opzichte van 2013

Bron Meting Meting Streefwaarden/prognose
2022 2023 2023 2024 2025 2026
LMS 75% 83% 82% 92% 100% -

LMS 32% 37% 38% 44% 50% 50%
LMS 93% 94% 94% 95% 96% 9%

LMS  973% 932%' 100% 100% 100% 100%

1 932% goed betekent dat de resterende VRI's (vVijf stuks) aan het einde van de levensduur zijn. Vanwege de veiligheid streven wij naar 100% goed en vervangen wij
VRI's geheel of gedeelteljjk aan het einde van de levensduur. Deze VRI's zijn vervangen in 2023, waarmee de kwaliteit weer op 100% komt.

Activiteiten

01. Het duurzame beheren van wegen, straten en
pleinen

02. Het schoonhouden van straten en bestrijden
van gladheid

03. Het duurzaam beheren van de
civieltechnische kunstwerken

04. Het duurzaam beheren van openbare
verlichting

05. Het duurzaam beheren van de
Verkeersregelinstallaties (VRI’s)

Toelichting

01. Het duurzaam beheren van wegen, straten en
pleinen

Uit de meest recente inspectiegegevens van 2022
blijkt een daling van het totale percentage
verhardingen dat van onvoldoende kwaliteit is,
van 23% in 2020 naar 16% in 2022. Deze
verbetering van de kwaliteit heeft vooral te
maken met de extra inzet vanuit de voorziening
achterstallig onderhoud. De voorziening hebben
wij ingezet op basis van de criteria veiligheid en
het voorkomen van kapitaalvernietiging. Ook bij
onze onderhoudsplanning hebben wij deze
criteria toegepast. Deze extra inzet heeft geleid
tot een flinke toename van de kwaliteit van met
name onze open verharding. Deze aanpak
hebben wijin 2023 voortgezet en de
werkzaamheden uit de voorziening zijn afgerond.
Wij hebben het beheerplan Verhardingen
2020-2023 geactualiseerd. In de paragraaf
Onderhoud kapitaalgoederen gaan wij nader in
op het onderhoud en het vernieuwen van wegen.
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02. Het schoonhouden van straten en bestrijden
van gladheid

Wij hebben de straten schoongehouden op
beeldkwaliteit. Dit betekent dat het resultaat van
de straatreiniging aan een vooraf bepaald beeld
moet voldoen, zoals is opgenomen in het
Beheerkwaliteitplan. Bij het bestrijden van
gladheid hebben wij gebruik gemaakt van
duurzame en kostenbesparende methoden.
Voorbeelden hiervan zijn de inzet van
strooisystemen waarmee strooiacties live te
volgen zijn en waarbij de hoeveelheid zout wordt
aangepast aan het type weg. Daarnaast hebben
wij eigen meetpunten, zodat strooiacties meer
doelgericht zijn. Samen met Meerlanden en de
andere aandeelhoudende gemeenten in
Meerlanden hebben wij gewerkt aan uniforme
tarieven voor straatreiniging en
gladheidbestrijding. Dit laatste ronden wij in het
eerste kwartaal van 2024 af. Uniformering van
tarieven zorgt onder andere voor meer
transparantie, samenwerkingsmogelijkheden en
kostenefficiency.

03. Het duurzaam beheren van de
civieltechnische kunstwerken

Door (groot) onderhoud en vervanging hebben
wij ernaar gestreefd de algehele
onderhoudstoestand van de kunstwerken te
verbeteren. Bij het onderhoud passen wij waar
mogelijk duurzame en innovatieve materialen toe.
Daarnaast hebben wij elk kwartaal de
beweegbare bruggen gemonitord om de
functionaliteit en de veiligheid te waarborgen. Wij
zijn gestart met de voorbereiding van de
aanbesteding van een meerjarig
inspectiecontract. Vanaf 2024 willen wij jaarlijks
20% van het gehele areaal, inclusief de
beweegbare bruggen en de Calatravabruggen



inspecteren, om ervoor te zorgen dat onze
meerjarenplanning ook in de komende jaren
actueel blijft. Deze inspecties komen in de plaats
van het vijfjaarlijks inspectieregime. Aan de hand
van de resultaten actualiseren wij de
meerjarenplanning van de civieltechnische
kunstwerken en bepalen wij waar wij de
beschikbare middelen inzetten.

Wij hebben het Beheerplan Kunstwerken
2020-2023 geactualiseerd. In de paragraaf
Onderhoud kapitaalgoederen gaan wij nader in
op het onderhoud en de vernieuwing van
kunstwerken.

04. Het duurzaam beheren van openbare
verlichting

Wij hebben conventionele openbare verlichting
vervangen door ledverlichting om energie te
besparen. Op dit moment zijn ruim 39.000 van de
47500 lichtpunten van de openbare verlichting
(OVL) voorzien van nieuwe lichtbronnen met
dimbare ledverlichting. De restende
conventionele lichtpunten worden de komende
jaren vervangen door ledverlichting. Naar
verwachting is dit in 2025 grotendeels gereed.
Hiermee voldoen wij al in dat jaar aan de
doelstelling van het landelijke Energieakkoord
(50% energiebesparing ten opzichte van 2013) in
plaats van in 2030. Verder voldoen we aan de
aangenomen motie van de Tweede Kamer om te
streven naar 100% ledverlichting in 2028.

Wij hebben kabelnet van de OVL aan het einde
van de levensduur vervangen door eigen net om
storingen beter te kunnen verhelpen en meer
mogelijkheden te hebben om laadpunten voor
elektrisch rijden in lichtmasten te realiseren.

Bij het monitoren van de proef met
solarverlichting op de Spaarndammerdijk zijn wij
tot de conclusie gekomen dat wij voorlopig geen
solarverlichting meer toepassen. De kosten zijn
viteindelijk hoger dan een traditionele
verlichtingsinstallatie (veel defecten, scheefstand
door wind en stormschade). Daarnaast was een
deel van de installatie niet betrouwbaar en heeft
de verlichting regelmatig staan knipperen.

De proef met slimme OVL-meetverdeelkasten is
geslaagd. Deze kasten melden defecten en

graafschades aan de ondergrondse OV-kabel
automatisch aan ons beheersysteem en zijn
bovendien energiebesparend. De komende
periode gaan we onderzoeken op welke manier
we een grote uitrol kunnen realiseren.

Het beheerplan Openbare Verlichting is
geactualiseerd voor de periode van 2024-2028. In
de paragraaf Onderhoud kapitaalgoederen gaan
wij nader in op het onderhoud en de vernieuwing
van de Openbare Verlichting.

05. Het duurzaam beheren van de
Verkeersregelinstallaties (VRI’s)

Wij hebben het gebruik van diverse innovatieve
technieken bij het beheer van onze VRI's verder
uitgebreid. Hiermee verbeteren wij de
doorstroming van het verkeer en beperken wij de
vitstoot van CO,. Deze innovaties bestaan
bijvoorbeeld uit wachttijdvoorspellers en
thermische camera'’s voor het langzaam verkeer
en aftellers voor het autoverkeer. Tevens hebben
wij VRI's vervangen door intelligente VRI's (IVRI's),
die voertuigen herkennen en inspelen op de
actuele verkeersdrukte. Hiervoor hebben wij met
de provincie Noord-Holland en de omliggende
gemeenten samengewerkt aan het landelijke
programma ‘Slimme en Duurzame Mobiliteit’

De proef met een nieuwe techniek voor de
detectie van voetgangers op de Nieuwe
Molenaarslaan in Hoofddorp hebben wij
geévalueerd. Hieruit blijkt dat de proef weliswaar
is geslaagd, maar dat de verhouding prijs-
kwaliteit te hoog is. Wij zoeken naar
mogelijkheden om de kosten te verlagen, voor wij
deze innovatie verder toepassen in
Haarlemmmermeer.

Wij hebben het Beheerplan
Verkeersregelinstallaties 2020-2023
geactualiseerd. Om ons areaal VRI's verkeersveilig
te houden hebben wij de VRI's onderhouden en
deze waar nodig aan het einde van de levensduur
vervangen. Tevens hebben wij gemonitord of onze
VRI's nog voldoende zijn afgestemd op de actuele
verkeersstromen. In de paragraaf Onderhoud
kapitaalgoederen gaan wij nader in op het
onderhoud en de vernieuwing van de VRI's.

Beleidsdoel E: Haarlemmermeer biedt een gezond leefklimaat.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

Wij streven naar een gezond leefklimaat voor
onze inwoners door de bescherming van de
leefomgeving te waarborgen. Dit betekent dat wij
ernaar streven dat de lucht, de bodem, het

opperviaktewater en grondwater zo schoon
mogelijk zijn. Milieubeheer, bodembescherming en
bodembeheer dragen hieraan bij. Wij willen de
kwaliteit van de bodem behouden en deze waar
mogelijk verbeteren. Daarnaast zorgen we dat er
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z0 beperkt mogelijke hinder is van geluid, licht,
geur of magneetvelden.

Activiteiten

01. Het duurzaam beheren van de bodem

02. Het saneren van bodemverontreiniging

03. Rekening houden met
gezondheidsbescherming bij de inrichting van de
fysieke ruimte

Toelichting

01. Het duurzaam beheren van de bodem
Bagger die is vrijgekomen bij het baggeren van
stedelijk water wordt tijdelijk opgeslagen op
kavels in gemeentelijk eigendom, om deze na
herkeuring indien mogelijk weer te gebruiken in de
gemeente. Grond die is vrijgekomen bij het
bouwrijpmaken van Quatrebras en een
achtergrondwaardekwaliteit (kwaliteit die van
nature voorkomt) heeft, is vooruitlopend op de
inrichting van het gebied opgeslagen op een
kavel in PARK21.

02. Het saneren van bodemverontreiniging

Wij hebben bodemsaneringen uvitgevoerd om de
bodem geschikt te maken voor het toekomstig
gebruik, zoals in het centrumgebied van
Badhoevedorp. Ter plaatse van het
saneringsgebied |Jtochtkade in Zwanenburg zijn
extra saneringshandelingen uvitgevoerd om de
voortgang van de sanering te bespoedigen.

Vanwege de inwerkingtreding van de
Omgevingswet op 1januari 2024, hebben wij ons
bodembeleid, zoals opgenomen in de Nota
Bodembeheer 2022, ingepast in het nieuwe
wettelijke stelsel. Ons uitgangspunt hierbij was een
beleidsneutrale vertaling van het beleid. De
beleidsregels uit de Nota Bodembeheer 2022, die
niet van rechtswege zijn opgenomen in het
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tijdelijk omgevingsplan, zijn opgenomen in het
‘Beleidskader bodem onder de Omgevingswet
gemeente Haarlemmermeer 2024, hoe omgaan
met grondverzet en bodemsanering’ en de
Beleidsregels bodem onder de Omgevingswet
Haarlemmermeer (10207878). Met het
wijzigingsbesluit van de Nota Bodembeheer
gemeente Haarlemmermeer 2022 is geregeld dat
de bodemkwaliteitskaart ook geldig is gebleven
na de inwerkingtreding van de Omgevingswet.

03. Rekening houden met
gezondheidsbescherming bij de inrichting van de
fysieke ruimte

Bij gezondheidsbescherming richten we ons met
name op geluid, lucht(kwaliteit), bodem(kwaliteit),
water(kwaliteit) en hittestress, omdat hier de
grootste opgaven liggen. Wij hebben ons
aangesloten bij het Schone Lucht Akkoord. In
totaal zijn er nu 112 deelnemers: het Rijk, 12
provincies en 99 gemeenten. Samen streven de
deelnemende partijen naar een permanente
verbetering van de luchtkwaliteit. Wij mobiliseren
kennispartners als het Rijksinstituut voor
Volksgezondheid en Milieu (RIVM) en GGD
Kennemerland om inzicht te krijgen in de
vervuilende bronnen in Haarlemmmermeer en waar
de grootste verbeteringen mogelijk zijn.
Daarnaast is het van belang dat schone lucht en
gezondheid worden meegewogen bij ruimtelijke
ontwikkelingen en het inrichten van de openbare
ruimte. Met deze aanpak wordt ernaar gestreefd
om in 2030 minimaal 50% gezondheidswinst uit
binnenlandse bronnen te realiseren ten opzichte
van 2016. Dit levert gezondheidswinst op voor
iedereen en bevordert de landelijke doelstelling
om toe te werken naar de advieswaarden voor
stikstofdioxide en fijnstof in 2030 van de World
Health Organization (WHO).


https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/b15e6914-8f00-4d55-bd79-28ab6a904e5a?documentId=b778bbce-7a05-42e3-b2d5-e168d14ec5ab&agendaItemId=c266fa73-a434-41df-a744-6f0da8d63f4f

Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 57
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Kwaliteit fysieke omgeving 2023 2023 2023
- ) Baten 34.794 37451 36.757 -694
Een schone, duurzame, hele en veilige openbare ruimte.
Lasten 76.082 79.033 78.412 621
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo -41.288 -41.582 -41.655 -73
Reservemutaties Onttrekking 419 419 546 128
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo -40.870 -41164  -41.109 55
Uitsplitsing per beleidsdoel
Beleidsdoel A: Goed onderhouden openbaar groen en Baten 821 1737 1.539 -197
bomen, die bijdragen aan een positieve beleving van de Lasten 10.583 15.244 15.075 169
openbare ruimte. Saldo -9761 -13.508 -13.536 -29
Beleidsdoel B: Het sturen van afvalstromen naar maximaal Baten 22.300 23213 22.999 -214
hergebruik. Lasten 17356 18844 18099 745
Saldo 4.944 4.369 4.899 531
Beleidsdoel C: Zorgen voor een adequaat beheer in de Baten 10.864 11.249 10.786 -463
openbare ruimte van grondwater, hemelwater en Lasten 8070 8029 7732 297
afvalwater. Saldo 2794 3220 3054 -167
Beleidsdoel D: Gemeentelijke wegen, straten en pleinen zijn  Baten 760 1.204 1.365 161
goed begaanbaar, schoon en veilig. Lasten 28354 29673 30785 M2
Saldo -27594 -28469 -29.420 -951
Beleidsdoel E: Haarlemmmermeer biedt een gezond Baten 49 49 68 20
leefklimaat. Lasten 1720 7243 6.720 523
Saldo -11.672 -7194 -6.652 542
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Beleidsdoel A
Tabel 58
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
Overig -197
Totaal Baten -197
Lasten
Overig 169
Totaal Lasten 169
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Beleidsdoel B

Tabel 59

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Afvalstoffenheffing -120
Overig -94
Totaal Baten -214
Lasten

1. Afvalverwijdering en verwerking 728
Overig 17
Totaal Lasten 745
Baten

1. De Afvalstoffenheffing valt lager uit dan eerder verwacht. Dit wordt veroorzaakt doordat meer
huishoudens gedurende het project Van afval- naar grondstofinzameling (VANG) zijn overgestapt
naar een kleinere restafvalemmer dan geraamd. Hier wordt een lager tarief voor gerekend. Het aantal
huishoudens met dit lage tarief is ongeveer verdubbeld ten opzichte van 2022.

Lasten

1. In de Najaarsrapportage 2023 zijn de kosten voor het inzamelen en het verwerken van huishoudelijk
afval met € 685.000 opgehoogd vanwege prijsstijgingen van Meerlanden door inflatie.

Als gevolg van de verdere invoering van VANG scheiden inwoners hun afval beter en dit heeft tot
lagere inzamelings- en verwerkingskosten geleid. De ophoging van de begroting is hierdoor niet nodig
gebleken.

Beleidsdoel C

Tabel 60

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Voorziening tariefsegalisatie rioolheffing -616
2. Rioolheffing 101
Overig 52
Totaal Baten -463
Lasten

1. Waterkering en afwatering 144
Overig 153
Totaal Lasten 297
Baten

1. De mutatie op de voorziening wordt bepaald door het verschil te berekenen tussen de baten en de
lasten die toegerekend mogen worden aan de rioleringstaak. Rekening houdend met deze mutatie
wordt de rioleringstaak 100% kostendekkend geraamd. Door hogere baten en lagere lasten is de
onttrekking lager dan geraamd. Zie ook de toelichting in de paragraaf Lokale heffingen.

2. Op basis van prognoses van Cocensus wordt rekening gehouden met een hogere opbrengst. Dit
betreft vooral een afrekening over oude jaren. Gegevens over waterverbruik op basis waarvan
grootverbruikers een aanslag opgelegd krijgen worden laat geleverd door het waterleidingbedirijf.
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Lasten

1. Op dit beleidsdoel is minder vitgegeven dan gepland. Vanwege het vochtige najaar waren niet alle
locaties in de watergangen bereikbaar voor het verwijderen van waterplanten. Het
hoogheemraadschap van Rijnland ging hiermee akkoord omdat dit een landelijk probleem was.
Daarnaast was voor de uitvoering van baggerwerkzaamheden een nieuwe overeenkomst met een
aannemer nodig. Vanwege een gebrek aan personele capaciteit kon deze nieuwe overeenkomst pas
laat in het jaar worden afgesloten. Hierdoor kan een deel van het geplande baggerwerk pas volgend
jaar worden uitgevoerd.

Beleidsdoel D

Tabel 61

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig 161
Totaal Baten 161
Lasten

1. Straatreiniging -405
2. Dagelijks onderhoud wegen -335
3. Openbare verlichting schadeherstel =271
Overig -101
Totaal Lasten -1.112
Lasten

1. Vanwege areaaluitbreiding is er meer werk uitgevoerd voor straatreiniging. Er zijn extra kosten
gemaakt voor vuurwerkschade aan straatmeubilair. Ook door de extra inzet bij storm Poly zijn extra
kosten gemaakt. Deze onvoorziene kosten worden niet geraamd in de begroting, maar worden
achteraf verantwoord.

Voor straatreiniging zijn hogere variabele kosten gemaakt die vooraf moeilijk te voorspellen zijn, zoals
het reinigen van oliesporen en het schoonmaken van het wegdek, de hoeveelheid veegvuil, vuil uit
prullenbakken en het plaatsen van bladkorven. Daarnaast was de indexering voor straatreiniging en
het verwijderen van zwerfafval hoger dan verwacht en zijn extra opdrachten gegeven voor
onkruidbestrijding op halfverharding en op locaties waar met de huidige afspraken het gewenste
niveau niet werd behaald.

2. Op het onderdeel dagelijks onderhoud wegen waren extra werkzaamheden nodig. Doordat het
onderhoudsbudget ontoereikend was en door een gebrek aan personele capaciteit, kon onvoldoende
groot onderhoud worden uitgevoerd. Om de veiligheid te waarborgen is daarom meer klein
onderhoud uitgevoerd en is de Servicebus vaker ingezet. Bij de Beheerplannen voor de Fysieke
Leefomgeving 2024 tot en met 2028 hebben wij structureel extra onderhoudsbudget aangevraagd.
Voor 2024 is dit toegekend; voor de jaren daarna vindt een integrale afweging bij de
Voorjaarsrapportage 2024 plaats.

3. Voor schadeherstel aan openbare verlichting zijn extra vitgaven gedaan. Deze extra uitgaven
worden gecompenseerd door een hogere uitkering voor schadeherstel.

Beleidsdoel E

Tabel 62

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten
Overig 20
Totaal Baten 20
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Lasten

1. Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied 274
2. Energiebesparingsakkoord 235
Overig 14
Totaal Lasten 523
Lasten

1. De kosten van de uitvoeringsovereenkomst met de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied (OD
NZKG) zijn door verschillende ontwikkelingen lager uitgevallen dan de oorspronkelijke begroting van de
OD NZKG. Voorbeelden zijn het opschorten van het systeemtoezicht van Schiphol, het opnemen van
het toezichtstaak op de gesloten bodemenergiesystemen en het uitstellen van de Omgevingswet.

2. De kosten van de Omgevingsdienst voor de uitvoering van het provinciaal
Energiebesparingsakkoord zijn verantwoord onder het beleidsboel B van het programma Ruimtelijke
ontwikkelingen. Op dat programma en beleidsdoel is ook de dekking vanuit provinciale- en
rijksmiddelen verantwoord.

Reserves

Tabel 63

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting Begroting  Werkelijk Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Calatravabruggen 287 415 128
Leidraad inrichting openbare ruimte (LIOR) 132 131 0
Totaal Onttrekking 419 546 128
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Economische zaken lastenin € 10.698

% totale realisatie lasten 2,0%
Portefeuillehouder: Nobel, Ruigrok batenin€  6.494
% totale realisatie baten 1,2%

Maatschappelijk doel:

De gemeente Haarlemmermeer streeft naar een toekomstbestendige economische groei op zowel lokaal als regionaal niveau met

inachtneming van de kwaliteit van de leefomgeving.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschilbaten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

Beleidsdoel A: Haarlemmermeer is een aantrekkelijke, toekomstbestendige 6.493 27% 7732 2%

en veilige vestigingsplaats voor kleine en (middel)grote ondernemingen.

01. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren van het startend ondernemerschap en Midden- en kleinbedrijf (MKB) om zich krachtig te ontwikkelen en te innoveren

02. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren van de agrarische sector in de omslag naar duurzame en sterke landbouw

03. Verbeteren kwalliteit werklocaties en de aansluiting van het aanbod op de veranderde vraag

04. Het ondersteunen en faciliteren van ontwikkelingen in het aanbod commerciéle voorzieningen

05. Economische research en gegevensbeheer

Beleidsdoel B: Het versterken van onze strategische positie door 2 - 2,965 2%
samenwerking in de regio, met een focus op de logistiek, kennisintensieve

en (inter)nationale dienstensectoren en op de maatschappelijke inpassing

van de luchtvaart.

01. Het sturen op een kwalitatief sterke regionale hotelmarkt

02. Een leidende rol spelen binnen de regionale logistieke sector

03. Het stimuleren van regionale en Europese samenwerking in de transitie naar een circulaire economie
04. Economische Agenda Amstelland-Meerlanden

05. Het actualiseren van de Plabeka-afspraken

06. Marketing en acquisitie

07. Het regionaal monitoren van commerciéle voorzieningen

08. Het positief ontwikkelen van de verwevenheid tussen luchthaven en samenleving

Verbonden partijen

Beleidsdoel A:
Beleidsdoel B: Schiphol Area Development Company (SADC), InWest Regio BV
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Winter Garden Festival

Economische zaken

De gemeente Haarlemmermeer streeft naar
een toekomstbestendige economische
ontwikkeling op zowel lokaal als regionaal
niveau met inachtneming van de kwaliteit van
de leefomgeving.

Haarlemmermeer maakt onderdeel uit van de
sterkste economische regio van Nederland.
Economisch gezien behoort Haarlemmermeer bij
de vijf grootste gemeenten van Nederland.
Politieke, economische, technologische en
maatschappelijke veranderingen volgen elkaar in
rap tempo op, zowel op internationaal, nationaal
als lokaal niveau.

Daarnaast is de omvang van de economie de
afgelopen jaren sterk toegenomen en plaatst
Haarlemmmermeer zich in de top vijf van
Nederland. Ook vragen de maatschappelijke
trends om een focus op kwaliteit. De ruimte is
schaars en de vraag onverminderd hoog.
Bovendien leggen ook andere functies dan
economische een claim op ruimte. We maken in
de economie een omslag van kwantiteit naar
kwaliteit. We sturen niet langer op volumegroei
maar op duurzaam ontwikkelen.

Tabel 64
Streefwaarden/
Metingen prognose
Omschrijving Eenheid Indicator Bron 2020 2021 2022 2023 2023 2024
Functiemenging % BBV Waarstaatjegemeente.nl 4 70,6 70,9 n/b 700 70,0
Vestigingen (van Aantal per BBV Waarstaatjegemeente.nl 174,3 1791 1942 n/b nvt. nvt
bedrijven) 1.000
inwoners 15
t/m 64 jaar

1 De streefwaarde is 70%, omdat de groei van banen en woningen de komende jaren ongeveer geljjke tred zal houden. Het aantal banen zal weer stijgen, maar niet
meer dan het aantal woningen, omdat er veel woningbouw is gepland tot 2030,2040.

Verbonden partijen

Schiphol Area Development Company (SADC)
Om onze maatschappelijke doelen en
beleidsdoel(en) te bereiken werken we samen met
SADC aan gebiedsontwikkeling, (inter)nationale
marketing en promotie en het verbinden van
publieke en private partijen.
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InWest Regio BV

De Metropoolregio Amsterdam (MRA) staat vanuit
de omvangrijke transitieopgaven op het gebied
van energie en circulaire economie voor grote
economische uvitdagingen. Dit vraagt om een
aanpak waarmee de economie gestimuleerd
wordt om enerzijds werkgelegenheid te behouden
en anderzijds nieuwe duurzame werkgelegenheid



en producten te creéren. De ROM InWest levert
een belangrijke financiéle bijdrage aan de
overgang van de ‘oude, lineaire’ naar een 'nieuwe
duurzame/circulaire’ economie. Een groot aantal
MRA-gemeenten neemt deel aan ROM InWest en
geeft hiermee naast transitie naar een
duurzame/circulaire economie een belangrijke
impuls aan een innovatief en sterk
ondernemersklimaat in Noord-Holland.

Voor financiéle informatie en eventuele risico’s
over de verbonden partijen, zie de paragraaf
Verbonden Partijen.

Relevant beleid

- Beleidskader ‘De agrarische sector in
perspectief’ (2013.0015671)
Kadernota herstructurering werklocaties
Haarlemmermeer (2009.0023450)

- Verordening winkeltijden Haarlemmermeer
2018 (2018.0015139)

+ Winkeltijdenverordening Haarlemmerliede en
Spaarnwoude (2018.0016640)
Flexibilisering bestemmingen bedrijventerreinen
(2014.0009011)
Economisch Perspectief 2030 (2016.0020280)
Ontwikkelingsstrategie Ruimtelijk Economische
Visie Schipholregio (REVS) (2012.0034204)
Regionale Hotelstrategie 2016-2022
(2013.0073991)

Koers Werklocatiemarkt Haarlemmermeer

(2023.7963359)

+ Sociaal Ondernemen in Haarlemmermeer
(2017.0013476)
Beleid voor commerciéle voorzieningen
Haarlemmermeer; regels en ruimte
(2019.0057889)

- Verblijfsaccomodatiebeleid gemeente
Haarlemmermeer 2021 -2025 (2020.00026640)

+ Tijdelijke regels over terrassen Haarlemmermeer
2021, eerste herziening (2021.0000680)

Beleidsdoel A: Haarlemmermeer is een aantrekkelijke, duurzame en veilige vestigingsplaats

voor kleine en (middel)grote ondernemingen.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

De huidige en toekomstige economische
dynamiek in de gemeente en metropoolregio
levert nieuwe en andersoortige kansen en
vitdagingen op dan voorheen. Hierbij valt te
denken aan datagedreven economie, de
robotisering, de vergrijzing en de
klimaatverandering. Het gemeentelijk beleid moet
flexibel zijn om goed aan te sluiten op de
ontwikkeling van de wensen van zowel
ondernemers als hun klanten. We richten ons
zowel op het toekomstbestendig ontwikkelen van
nieuwe werklocaties als op het herstructureren,
transformeren en verduurzamen van bestaande
locaties. Nog meer dan in het verleden worden de
functies werken, wonen en de gewenste
voorzieningen in samenhang ontwikkeld met als
doel een goede werk- en verblijffsomgeving te
bieden. We zetten in op de transitie naar een
circulaire samenleving. Om onze welvaart en
welzijn op het gewenste peil te houden zullen we
anders moeten omgaan met de middelen die
onze welvaart tot stand brengen. Aan de
verschillende vraagstukken wordt samengewerkt
met betrokken partijen.

Activiteiten

01. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren
van het startend ondernemerschap en Midden-
en kleinbedrijf (MKB) om zich krachtig te
ontwikkelen en te innoveren

02. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren
van de agrarische sector in de omslag naar
duurzame en sterke landbouw

03. Verbeteren kwaliteit werklocaties en de
aansluiting van het aanbod op de veranderde
vraag

04. Het ondersteunen en faciliteren van
ontwikkelingen in het aanbod commerciéle
voorzieningen

05. Economische research en gegevensbeheer

Toelichting

01. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren van
het startend ondernemerschap en Midden- en
kleinbedrijf (MKB) om zich krachtig te ontwikkelen
en te innoveren

Op diverse platforms zoals het (virtuele)
Ondernemersplein, de portal himrmeer.nl en
Ondernemen in Haarlemmermeer op onze
website haarlermermeergemeente.nl kunnen
ondernemers met vragen terecht. Het
programma ZAAI biedt actieve ondersteuning
aan startende ondernemers, waarbij we
investeren in de lokale economie en
ondernemerschap stimuleren via netwerken,
coaching en intervisie. Onze betrokkenheid bij
lokale ondernemers blijft hoog door de dialoog
met partners zoals het Haarlemmermeers
Ondernemers Platform (HOP), MKB-Nederland en
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https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=24a22763-96a8-47c5-8d34-97fc0ad2eaa8
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/a615bc4b-aacb-4e16-8099-041771218213?documentId=427fd697-f3e3-48d4-b5a6-57303d021f9a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/c39ae4c1-96f1-4af5-9291-91f1e9b711af?documentId=5cb3c795-de35-4f17-8d9b-d1f04968cc05
http://docplayer.nl/106761637-Raadsvoorstel.html
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/341700af-312a-401f-9ad0-362cf2610900?documentId=9024e5e8-bf53-42b3-9038-36ddfd277daf
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/384a9488-4abc-49ca-a1a1-f74993723017?documentId=e4c26608-0df4-45dd-b42c-a6c5a712dd04
https://gemeenteraad.haarlemmermeer.nl/Documenten/Ontwikkelingsstrategie-Ruimtelijke-Economische-Visie-Schipholregio-2012.pdf
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/62188d9c-d8ec-4a95-a41a-19ee54723a5e?documentId=08db59f0-4e39-4899-95d3-40c2cb5ba0a6&agendaItemId=22b805b1-552f-45fe-abd1-9a2cec87a58a
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/cd71be7b-830c-4cff-a1a8-28391a9dc002?documentId=d4b916d2-fd79-4b36-8488-c98d43cf28c2&agendaItemId=50a2fa83-a9e0-4716-b80f-8e25c0c2252e
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/6e75eadd-0de4-43db-97a2-4aa779e010df?documentId=69685a6e-0ccc-47f5-a5f2-18604169f0f2#
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/3ce2207a-cf22-42ae-bd28-cc58aa7d66b6?documentId=666ddd81-c0ea-4f0c-ba5a-9c4a561135a2
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/81d35f75-8ab5-4204-99a5-9bfa32f67687?documentId=94ca65bd-3f4a-49e9-83ec-64f4523e6fcf
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/596da3be-9b4c-4eba-8b40-487b89e59b94?documentId=e3e67d2a-faa2-4c15-89fc-285c649f880c
https:////hlmrmeer.nl
https://haarlemmermeergemeente.nl/
https://zaaihaarlemmermeer.nl/

de verenigde horecaondernemers. In 2023
hebben we de MKB-agenda afgerond, die als
gemeentelijke informatiebron dient voor
ondernemers. Deze agenda, gebaseerd op
relevante thema'’s aangedragen door
ondernemers zelf, becogt de lokale economie te
versterken en de ondersteuning aan het MKB te
optimaliseren, met de behoeften van
ondernemers als leidraad.

In 2023 is gestart met het optimaliseren van het
Ondernemersplein.

2. Het ondersteunen, faciliteren en stimuleren van
de agrarisch sector in de omslag naar duurzame
en sterke landbouw

Door het rapport “Verkenning naar een
toekomstbestendige landbouw in de
Haarlemmermeer” uit 2022 is het belang
benadrukt van voldoende landbouwareaal,
gezien de uitdagingen en het toenemende
belang van een aantrekkelijk landschap als
tegenwicht voor de schaalsprong. Boeren in
Haarlemmmermeer tonen diversiteit in hun aanpak
van veranderingen, reeds gebruik makend van
strokenlandbouw en ook toekomstige
experimenten met voedselbossen. Betrokkenheid
van bewoners bij boerenbedrijven komt ook voor,
zoals bij de Olmenhorst. Vanwege de uitdagingen
en de noodzaak tot verandering wordt gesteld
dat traditionele landbouw in Haarlemmmermeer
steeds minder voorstelbaar is. De veranderingen
in de landbouw zullen het landschap vormgeven
naar nieuwe functies. De noodzaak van deze
ontwikkelingen voor Haarlemmermeer West
wordt onderstreept door de aansluiting op de
Programmatische Aanpak Landelijk Gebied
(PPLG), waarbij de publieke opgave geintegreerd
wordt in de Omgevingsvisie, contourennotitie, en
de Nota Ruimte. Er is afgelopen jaar een start
gemaakt met een analyse en een verkennende
notitie voor een Haarlemmermeers Programma
Landelijk Gebied, in lijn met nationale en
provinciale programma’s. Het doel is om het
landelijk gebied duurzaam en toekomstbestendig
in te richten voor recreatie, natuur en
voedselproductie, ter bevordering van een
evenwichtig landschap bij sterke kernen van de
schaalsprong.

3. Verbeteren kwaliteit werklocaties en de
aansluiting van het aanbod op de veranderende
vraag

Om de kwalliteit van de werklocaties te verbeteren

en het aanbod beter op de vraag te laten

aansluiten is in 2023:

- de nieuwe Koers Werklocatiemarkt
Haarlemmmermeer vastgesteld door de raad.
Hiermee zetten we in op kwaliteit, selectiviteit
en diversificatie om de kwaliteit en
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toekomstbestendigheid van onze werklocaties
te verbeteren;

een start gemaakt met de ruimtelijk
economische uitwerking van de nieuwe Koers
Werklocatiemarkt. Hiermee willen we onze inzet
op kwaliteit, selectiviteit en diversificatie
concretiseren voor verschillende typen
werklocaties. Het doel hiervan is om beter op
de kwaliteit en toekomstbestendigheid van de
werklocaties te sturen en onze Koers in de
praktijk te realiseren;

afstemming met ondernemers, andere externe
belanghebbende partijen en de raad gezocht
over onze inzet uit de Koers Werklocatiemarkt
en het concretiseren ervan. Hiervoor hebben
werkateliers plaatsgevonden met de
raadsleden en ondernemers;

de pilot ‘Maak Ruimte met Ruimte’ verbreed
van alleen Beukenhorst Oost naar alle
werklocaties in Haarlemmermeer. We willen
hiermee interessante ideeén bij ondernemers
over meervoudig ruimtegebruik faciliteren;
aan gebiedsontwikkelingstrajecten
meegewerkt om onze inzet op kwaliteit,
selectiviteit en diversificatie te borgen;

in deelregionaal verband meegewerkt aan de
bedrijventerreinstrategie van de MRA. Deze
wordt als bouwsteen ingebracht in trajecten als
de Omgevingsverordening Noord-Holland, de
ruimtelijk voorstellen van de provincies en de
Nationale Omgevingsvisie Extra (NOVEX) MRA.

4. Het ondersteunen en faciliteren van
ontwikkelingen in het aanbod commerciéle
voorzieningen

Centrale doel van het beleid voor detailhandel,
horeca, commerciéle dienstverlening en
ambulante handel is de realisatie van een
toekomstbestendige voorzieningenstructuur
waarbinnen ruimte bestaat voor
ondernemerschap, dynamiek en innovatie. We
geven uitvoering aan dit beleid door ruimtelijke
ontwikkelingen, waaronder initiatieven voor
(her)ontwikkeling en functiewijzigingen, te
begeleiden en te stimuleren. In december 2023 is
de Visie Stadscentrum Hoofddorp 2040 door de
gemeenteraad vastgesteld. De visie geeft richting
aan ontwikkelingen in Stadscentrum Hoofddorp.
Voor het centrum van Nieuw-Vennep, zijn in het
kader van het project De Nieuwe Kom, afspraken
met ontwikkelaars gemaakt over de ontwikkeling
van het Marktgebouw en het plan Mercator. De
uitvoering van deze plannen levert een bijdrage
aan het compact, levendig, leefbaar en
aantrekkelijk centrum van Nieuw-Vennep. Ook in
andere winkelgebieden zijn er plannen gaande,
bijvoorbeeld de herontwikkeling van het
winkelcentra Pax, waar de supermarkt wordt
vergroot en het verblijfsklimaat in de omgeving
wordt verbeterd.



5. Economische research en gegevensbeheer
Ook dit jaar is een enquéte gehouden onder de
Haarlemnmermeerse ondernemers met vragen
over de werkgelegenheid, duurzaamheid, de
energiescan, het stroomtekort en het
Haarlemmermeers ondernemers platform (HOP).
Ook is het gebruik en de leegstand bij kantoren en

winkels onderzocht. Daaraanvolgend zijn de
mutaties in werkgelegenheid, gebruik en
leegstand gemonitord en geanalyseerd om beleid
te evalueren en te ontwikkelen. Separaat is een
monitor over de economie in Haarlemmermeer
twee keer aan de raad aangeboden.

Beleidsdoel B: Het versterken van onze strategische positie door samenwerking in de regio,
met een focus op de logistiek, kennisintensieve en (inter)nationale dienstensectoren en op de

maatschappelijke inpassing van de luchtvaart.

Wat hebben we bereikt en wat hebben we
daarvoor gedaan?

De (internationale) concurrentie gaat steeds
meer over metropolen en deze beinvlioeden ook
de nationale economie. Hiermee is er een gedeeld
belang in de MRA om de economische positie van
de regio te versterken. Wij werken daarom samen
met aangrenzende gemeenten, provincies,
Rijksoverheid, private partijen en kennisinstellingen
bij voor ons belangrijke vraagstukken. Wij zorgen
ervoor goed vertegenwoordigd te zijn in de
verschillende regionale samenwerkingsstructuren.

Op economisch gebied wordt in de MRA in

verschillende gremia gewerkt:

+ Inhet Platform Economie werken we samen
aan opgaven die voortkomen uit
veranderingen in de regionale economische
structuur.

De Amsterdam Economic Board (AEB) heeft tot
doel welvaart en welzijn in de MRA
toekomstbestendig te versterken middels
samenwerking van bedrijfsleven, overheden en
kennisinstellingen met als inzet innovatie en
economische ontwikkeling.

Amsterdam InBusiness (AIB) is een
samenwerkingsverband tussen de gemeenten
Amstelveen, Amsterdam, Almere en
Haarlemmmermeer dat de acquisitie en het
relatiebeheer van internationale investeerders
en bedrijven in de MRA op zich neemt.

De mainport Schiphol is een belangrijke aanjager
van de Haarlemmermeerse economie. Wel
moeten leefbaarheid en groei van de luchthaven
in balans met elkaar zijn. Wij willen samen met alle
belanghebbenden in de regio de verwevenheid en
wisselwerking tussen de luchthaven Schiphol, de
economie en de kwaliteit van de leefomgeving
verder ontwikkelen. Het verder onderzoeken van
de mogelijkheden van toepassing van
geluidsadaptief bouwen is daar onderdeel van. Bij
verdere ontwikkeling van de luchthaven heeft
veiligheid de hoogste prioriteit. Een internationaal
sterke luchthaven heeft een sterke regio en
daarmee ook een sterke gemeente nodig.
Haarlemmermeer neemt met dit doel deel aan de
besluitvormingstrajecten rondom de ontwikkeling

van Schiphol. Daarmee zijn wij in staat mede
richting te bepalen.

Activiteiten

01. Het sturen op een kwalitatief sterke regionale
hotelmarkt

02. Een leidende rol spelen binnen de regionale
logistieke sector

03. Het stimuleren van regionale en Europese
samenwerking in de transitie naar een circulaire
economie

04. Economische Agenda Amstelland-
Meerlanden

05. Het actualiseren van de Plabeka-afspraken
06. Marketing en acquisitie

07. Het regionaal monitoren van commerciéle
voorzieningen

08. Het positief ontwikkelen van de verwevenheid
tussen luchthaven en samenleving

Toelichting

01. Het sturen op een kwalitatief sterke regionale
hotelmarkt

In 2023 heeft het herstel van het aantal
hotelovernachtingen na corona doorgezet. De
bezettingsgraad is van 62,3% in 2022 naar 74,8% in
2023 gestegen. Event Park Amsterdam (EPA) heeft
afgelopen jaar een opdracht ontvangen voor het
uitvoeren van promotionele activiteiten voor de
zakelijke markt. Hiervoor heeft EPA onder andere
op twee internationale beurzen gestaan en zijn
promotionele activiteiten georganiseerd. Dit heeft
geresulteerd in diverse aanvragen voor zakelijke
bijeenkomsten in Haarlemmermeer. In
samenwerking met Schiphol en Koninklijke Horeca
Nederland afdeling Haarlemmermeer is een
onderzoek vitgevoerd naar een gezamenlijk
hotelshuttlesysteem. Nagenoeg alle hotels in
Haarlemmmermeer hebben meegedaan met het
onderzoek. Dit heeft tot een positief rapport
geleid, waarin is aangegeven dat het technisch
en financieel haalbaar is. De volgende stap is om
de governance en de organisatie verder uit te
werken.

De hotelmarkt geeft nog een wisselend beeld. Een
aantal locaties waar de afgelopen jaren een
omgevingsvergunning voor een hotel is
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https://www.metropoolregioamsterdam.nl/platform/economie/
https://amsterdameconomicboard.com/
https://www.iamsterdam.com/en/business/amsterdam-inbusiness-services
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afgegeven, is nog niet ontwikkeld door diverse
marktomstandigheden, waaronder de
netcongestie. Op basis van het afwegingskader
hotels is een aantal aanvragen beoordeeld. Voor
een uitbreiding van een hotel heeft regionale
afstemming plaatsgevonden op basis van het
MRA Ontwikkelkader Verblijfsaccommodaties,
met positief resultaat. Ook hebben we
deelgenomen aan het expertteam
verblijfsaccommodaties voor een mogelijke
hotelontwikkeling in de AM-regio.

2. Een leidende rol spelen binnen de regionale
logistieke sector
Uiteraard blijft de luchtvaart, en de voor
Haarlemmmermeer zo zichtbare logistiek die
daaraan is gekoppeld, één van de focussectoren
voor de Haarlemmmermeerse economie. Vanuit de
diversificatiestrategie zijn hier vijf focussectoren
aan toegevoegd:
+ ICT & Technologie
Groothandel & Consumer Goods
Specialistische zakelijke dienstverlening
Life sciences & health/Pharma & Medicall
Energie & grondstoffen

De extra aandacht voor deze focussectoren
betekent niet dat we andere sectoren en
branches loslaten. Eerder vastgesteld beleid voor
bijvoorbeeld commerciéle voorzieningen,
datacenters en voor cultuur, sport en recreatie
blijven van kracht. De aandacht voor de
focussectoren betekent wel dat de gemeente
voor andere sectoren geen expliciet economisch
beleid voert.

De gemeente was ook in 2023 de voorzitter van
het regionale logistieke platform, de Amsterdam
Logistics Board.

3. Het stimuleren van regionale en Europese
samenwerking in de transitie naar een circulaire
economie

Dankzij ons MRA samenwerkingsverband, met 32
andere deelnemende overheden, dragen we bij
aan een duurzame metropool. We streven naar
een regionale economie die op de lange termijn
internationaal succesvol is en tevens circulair.
Daarvoor wordt binnen de MRA gewerkt aan drie
programmalijnen: Circulair Inkopen &
Opdrachtgeverschap, Aanpak Materiaalstromen
en Circulaire Gebiedsontwikkeling. Daarnaast is er
ook vanuit de MRA een traject gestart om de
energietransitie en grondstoffentransitie met
elkaar te verbinden. In het begin van het jaar zijn
we aangesloten bij Circulair West. Door deze
samenwerking neemt Haarlemmermeer deel aan
een breder netwerkplatform en
kennisontwikkeling buiten de MRA op het gebied
van circulariteitsvraagstukken. Afgelopen jaar zijn
we actief betrokken geweest bij het innovatieve
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businessnetwerk SHARE Haarlemmmermeer en zijn
de contacten binnen Amsterdam Smart City
opnhieuw gelegd. Door onze samenwerking met C-
Creators op het gebied van circulaire bouw
hebben we mogen bijdragen aan de ontwikkeling
van een integrale gebiedsontwikkelingtool, welke
in 2024 wordt gelanceerd. Deze tool helpt bij het
maken van integrale keuzes binnen
gebiedsontwikkeling door op een visuele en
behapbare manier inzicht te geven in de
onderlinge samenhang van
duurzaamheidsambities, de bijbehorende
ruimtelijke impact en hoe maatregelen bijdragen
aan het sluiten van grondstofkringlopen.

4. Economische Agenda Amstelland-Meerlanden
De bouwsteen positionering Economisch
Vestigingsklimaat Amstelland Meerlanden (2022)
vormde in 2023 de basis voor input voor diverse
trajecten binnen de MRA; onder andere de MRA
bedrijventerreinenstrategie en de Economische
ruimtelijke strategie. Ook was het de bouwsteen
voor het economisch deel van de propositie van
de regio Amstelland Meerlanden voor de MRA
Agenda 2024-2028. Hierbij is ingezet op de twee
ecosystemen transport, logistiek en handel en
zakelijke, financiéle en ICT-dienstverlening. De drie
vestigingsfactoren uit het AM bouwsteen zijn: het
optimaliseren van de fysieke bedrijfsomgeving, de
beschikbaarheid van geschikte werknemers en
het versterken van de bereikbaarheid. Wat betreft
deze drie vestigingsfactoren lag, gezien de
lopende MRA-trajecten, in 2023 de focus op het
optimaliseren van de fysieke bedrijfsomgeving

5. Het actualiseren van de Plabeka-afspraken

De voortdurende economische dynamiek,

gecombineerd met uitdagingen op het gebied

van woningbouw, bereikbaarheid en de

energietransitie, blijft leiden tot ruimtelijke

vraagstukken op MRA-niveau. Het Platform

Bedrijven en Kantoren (Plabeka) is daarom bezig

met het ontwikkelen van een Economisch

Ontwikkelperspectief MRA (EOP MRA). Dit initiatief

richt zich op vijf kernopgaven:

1. het versterken van onderzoeks- en innovatie-
ecosystemen;

2. de slimme specialisatie van bestaande
sectoren en clusters;

3. hetvinden van balans tussen wonen, werken,
voorzieningen en bereikbaarheid;

4. onderzoek naar het sociaaleconomische
karakter van de deelregio;

5. het opstellen en onderschrijven van een
regionale bedrijvenstrategie MRA.

Educatieve en arbeidsmarkt gerelateerde
vraagstukken worden eveneens meegenomen. Dit
resulteert in een samenhangend EOP MRA en
levert tevens waardevolle economische input voor


https://www.circulairwest.nl/index.php?page=Home&sid=1&are_cookies_accepted=03;CKI;20230728114020;31.161.51.34;73b9cd27db87dbd112dade1abfe98e99
https://www.sharehaarlemmermeer.nl/share-meets.html
https://amsterdamsmartcity.com/
https://c-creators.org/
https://c-creators.org/

MRA- en Rijkstrajecten, zoals de
Verstedelijkingsstrategie en het Bestuurlijk Overleg
Leefomgeving. Het is van belang om, naast de
ruimtelijke behoeften voor woningbouw en
bereikbaarheid, ook ruimte te behouden voor
economische activiteiten en werkgelegenheid.

6. Marketing en acquisitie

In 2023 heeft de gemeente zich gericht op het
behouden van gevestigde bedrijven die een
significante bijdrage leveren aan de economie.
Hierbij lag de focus op duurzaamheid, innovatie,
impact op lokale bedrijven en de versterking van
hun positie binnen de MRA. Een nieuwe
component - behalve de economische - die
gedurende 2023 opkwam, betreft de
maatschappelijke bijdrage, beinvioed of
geinspireerd door bredere maatschappelijke
ontwikkelingen in Nederland. Dit hebben wij
gedaan door middel van gesprekken met de
markt, het vergroten van de zichtbaarheid op
digitale platformen zoals LinkedIn, het
organiseren van kennis- en
verdiepingsbijeenkomsten, bedrijfsbezoeken aan
ondernemers die hebben geinvesteerd in
innovatie en duurzaamheid, een handelsmissie
naar Engeland, de organisatie van de Dag van de
Ondernemer etc. Ook zijn met het
Haarlemmermeers Ondernemers Platform (HOP)
nieuwe afspraken gemaakt om een groter en
beter bereik tot de Haarlemmermeerse
ondernemers te krijgen.

7. Het regionaal monitoren van commerciéle
voorzieningen

De jaarlijkse input voor de provinciale
detailhandelsmonitor van de provincie Noord-
Holland is geleverd. De resultaten van de analyses
en input van gemeenten zijn gebundeld in de
Monitor Detailhandel Noord-Holland 2022-2023,
vastgesteld door Gedeputeerde Staten in
september 2023. In deze monitor zijn alle feiten
rondom de detailhandel in Noord-Holland
opgenomen op het gebied van winkelaanbod,
werkgelegenheid in de detailhandel, leegstand,
toekomstbestendigheid van winkelgebieden en

plannen en initiatieven. De gegevens gebruiken
organisaties zoals marktpartijen, regio’s en
gemeenten voor het maken en uitvoeren van
projecten, onderzoek en beleid. Wij nemen deel
aan de Regionale Adviescommissies Noord-
Holland waar we met onder andere de
gemeenten in de regio initiatieven afstemmen.

8. Het positief ontwikkelen van de verwevenheid
tussen luchthaven en samenleving

Eris spanning tussen ruimtelijke ontwikkelingen en
vliegen. Sprake is van een omvangrijke
woningbouwopgave maar dit wordt beperkt door
de veiligheids- en geluidcontouren rondom
Schiphol. We onderzoeken hoe verdere
verstedelijking rondom Hoofddorp mogelijk kan
worden gemaakt. De provincie Noord-Holland en
de Bestuurlijke Regie Schiphol werken samen in
het programma NOVEX Schipholregio. Doel is om
de leefomgevingskwaliteit van de Schipholregio te
verbeteren. We zetten in op versnelling en
versterking van de besluitvorming. Eind juni 2023 is
het ontwikkelperspectief gepresenteerd. Op

7 december 2023 hebben partijen de
vitvoeringsagenda NOVEX Schipholregio
gepresenteerd met daarin 33 concrete
verkenningen, acties en besluiten die bijdragen
aan een verbetering van de kwaliteit van de
leefomgeving. Op 12 juni 2023 heeft de minister
van Infrastructuur & Waterstaat bekend gemaakt
dat de ruimtereservering voor een parallelle
Kaagbaan wordt opgeheven. Samen met
provincie en Rijk werken we aan concrete plannen
om de kwaliteit van de leefomgeving te vergroten
en een leefbaar en duurzaam Rijsenhout te
realiseren. Innovatief bouwen kan een basis zijn
om op een slimmere manier samen te leven met
de luchthaven. In het fieldlab aan de
Rijnlanderweg hebben we getest of gebouwen zo
ontworpen en gepositioneerd kunnen worden dat
bewoners minder geluidshinder van vliegverkeer
hebben. Uit het onderzoek blijkt dat het
geluidniveau van vliegtuigen tot 14 decibel kan
verminderen in de buurt van afgeschermde
gevels.
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Specificatie behorend bij de jaarrekening
Wat heeft het gekost?

Tabel 65

Er kunnen afrondingsverschillen optreden.
(bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Economische zaken

De gemeente Haarlemmermeer streeft naar een
toekomstbestendige economische groei op zowel lokaal als
regionaal niveau met inachtneming van de kwaliteit van de
leefomgeving.

Saldo van baten en lasten (B-L)

Reservemutaties

Resultaat (Saldo +O-S)
Uitsplitsing per beleidsdoel

Beleidsdoel A: Haarlemmermeer is een aantrekkelijke,
toekomstbestendige en veilige vestigingsplaats voor kleine
en (middel)grote ondernemingen.

Beleidsdoel B: Het versterken van onze strategische positie
door samenwerking in de regio, met een focus op de
logistiek, kennisintensieve en (inter)nationale
dienstensectoren en op de maatschappelijke inpassing van
de luchtvaart.

Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023

Beleidsdoel A

Tabel 66

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Voorziening strategische gronden

Overig

Totaal Baten

Lasten

1. Herstructurering Bedrijverterreinen
Overig

Totaal Lasten

Baten

Baten
Lasten

Saldo
Onttrekking
Storting
Saldo

Baten
Lasten
Saldo

Baten
Lasten

Saldo

Begroting Begroting Rekening Verschil

origineel gewijzigd

2023
15103

15.530

-427
100

-327

15103
14.285
819

1.246

-1.246

2023
5125

10.921

-5.796
2.436
860
-4.220

5125
7907
-2.781

3.014

-3.014

2023
6.494

10.698

-4.203
2.336
1166
-3.033

6.493
7732
-1.239

2.965

-2.964

rekening
begroting
gewijzigd

1.369
223

1.593
-100
-306
1186

1.368
174
1.542

49

51

1.500
-132
1.368

306
-132
174

1. Een vereiste vanuit het BBV is dat de strategische gronden elke twee jaar worden getaxeerd. De
taxatie heeft afgelopen jaar plaatsgevonden. Uit de taxatie komt naar voren dat van een groot aantal
gronden de waarde hoger is getaxeerd in vergelijking met de vorige taxatie van 2021. Hierdoor kan een

deel van de gevormde voorziening vrijvallen.
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Lasten

1. De kosten van herstructurering bedrijventerreinen variéren van jaar tot jaar en zijn afhankelijk van
initiatieven van lokale ondernemers- en winkeliersverenigingen. Dit jaar zijn de lasten lager dan
begroot.

Beleidsdoel B

Tabel 67

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig 2
Totaal Baten 2
Lasten

Overig 49
Totaal Lasten 49
Reserves

Tabel 68

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting Begroting  Werkelijk Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Herstructurering bedrijventerreinen 860 860 0
Versterking van de (lucht)vrachtketen 1576 1476 -100
Totaal Onttrekking 2.436 2.336 -100
Storting

Dekking afschrijvingslasten 860 860 0
Herstructurering bedrijventerreinen 0 306 -306
Totaal Storting 860 1.166 -306
Stortingen

Herstructurering bedrijventerreinen

Het restantbudget wordt (zie de toelichting bij de
lasten beleidsdoel A) gestort. Dit is conform de
bestendige gedragslijn.
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Overzicht algemene dekkingsmiddelen

Portefevillehouder: Nobel

Maatschappelijk doel:
Haarlemmermeer is een financieel gezonde gemeente tegen een aanvaardbaar lastenniveau.

(bedragen x € 1.000) Rekening % verschil baten
2023 baten t.o.v. begroting

Onderdeel A: Belastingen (OZB, parkeren, toeristenbelasting, 105.840 2%
precariobelasting).

Onderdeel B: Uitkeringen Gemeentefonds 260.460 2%
Onderdeel C: Financiering/bespaarde rente/dividend. 8.845 1%
Onderdeel D: Onvoorzien/saldo kostenplaatsen. - -
Onderdeel E: Vennootschapsbelasting. - -
Onderdeel F: Resultaat. - -
Verbonden partijen

Beleidsdoel A: Cocensus

Beleidsdoel B:

Beleidsdoel C: NV Bank Nederlandse Gemeenten, Stedin Holding NV

Beleidsdoel D:

Beleidsdoel E:
Beleidsdoel F:
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lasten in € 9.498

% totale realisatie lasten 1,7%

batenin € 375.145
% totale realisatie baten  66,7%

Rekening

% verschil lasten

2023 lasten t.o.v. begroting

3.745

2233

2.877

644

4%

-82%

31%

1%



40 jarig bestaan van Speelotheek De Blokkendoos, kinderfeest in 't Kattengat, Skagerak in Hoofddorp

Overzicht algemene
dekkingsmiddelen

Haarlemmermeer is een financieel gezonde De volgende algemene dekkingsmiddelen zijn te
gemeente tegen een aanvaardbaar onderscheiden:

lastenniveau. - belastingen (lokale heffingen) waarvan de

De programma’s worden afgesloten met de besteding niet gebonden is

overzichten algemene dekkingsmiddelen en - uitkeringen uit het gemeentefonds

overhead. Algemene dekkingsmiddelen zijn - financiering, bespaarde rente en dividend
middelen die geen vooraf bepaald

bestedingsdoel hebben. Dit in tegenstelling tot Verder wordt de te betalen

bijvoorbeeld de rioolheffing waar baten enlasten  vennootschapsbelasting toegelicht.
direct aan elkaar zijn gekoppeld of specifieke

vitkeringen vanuit de rijksoverheid. De omvang

van de algemene dekkingsmiddelen en de

toelichting daarop worden in dit hoofdstuk

gepresenteerd. Ook zijn hierin de posten voor

onvoorziene vitgaven en onverdeelde lasten

(stelposten) opgenomen.

Tabel 69

Metingen
Omschrijving Eenheid Indicator Bron 2020 2021 2022 2023
Gemiddelde WOZ waarde  Duizend euro BBV Waarstaatjegemeente.nl 334 365 397 472
Gemeentelijke woonlasten  In Euro’s BBV Waarstaatjegemeente.nl 663 709 751 760
eenpersoonshuishouden
Gemeentelijke woonlasten  In Euro’s BBV Waarstaatjegemeente.nl 759 809 851 860
meerpersoonshuishouden
Verbonden partijen onroerende zaken (WOZ) en het heffen en
Cocensus invorderen van diverse belastingen en heffingen.

Cocensus voert voor onze gemeente de volgende  Cocensus heeft een bedrijfsmatige grondslag en
werkzaamheden uit: het waarderen van
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biedt tegen een redelijk tarief en goede kwaliteit
haar diensten integraal aan.

NV Bank Nederlandse Gemeenten (BNG)

De BNG is onze huisbankier. De BNG is de bank
van en voor overheden en instellingen voor
maatschappelijk belang. De BNG draagt met
gespecialiseerde financiéle dienstverlening bij aan
zo laag mogelijke kosten van maatschappelijke
voorzieningen.

Stedin Holding BV

Haarlemmermeer heeft een klein belang in Stedin
Holding BV. Gezien het kleine belang draagt de
deelname aan deze verbonden partij niet bij aan
het bereiken van gemeentelijke doelstellingen.
Wel wordt er dividend ontvangen waarmee de
verbonden partij bijJdraagt aan de ontvangen
algemene dekkingsmiddelen.
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Relevant beleid

+ Financiéle verordening Haarlemmermeer 2021
(2021.0000629)

- Notitie Schuldpositie (7282099)

+ Beleidsnotitie Planning- en controlcyclus 2017
(2017.0040561)

- Treasurystatuut 2019 (2019.0054201)

+ Activabeleid gemeente Haarlemmmermeer 2019
(2019.0054155)

- Garantiebeleid 2019 (2019.0057727)
Notitie Reserves en voorzieningen 2020

(2019.0058406)

De door de raad of het college vastgestelde
stukken waarop het financieel beleid is
gebaseerd, zijn ook te raadplegen via het
Financieel portaal.



https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/19a7ffb1-b8fd-4cfd-b2c8-8d5cc3486e3f?documentId=44f649cc-8a20-4a7e-8b11-050f640ca344
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/01a1b0e1-c3bf-464e-a50e-d811b3a6930f?documentId=eae44181-86a9-4c58-b177-951c0d68ce78&agendaItemId=f5d915f7-f1ab-4dfc-a033-3765062af9a5
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/935c375e-b903-496b-9cea-7c7d79eeb991?documentId=60e0d8c9-d6cc-48de-ba66-565a6c9bcd20
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/89627efe-05af-46dc-bff9-ae3c3aa8d8ae?documentId=70e4c08e-e2c7-4b9e-a843-d7eb08b08051
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/89627efe-05af-46dc-bff9-ae3c3aa8d8ae?documentId=710edb64-2827-49f5-8c0d-88973504d25c
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/8533a20a-e22d-486b-9805-c3a72c371d52?documentId=2d70e504-56b3-4855-a33f-eea8e3688402
https://haarlemmermeer.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/93a689f8-2e15-4404-9c36-7a72506d61ee?documentId=001ad9da-8159-4dc0-9149-00043630b764
https://planningencontrol.haarlemmermeer.nl/

Specificatie behorend bij de jaarrekening

Wat heeft het gekost?
Tabel 70
Er kunnen afrondingsverschillen optreden. Begroting Begroting Rekening Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel) origineel gewijzigd rekening
begroting
gewijzigd
Overzicht algemene dekkingsmiddelen 2023 2023 2023
Haarlemmermeer is een financieel gezonde gemeente tegen Baten 355404 366412 375145 8.733
een aanvaardbaar lastenniveau. Lasten 22.480 9.945 9.498 447
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo 332.924 356.467 365.647 9180
) Onttrekking 498 14.632 12.996 -1.636
Reservemutaties -
Storting 605 9.666 13.319 -3.652
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo 332.817 361433 365.324 3.892
Uitsplitsing per onderdeel
Onderdeel A: Belastingen (OZB, parkeren, toeristenbelasting, Baten 104.243 103.541  105.840 2.300
precariobelasting). Lasten 3818 3.914 3745 170
Saldo 100.425 99.626 102.096 2.469
Onderdeel B: Uitkeringen Gemeentefonds Baten 243700 254910  260.460 5.550
Lasten 0 0 0 0
Saldo 243700 254910 260.460 5.550
Onderdeel C: Financiering/bespaarde rente/dividend. Baten 7.461 7962 8.845 883
Lasten -358 1225 2.233 -1.008
Saldo 7.819 6.736 6.612 -124
Onderdeel D: Onvoorzien/saldo kostenplaatsen. Lasten 18.020 4155 2.877 1279
Saldo -18.020 -4.155 -2.877 1.279
Onderdeel E: Vennootschapsbelasting. Baten 0 0 0 0
Lasten 1.000 650 644 6
Saldo -1.000 -650 -644 6
Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Onderdeel A: Belastingen
Tabel 71
Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )
Baten
1. Toeristenbelasting 1.605
2. Onroerendezaakbelastingen niet-woningen 813
3. Parkeerbelasting -409
4. Dwanginvordering 363
Overig -72
Totaal Baten 2.300
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Lasten

1. Voorziening dubieuze belastingdebiteuren 285
2. Vergoeding proceskosten -173
Overig 58
Totaal Lasten 170
Baten

1. Op basis van de door de hotels in VisitorData geregistreerde overnachtingen, is een berekening
gemaakt van de te ontvangen toeristenbelasting over 2023. In de Najaarsrapportage 2023 werd op
basis van de gegevens over de eerste acht maanden van 2023 vitgegaan van 2,8 miljoen
overnachtingen. Hiermee zou het aantal overnachtingen weer op het niveau van 2019 komen. De
laatste vier maanden van het jaar heeft de Haarlemmermeerse hotelmarkt erg goed gepresteerd (als
beste binnen de MRA-regio). Hierdoor wordt het totaal aantal overnachtingen voor 2023 nu geschat
op 3,1 miljoen. Op basis hiervan wordt voor 2023 rekening gehouden met een opbrengst
toeristenbelasting van € 15,96 miljoen. Een voordeel van € 1,6 miljoen ten opzichte van de raming in de
najaarsrapportage.

2. Bij het berekenen van de opbrengsten van de onroerendezaakbelastingen wordt rekening gehouden
met een stelpost voor een lagere opbrengst als gevolg van bezwaar- en beroepschriften. Voor de niet-
woningen vallen de verminderingen als gevolg van bezwaarschriften mee. Verder is de leegstand van
niet-woningen lager dan eerder ingeschat, wat ook tot een hogere incidentele opbrengst leidt. De
controles op leegstand worden gedurende het tweede halfjaar uitgevoerd, waardoor de uitkomsten
niet eerder bekend waren.

3.In de Najaarsrapportage 2023 zijn de parkeerinkomsten afgeraamd. Hierbij is aangegeven dat de
verwachting is dat de parkeeropbrengsten zich herstellen na de coronacrisis. Dit herstel valt echter
tegen. Het blijft onzeker voor de toekomst of de opbrengsten weer op het niveau van voor de
coronacrises komen.

4. Als opgelegde belastingaanslagen niet binnen de wettelijke termijnen voldaan worden, wordt
overgegaan tot dwanginvordering door het verzenden van aanmaningen en dwangbevelen. Hiervoor
worden de wettelijk voorgeschreven kosten en invorderingsrente in rekening gebracht. Er waren in 2023
meer invorderingsmaatregelen nodig.

Lasten

1. Doordat in 2023 betalingsachterstanden zijn ingelopen hoefde er minder gestort te worden in de
voorziening dubieuze belastingdebiteuren.

2. Het betreft hier proceskosten die op basis van het besluit proceskosten bestuursrecht in bezwaar- en
beroepsprocedures moeten worden vergoed. Wanneer burgers zich laten vertegenwoordigen door
een gemachtigde en een bezwaar wordt gegrond verklaard, dan heeft men recht op
kostenvergoeding. Die kostenvergoeding is gebonden aan vaste bedragen die los staan van de inzet
die is geleverd door gemachtigde en van de hoogte van de verlaging van de aanslag. Dit betreft een
landelijk probleem, waarvan No Cure No Pay bureaus hun verdienmodel hebben gemaakt.

Onderdeel B: Uitkeringen gemeentefonds
Tabel 72

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Algemene uitkering 2023, decembercirculaire 5432
2. Algemene uitkering, afrekening 2021 139
Overig -21
Totaal Baten 5.550
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Baten

1. Op 6 december 2023 is de decembercirculaire van het gemeentefonds gepubliceerd. Over de
uitkomsten is de raad geinformeerd per brief van 16 januari 2024 (kenmerk X.2023.07756). De uitkering
voor 2023 is met € 5,432 miljoen verhoogd. Van dit voordeel heeft € 5,069 miljoen betrekking op
taakmutaties. Omdat de middelen voor deze taakmutaties pas in december zijn toegekend door het
Rijk, wordt voor een aantal mutaties een voorstel tot budgetoverheveling gedaan.

2. Het voordeel van de afrekening over het uitkeringsjaar 2021 wordt veroorzaakt door een stijging van
de vitkeringsfactor met eén punt als gevolg van de definitieve gegevens over de landelijke
ontwikkeling van de belastingcapaciteit. De raad is hierover geinformeerd in de brief over de
decembercirculaire.

Onderdeel C: Financiering/bespaarde rente/dividend
Tabel 73

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Rente Startersleningen 524
2. Rente SADC 215
Overig 144
Totaal Baten 883
Lasten

1. Correctie doorbelaste rente PARK21 -988
Overig -20
Totaal Lasten -1.008
Baten

1. Vanwege de verhoging van de rentetarieven voor startersleningen was de rente over de vitgezette
middelen Stimuleringsfonds Volkshuisvesting hoger dan geraamd.

2. De rente over de uitgezette middelen bij SADC was hoger dan begroot.

Lasten

1. Gedurende de jaren 2009-2022 is ten laste van het project PARK21 rente gebracht. In die jaren was
het project geadministreerd als een gebiedsontwikkeling waarbij op basis van de boekwaarde per
1januari van een jaar rente wordt toegerekend. In 2023 is het project omgezet in een investering. Bij
een investering wordt geen rente bijgeschreven. De rente over de boekwaarde van een investering
komt altijd ten laste van de exploitatie.

Binnen het project PARK21is er ook geen dekking voor rentelasten. Het project wordt gedekt door
bijdragen van derden en door bijdragen uit de reserve RIH. Ten laste van deze dekkingsmiddelen mag
geen rente worden gebracht.

Omdat er binnen het project geen dekking is voor de bijgeschreven rente, wordt deze rente nu in één
keer ten laste van de exploitatie gebracht. Dit is een incidenteel nadeel.

Onderdeel D: Onvoorzien/saldo kostenplaatsen
Tabel 74

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Lasten

1. Personeelslasten programma'’s 947
2. Correctie BTW-aangiften oude jaren 379
Overig -47
Totaal Lasten 1.279
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Lasten

1. De salarislasten van in- en extern personeel worden op basis van de voorcalculatorische ramingen
doorbelast aan de programma’s. Het verschil tussen de begrote en gerealiseerde salarislasten wordt
verantwoord op de post saldo kostenplaatsen. Deze kosten hebben vooral betrekking op de inzet van
vast en tijdelijk personeel, maar ook reis- en verblijfskosten, thuiswerkvergoedingen en overige
vitgaven.

2. Uit een data-analyse die in 2022 is vitgevoerd op de verantwoorde btw over de jaren 2017 tot en met
2019, is gebleken dat te veel btw als kostenverhogend is verantwoord. Dit bedrag is teruggevraagd bij
de Belastingdienst. In de tweede helft van 2023 heeft de Belastingdienst ingestemd met ons verzoek
tot teruggaaf.

Daarnaast is er een klein voordeel ontstaan door de nacalculatie van het gemeentebreed
mengpercentage.

Onderdeel E: Vennootschapsbelasting
Tabel 75

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting

(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Lasten

Overig 6
Totaal Lasten 6

Reserves
Tabel 76

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting Begroting  Werkelijk Verschil
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Onttrekking

Algemene dekkingsreserve 14.632 12.996 -1.636
Totaal Onttrekking 14.632 12.996 -1.636

Storting
Algemene dekkingsreserve 9.666 13.319 -3.652
Totaal Storting 9.666 13.319 -3.652

Onttrekkingen

Algemene dekkingsreserve

Eris € 2,7 miljoen minder onttrokken, omdat er minder besteed is aan geraamde budgetoverhevelingen.
Dit betreft met name de kosten van de energietransitie, lokaal cultuuraanbod, privacywetgeving en
ventilatie scholen.

Hiertegen over staat een niet geraamde onttrekking van € 1,1 miljoen voor de aanvulling van de
Algemene reserve grondzaken. Op basis van de uitkomsten van het MPG standlijn 1januari 2024 is deze
aanvulling noodzakelijk ter voorkoming van een negatief saldo.

Stortingen

Algemene dekkingsreserve

Als gevolg van de tijdelijke huisvesting van de gemeentelijke organisatie in verband met de nieuwbouw
van het gemeentehuis is er sprake van incidentele voor- en nadelen. In 2023 is sprake van een voordeel
van € 0,9 miljoen. Geraamd was een incidenteel voordeel van € 0,6 miljoen. Conform het raadsbesluit
Stadscentrum Hoofddorp: nieuwe gemeentelijke huisvesting (2020.0000976) is het hogere voordeel van
€ 0,3 miljoen ook gestort in de Algemene dekkingsreserve.

De gerealiseerde winst van de grondexploitatie Badhoevedorp wordt gestort in de Algemene
dekkingsreserve ter compensatie van de eerder ten laste van deze reserve gebrachte bijdrage in de
omlegging van de A9. Geraamd was een storting van € 2,1 miljoen. Op basis van het MPG is dit

€ 5,4 miljoen geworden. Hierdoor ontstaat een verschil van € 3,3 miljoen.
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Overzicht overhead

Portefeuillehouder: El Idrissi, Van der Meij, Nobel

Maatschappelijk doel:
Haarlemmermeer realiseert haar doelen met aanvaardbare overhead.

(bedragen x € 1.000)

Onderdeel A: Directie, bestuursondersteuning, corporate control,
communicatie, personeel en organisatie, financién, inkoop en juridische
zaken.

Onderdeel B: Management en managementondersteuning primair proces.

Onderdeel C: Informatievoorziening en automatisering.

Onderdeel D: Facilitaire zaken en huisvesting.

Onderdeel E: Interne doorbelastingen.

Verbonden partijen

Onderdeel A: -
Onderdeel B: -
Onderdeel C: Dimpact
Onderdeel D: -
Onderdeel E: -

lastenin €
% totale realisatie lasten
batenin €
% totale realisatie baten

70.429
12,9%
2.715
0,5%

Rekening % verschil baten Rekening % verschil lasten
2023 baten t.o.v.begroting 2023 lasten t.o.v.begroting

2.434 58% 34.367
- - 12.281

278 2.423% 17.449

3 -87% 13.700

- - -7.368

-1%

2%

2%

2%

-0%
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Koeflen langs de Geniedljk, zomer 2023

Overzicht overhead

Haarlemmermeer realiseert haar doelen met
aanvaardbare overhead.

Overhead is van belang om de beleidsdoelen van
Haarlemmmermeer op een adequate en efficiénte
manier te realiseren. In het BBV is bepaald dat
gemeenten de lasten aan overhead in een apart
overzicht moeten tonen. Ookis in het BBV
bepaald welke lasten hieronder vallen. Het
vitgangspunt hiervan is om de vergelijkbaarheid
met andere gemeenten te vergroten. Het gevolg
is dat in de programma’s alleen baten en lasten
worden opgenomen die betrekking hebben op
het primaire proces, wat wil zeggen dat in de
programma’s alleen de apparaatskosten worden
verantwoord die direct voor de uitvoering van de
desbetreffende taken en activiteiten worden
ingezet.

Verbonden partijen

Dimpact

Dimpact zorgt er onder andere voor dat
bestaande en nieuwe ICT functionaliteiten
(door)ontwikkeld worden en de daarmee
gepaarde kosten gedeeld kunnen worden onder
de betrokken gemeenten. Zo blijft de kwaliteit van
dienstverlening voorop staan en worden de
kosten per gemeente verminderd. Op dit moment
nemen wij de diensten Open Online
(gemeentelijke website) en Open formulieren af
via Dimpact.

Voor financiéle informatie en eventuele risico’s
over de verbonden partij, zie de paragraaf
Verbonden Partijen.
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Toelichting overhead
Het Overzicht overhead is onderverdeeld in vijf
onderdelen. Hierdoor ontstaat een beter inzicht in
de lasten van overhead. Verder is voor de wettelijk
voorgeschreven BBV-kengetallen in Tabel 78
opgenomen met de beschikbare vergelijkende
cijfers 2022 en 2023 van drie gemeenten. Globaal
bestaat de overhead volgens de definitie van het
BBV uit de volgende onderwerpen:
- Bestuursondersteuning en beleidsadvisering
Financién
Personeelszaken en organisatie
Juridische zaken (exclusief bezwaar en beroep)
Informatievoorziening, automatisering van
systemen ten behoeve van de gemeentebrede
bedrijfsvoering, documentmanagement en
informatievoorziening (DIV)
Facilitaire zaken en huisvesting (inclusief
beveiliging)
Interne en externe communicatie met
uitzondering van klantcommunicatie
Verzekeringen
Hiérarchisch leidinggevenden, controllers en
managementondersteuning werkzaam in de
primaire processen en de staven van de clusters

De definitie voor overhead die is vastgesteld door
de commissie BBV creéert een nieuwe discussie
over de kosten van de gemeentebrede
bedrijfsvoering en de toerekening hiervan. Omdat
iedere gemeente anders is georganiseerd, is het
niet eenvoudig om de overhead met andere
gemeenten te vergelijken. Onze gemeente is een
regiegemeente wat zich uit in relatief weinig fte



per inwoner, omdat veel uitvoerende taken niet
door de gemeente zelf worden uitgevoerd. Minder
taken in eigen regie uitvoeren leidt tot relatief
meer overhead.

Deze diverse manieren van organiseren maakt
een discussie over de overhead complex. We

voeren benchmarks uit met andere gemeenten.
Tabel 77

Omschrijving Eenheid Indicator
Formatie Fte per 1.000 inwoners BBV
Bezetting' Fte per 1.000 inwoners BBV
Apparaatskosten Kosten per inwoner BBV

Kosten als % van totale loonsom BBV
+ totale kosten inhuur externen

Externe inhuur

Overhead % van totale lasten BBV
1 Werkeljjke bezetting per 1januari jaar t-1(conform definitie beleidsindicatoren)

De hiervoor genoemde kengetallen moeten door
alle gemeenten in hun programmabegroting en
jaarstukken opgenomen worden. Hierdoor is het

Vanuit de uitkomsten van deze benchmarks wordt
dieper onderzocht waar de leerpunten voor onze
organisatie liggen.

In Tabel 77 zijn de in de regeling
beleidsindicatoren gemeenten voorgeschreven
kengetallen in relatie tot de overhead

opgenomen.
Metingen
Bron 2020 2021 2022 2023
Eigen gegevens 6,6 6,7 6,7 73
Eigen gegevens 6,6 6.8 6,7 72
Eigen gegevens €677 €752 €766 € 871
Eigen gegevens 16,9 16,3 17,2 176
Eigen gegevens 9.8 1.8 9.3 15

mogelijk een vergelijking met andere gemeenten
te maken. Voor 2022 en 2023 is het beeld als volgt:

Tabel 78
Omschrijving Eenheid Haarlemmermeer Zaanstad Haarlem Apeldoorn
PB
JS2022' PB2023 JS2022 PB2023 JS2022 PB2023 JS2022 2023
Formatie Fte per 1.000 inwoners 6,7 6,5 87 n/b 75 VAl 79 80
Bezetting Fte per 1.000 inwoners 6,8 6,5 83 84 76 75 7 7]
Apparaatskosten Kosten per inwoner in € 766 €693 €812 €885 €822 €850 €927 €891
euro’s
Externe inhuur Kosten als % van totale 17,2 46 21,6 18,4 199 1,0 234 n/b?
loonsom + totale kosten
inhuur externen
Overhead % van totale lasten 93 10,8 81 n/b 9,2 97 9.3 10,2

1 JS = Jaarstukken, PB = Programmabegroting
2 Gezien de problematiek zoals toegelicht bif kengetal externe inhuur rapporteert

Kengetal Externe inhuur

in de primaire begroting wordt het op dat
moment begrote bedrag voor inhuur afgezet
tegen de totale begrote bedragen voor loon- en
inhuurkosten. In de loop van het jaar worden via
Planning & Control producten regelmatig
budgetten voor inhuur toegevoegd, met daar

Apeldoorn over deze indicator alleen bij de jaarstukken.

tegenover incidentele dekking. Ook worden
vacatures die niet meteen vervuld kunnen worden
vaak ingevuld via inhuur. Minder vast betekent
dan meer inhuur, wat relatief gezien bij de
jaarstukken een hoger inhuurpercentage met zich
meebrengt.

Jaarstukken 2023 - Gemeente Haarlemmermeer 153



Specificatie horende bij de jaarrekening
Wat heeft het gekost?

Tabel 79

Er kunnen afrondingsverschillen optreden.
(bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Overzicht overhead

Haarlemmermeer realiseert haar doelen met aanvaardbare  Baten

overhead. Lasten
Saldo van baten en lasten (B-L) Saldo
. Onttrekking
Reservemutaties -
Storting
Resultaat (Saldo +O-S) Saldo

Uitsplitsing per onderdeel

Onderdeel A: Directie, bestuursondersteuning, corporate Baten
control, communicatie, personeel en organisatie, financién, | gsten
inkoop en juridische zaken. Saldo

Onderdeel B: Management en managementondersteuning  Lasten
primair proces. Saldo

Onderdeel C: Informatievoorziening en automatisering. Baten
Lasten
Saldo

Onderdeel D: Facilitaire zaken en huisvesting. Baten
Lasten
Saldo

Onderdeel E: Interne doorbelastingen. Lasten
Saldo

Toelichting gewijzigde begroting 2023 - jaarrekening 2023
Onderdeel A

Tabel 80

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Interne detacheringen

2. Doorbelasting inzet personeel communicatie

Overig

Totaal Baten
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Begroting Begroting Rekening
origineel gewijzigd

2023 2023 2023
Al 1.582 2.715
63.983 70.861 70.429
-63.911 -69.279 -67.714

-63.911 -69.279 -67.714

50 1.544 2434
28.034 33.865 34.367
-27984  -32.321 -31.933

11.782 12.479 12.281
-11.782  -12.479 -12.281

0 1 278
18.435 17.859 17.449
-18.435  -17.848 -17471

21 26 3
13.479 13.996 13.700
-13.457 -13.969  -13.697

-7.746 -7.338 -7.368
7.746 7338 7.368

Verschil
rekening
begroting
gewijzigd

1134
431
1.565

1.565

890
-502
388

198
198

267
410
676

-23
295
272

30
30

615
187
88
890



Lasten

1. Voorziening voormalig personeel -665
2. Informatiebeheer & privacy en VIC 300
3. Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen (WIA) -260
Overig 123
Totaal Lasten -502
Baten

1. De doorberekening van de kosten voor het inlenende organisatieonderdeel zijn geboekt als
opbrengst voor het uitlenende organisatieonderdeel. Deze baten uit interne detacheringen zijn niet in
de begroting opgenomen.

2.Vanwege een groot aantal interne projecten zijn er meer uren voor de inzet van
communicatiemedewerkers doorbelast.

Lasten

1. De storting in de voorziening voormalig personeel is hoger dan begroot. De hoogte van de
voorziening en de bijbehorende storting wordt namelijk begroot op basis van het aantal voormalig
medewerkers dat op dat moment gebruik maakt van de Werkloosheidswet (WW) en/of een
bovenwettelijke uitkering hebben. Vooraf is niet in te schatten wat de in- en uitstroom zal zijn,
waardoor alle nieuwe instroom niet begroot wordt. Deze nieuwe instroom wordt wel vanuit de
voorziening vergoed, waardoor er ieder jaar een storting ter hoogte van deze vergoedingen gedaan
moet worden. Per saldo zijn afgelopen jaar twee medewerkers ingestroomd.

2. Het project voor de versterking van informatiebeheer en privacy is later gestart. Eind 2023 zijn wel
opdrachten verstrekt maar de werkzaamheden worden grotendeels in 2024 vitgevoerd. Verder is
budget beschikbaar gesteld ten behoeve van een applicatie voor de Verbijzonderde interne controle
(VIC). Deze applicatie is aangeschaft maar de implementatie vind grotendeels in 2024 plaats. Om te
kunnen voldoen aan de aangegane verplichtingen wordt voorgesteld om het niet bestede budget
deels over te hevelen naar 2024.

3. De kosten voor medewerkers als gevolg van arbeidsongeschiktheid worden vanwege de moeilijke
voorspelbaarheid slechts in beperkte mate begroot. Door een groter aantal vitkeringen en
transitievergoedingen zijn de kosten hoger uitgevallen.

Onderdeel B

Tabel 81

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Lasten

Overig 198
Totaal Lasten 198
Onderdeel C

Tabel 82

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

1. Doorbelasting inzet personeel ICT 274
Overig -7
Totaal Baten 267
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Lasten

1. Afboeking investering e-formulieren 186
2. Gemeentelijke website 10
Overig 14
Totaal Lasten 410
Baten

1. Dit betreft de doorbelasting van ICT-medewerkers naar interne projecten.

Lasten

1. In het verleden is er jaarlijks geinvesteerd in e-formuleren op ons eigen platform. Deze zijn in 2023
gemigreerd naar software van externe leveranciers. Met deze overstap moet de dienstverlening
verbeterd worden en de ontwikkelingen en het beheer van e-formulieren efficiénter. Door deze
overgang worden de e-formulieren die we zelf ontwikkeld hebben niet meer gebruikt vanaf 2023. De
betreffende investeringen zijn daarom in éen keer afgeboekt in 2023. Hiertoe is besloten bij de
Voorjaarsrapportage 2022 (transitie ontwikkelstraat e-formulieren). De extra afschrijvingslasten zijn
lager uitgevallen dan geraamd in de Voorjaarsrapportage 2022.

2. Via de codperatieve vereniging Dimpact is met 28 andere gemeenten gewerkt aan een nieuwe open
source oplossing voor de gemeentelijke websites. Het gaat hier om een gezamenlijke bouwplaat
waarop de aangesloten gemeenten hun website kunnen vormgeven. Het project heeft vertraging
opgelopen en is nog niet geheel afgerond. Hiermee zijn de plannen voor 2023, te weten de verdere
ontwikkelingen van functionaliteiten en overzetten van websites naar de nieuwe bouwplaat, tijdelijk
gestopt en is het beschikbare budget niet benut.

Onderdeel D

Tabel 83

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Baten

Overig -23
Totaal Baten -23
Lasten

1. Tijdelijke huisvesting gemeentelijke organisatie 265
Overig 30
Totaal Lasten 295
Lasten

1. Diverse kosten voor de tijdelijke huisvesting zijn lager uitgevallen. Dit betreft met name kosten voor
(klein) onderhoud en huurlasten. Dit laatste vanwege de latere ingebruikname van extra
parkeerplaatsen. Het voordeel wordt gestort in de Algemene dekkingsreserve (zie het overzicht
Algemene dekkingsmiddelen).

Onderdeel E

Tabel 84

Afwijkingen ten opzichte van de gewijzigde begroting
(bedragen x € 1.000; min = nadeel )

Lasten
Overig 30
Totaal Lasten 30
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Boogschieten bij het Haarlemmermeer Lyceum

Paragrafen
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Aardappeloogst - Campagne "Met elkaar onderweg’

Inleiding

Het BBV bepaalt dat in de programmalbegroting
en jaarstukken paragrafen worden opgenomen,
waarin de beleidslijnen worden vastgelegd met
betrekking tot beheersmatige aspecten en lokale
heffingen. Doel van de paragrafen is dat
onderwerpen die versnipperd in de begroting
staan worden gebundeld in een kort overzicht,
zodat we u voldoende inzicht bieden. De
paragrafen geven een dwarsdoorsnede van de
jaarstukken en leveren daarmee extra informatie
voor het beoordelen van de financiéle positie.

Een korte toelichting op de paragrafen:
Lokale heffingen

Hierin worden de beleidsvoornemens voor de
lokale lasten en een overzicht van de diverse
belastingen en heffingen opgenomen.

Weerstandsvermogen en risicobeheersing
Hierin worden de risico’s gerelateerd aan de
weerstandscapaciteit. Ook wordt in deze
paragraaf ingegaan op de schulpositie van de
gemeente en zijn kengetallen over de financiéle
positie opgenomen.

Onderhoud kapitaalgoederen
Aan de orde komen de onderhoudstoestand en
de kosten van negen soorten kapitaalgoederen.

Vastgoed
In deze paragraaf wordt ingegaan op het beheer

van de vastgoedportefeuille.

Financiering
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Hierin wordt het uitvoeren van de treasuryfunctie
beschreven en inzicht gegeven in de rentelasten.

Bedrijfsvoering
Deze paragraaf beschrijft de ontwikkelingen op

het terrein van sturing en beheersing van de
organisatie. Tevens wordt gerapporteerd over de
rechtmatigheid van het financieel beheer.

Verbonden partijen

Een beschrijving van onze participaties in
rechtspersonen waarin bestuurlijke invioed wordt
uitgeoefend en waarmee financiéle belangen zijn
gemoeid.

Grondbeleid
In deze paragraaf worden de hoofdlijnen van het
grondbeleid verwoord.

Openbaarheidsparagraaf Wet open overheid
(Woo)

Artikel 3.5 van de Woo schrijft voor dat een
bestuursorgaan in de jaarstukken verantwoording
aflegt inzake de uitvoering van de wet, mede in
relatie tot de beleidsvoornemens.

Toezichtinformatie

Het uitgangspunt is dat de raad toeziet op de
uitoefening van medebewindstaken door het
college. Daarnaast heeft de provincie vanuit
interbestuurlijk toezicht behoefte aan
systematische informatievoorziening op een
aantal specifieke beleidsterreinen.




Maquette van het Marktgebouw de Nieuwe Kom in Nieuw Vennep

Lokale heffingen

Portefeuillehouder: Nobel

Deze paragraaf omvat op hoofdlijnen de
verantwoording over de gemeentelijke
belastingen en heffingen. De gemeentelijke
belastingen en heffingen maakten in 2023 voor
26% deel uit van de gemeentelijke inkomsten.

Haarlemmermeer kent de volgende heffingen:

- Belastingen: tot deze groep behoren
onroerendezaakbelastingen, hondenbelasting,
toeristenbelasting, parkeerbelasting en
precariobelasting.

Retributies: tot deze groep behoren rioolheffing,
afvalstoffenheffing, begraafrechten, liggeld
voor woonschepen en leges.

Beleidsuitgangspunten en ontwikkelingen

Het beleid is er op gericht dat de belastingen voor
inwoners en ondernemers niet méér stijgen dan
de inflatie. Voor de gemeentelijke belastingen en
heffingen betekent dit dat de tarieven jaarlijks
worden geindexeerd met de verwachte inflatie.

Voor 2023 was dit vastgesteld op 2,4%. De
tarieven van de rioolheffing en het liggeld voor
woonschepen zijn niet verhoogd omdat deze
heffingen al kostendekkend waren. De WOZ-
waarden worden jaarlijks vastgesteld op basis van
de Wet waardering onroerende zaken (WOZ).

Relevant beleid
Belastingvoorstellen 2023 (2022.0001937)

+ Verordening onroerendezaakbelastingen 2023
(2022.0002322)

Voor het belastingjaar 2023 is het prijspeil 1 januari
2022 gehanteerd. De lokale belastingdruk is voor
een eigenaar/bewoner met een
éénpersoonshuishouden € 766 en met een
meerpersoonshuishouden € 869.
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Overzicht gemeentelijke belastingen en heffingen

Tabel 85 geeft een overzicht van alle
gemeentelijke belastingen en heffingen in
Haarlemmmermeer met de daarbij gerealiseerde

Tabel 85

Soort belasting (bedragen x € 1.000; min = nadeel)

Onroerendezaakbelastingen
Afvalstoffenheffing
Rioolheffing

Hondenbelasting

Liggelden voor woonschepen
Parkeerbelasting
Precariobelasting
Toeristenbelasting

Graf- en begraafrechten
Leges burgerzaken

Leges omgevingsvergunningen
BIZ heffingen

Overige leges

Totaal aan opbrengsten
Kwijtschelding
Nettoresultaat

De toelichting van de verschillen van € 200.000
en hoger staan in de programma’s.

1

opbrengsten. In Figuur 12 wordt de realisatie over
2023 weergegeven.

Gewijzigde Realisatie Verschil
begroting
82109 82.960 851
20.707 20.587 -120
10.245 10.345 100
762 712 -50
32 30 -2
4.477 4.069 -409
110 65 -45
15.817 17.422 1.605
792 691 -102
2.886 3.205 319
10.250 15.270 5.020
1.034 856 -178
1.038 736 -301
150.258 156.947 6.689
-784 -730 54
149.475 156.218 6.743

e Onroerendezaakbelastingen (53%)

o Afvalstoffenheffing (13%)

e Rioolheffing (7%)

e Hondenbelasting (0%)
Liggelden woonschepen (0%)
Parkeerbelasting (3%)
Precariobelasting (0%)

53 e Toeristenbelasting (11%)

e Graf- en begraafrechten (0%)
Leges burgerzaken (1%)

e Leges omgevingsvergunningen (10%)

o BIZ heffingen (1%)
Overige leges (1%)

1 \
_—

3

Figuur 12
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Kostendekkendheid retributies

Hieronder wordt op hoofdlijnen inzicht gegeven in
de kostendekkendheid van de diverse retributies.
Voor de retributies geldt dat deze maximaal 100%
kostendekkend mogen zijn. Anders gezegd, er
mag geen winst gemaakt worden. Bij de
afvalstoffenheffing en de rioolheffing wordt
gebruik gemaakt van een voorziening om de
baten en de lasten zoveel mogelijk te egaliseren.

Afvalstoffenheffing

Bij het bepalen van de tarieven voor de
afvalstoffenheffing is het uitgangspunt dat de
nettolasten voor 100% worden gedekt uit de
heffing. De lasten zijn lager doordat als gevolg
van de invoering van VANG de hoeveelheid te
verwerken huishoudelijk afval is verminderd. Zie
voor een verdere toelichting het programma
Kwaliteit fysieke omgeving, de toelichting op de
verschillen onder beleidsdoel B.

Volgens de Financiéle verordening
Haarlemmermeer 2021 wordt bij het bepalen van
de te dekken lasten rekening gehouden met de
compensabele BTW. Tevens wordt rekening
gehouden met de toe te rekenen lasten van
overhead.

Tabel 86

Kostendekkendheid begroting Jaarrekening
Afvalstoffenheffing 2023 na 2023 Verschil
(bedragen x € 1.000) wijziging

rL:rfttee” taakveldincl 19032 18287 745
Ezﬁfei:gts:kveld, excl. 718 47 3
Netto lasten taakveld 17.314 16.566 748
Toe te rekenen lasten:

Overhead 326 326 0
Kwijtschelding 754 686 68
Compensabele BTW 3.788 3.586 202
LOSEZ'E te dekken 22182 21164 1018
Opbrengst

Af?/olsto?cfenhefﬁng ~20707 ~20474 ~233
Saldo van baten en 1.475 690 785
lasten

Mutatie voorziening

egalisatie -788 -691 -97
afvalstoffenheffing

Saldo 687 -1 688
Kostendekkendheid

exclusief vrijval 93% 97% 4%
voorziening

Kostendekkendheid

inclusief vrijval 97% 100% 3%
voorziening

Rioolheffing

De mate van kostendekkendheid van de riolering
wordt in onderstaande tabel weergegeven.
Volgens de financiéle verordening wordt bij het
bepalen van de te dekken lasten rekening
gehouden met de compensabele BTW en de toe
te rekenen lasten van overhead. Het Gemeentelijk
Rioleringsplan (GRP) was in 2023 afgelopen. De
opvolger van het GRP is het Programma Riolering
en Stedelijk Water (PRSW). Uit dit programma
blijkt dat de tarieven van de rioolheffing moeten
stijgen.

Voor een toelichting op de verschillen in de baten
en lasten wordt verwezen naar het programma
Kwaliteit fysieke omgeving, de toelichting op de
verschillen onder beleidsdoel C.

Tabel 87

Kostendekkendheid begroting

Rioolheffing 2023na  rekening

(bedragen x € 1.000) wijziging 2023 verschil
Lasten taakveld 8.990 8.562 428

inclusief rente

Baten taakveld, -30 -98 68
exclusief heffingen

Netto lasten taakveld 8.960 8.463 497*
Toe te rekenen lasten:

Overhead 884 884 0

Compensabele BTW 1495 1.356 139

Totaal te dekken 11.340 10.704 636

lasten

Opbrengst -10.245 -10.345 100

Rioolheffing

Saldo van baten en 1.095 359 735*
lasten

Ten laste van de -974 -358 -616

egalisatievoorziening

Saldo 121 1 120

Kostendekkendheid 90% 97% -6%

exclusief mutatie

voorziening

Kostendekkendheid 99% 100% 1%

inclusief mutatie

voorziening

*in deze bedragen zit een afrondingsverschil.

Begraven

De mate van kostendekkendheid van begraven
wordt in onderstaande tabel weergegeven. In de
lasten is de kostprijsverhogende BTW inbegrepen.
Conform de Financiéle verordening
Haarlemmermeer 2021 wordt rekening gehouden
met de toe te rekenen lasten van overhead.
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Tabel 88
Kostendekkendheid
Begraven begroting
(bedragenx€1.000; - 2023na  rekening
= voordeel) wijziging 2023 Verschil
Lasten taakveld 1189 1.302 -13
inclusief rente
Baten taakveld,
exclusief heffingen
Netto lasten taakveld 1189 1.302 -13
Toe te rekenen lasten:
Overhead 100 100 0
Totale te dekken 1.289 1402 -113
lasten
Opbrengst Begraven -792 -691 =101
Saldo van baten en 497 m -214
lasten
Kostendekkendheid 61% 49% -12%
Tabel 89

Lasten

taak-
Omschrijving (bedragen x € 1.000) velden  Overhead
Titel 1: Algemene dienstverlening
Burgerlijke stand 221 165
Reisdocumenten 2.008 774
Rijoewijzen 769 367
Verstrekkingen uit de 308 133
Basisregistratie personen
Overige publiekszaken 142 93
Verkeer en vervoer 329 384
In deze titel niet benoemde 619 842
vergunningen, ontheffingen,
beschikkingen of andere diensten
Totaal titel 1 4.396 2758
Titel 2: Dienstverlening vallend
onder fysieke leefomgeving/
omgevingsvergunning
Omgevingsvergunning 7068 2.228
Totaal titel 2 7068 2228
Titel 3 Dienstverlening vallend
onder Europese dienstenrichtlijn
Horeca 120 163
Organiseren evenementen 160 218
Kinderopvang 0 0
Totaal titel 3 280 381
Totaal-generaal 11.744 5.367

De kostendekkendheid burgerlijke stand is 30%
lager dan geraamd. Dit wordt vooral veroorzaakt
doordat in 2023 een onderzoek heeft

Uitgangspunten toerekening overhead

Voor het berekenen van kostendekkende tarieven
wordt rekening gehouden met de lasten van
overhead, zoals deze verantwoord zijn in het
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Leges

In Tabel 89 staat de kostendekkendheid van de
belangrijkste hoofdstukken per titel van de
legesverordening. Bij de berekening is, conform de
Financiéle verordening Haarlemmermeer 2021, bij
het bepalen van de toe te rekenen lasten rekening
gehouden met de compensabele BTW en de
overhead.

geraamd

Kosten- in
Totale Baten dekkend- primitieve
BCF lasten Leges heid begroting
15 401 244 61% 91%
100 2.882 953 33% 32%
38 1174 575 49% 49%
25 466 65 14% 20%
9 244 54 22% 15%
17 730 317 43% 43%
9 1470 154 10% 5%
213 7367 2.361 32% 31%
1.082 10.378 15.319 148% 99%
1.082 10.378 15.319 148% 99%
283 60 21% 49%
378 80 21% 49%
0 12 0% 55%
661 152 23% 49%
1.295 18.406 17.832 97% 74%

plaatsgevonden naar de toerekening van kosten
aan dit legesproduct. Hieruit bleek dat er meer
kosten toegerekend mogen worden.

overzicht overhead. De lasten van overhead
worden via een extra-comptabele opslag op de
salariskosten die worden toegerekend aan de



betreffende taak meegenomen in de berekening
van de via de retributies te dekken lasten. De
nettolasten van het Overzicht overhead worden
verdeeld op basis van de productieve uren van

Tarieven

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de
tarieven voor 2023 in vergelijking met het
voorgaande jaar:

Tabel 90
Tarief 2022 2023
Onroerendezaakbelastingen % %

0,07386 0,06352
0,31307 0,26370
0,28140 0,23147

Eigenaar woning
Eigenaar niet-woning
Gebruiker niet-woning

Afvalstoffenheffing € €

80-liter 282,00 288,72
120-liter 282,00 28872
240-liter 38200 39120

Bezwaarschriften

Tabel 91

Voor 2023 in vergelijking met 2022 zagen

de cijfers er als volgt uit: 2022 2023
Ingekomen waardebezwaren 2.083 7296
Ingekomen parkeerbelastingbezwaren 361 812
Ingekomen (overige) heffingsbezwaren 921 660
Beroepszaken waardering onroerende 4 23
zaken

Beroepszaken overige heffingen 3 0

Het cantal waardebezwaren is ten opzichte van
het belastingjaar 2022 toegenomen met 250,3%.
Dit is een landelijk fenomeen, onder meer
veroorzaakt door de opmars van commerciéle
adviesbureaus die op No Cure No Pay basis
werken. Vanwege deze sterke toename van het

Kwijtschelding

Voor inwoners met een laag inkomen is er de
mogelijkheid van kwijtschelding van heffingen en
belastingen.

Kwijtschelding is mogelijk voor de volgende
belastingen:

afvalstoffenheffing (niet voor extra rolemmers);

hondenbelasting (maximaal één hond);
liggeld voor woonschepen.

het directe personeel (al het personeel dat niet
valt onder overhead). De opslag per productief
uurisin 2023 € 73.

Tarief 2022 2023
Ondergronds 342,00 350,16
140-liter 382,00 391220
240-liter maatwerk medische indicatie 282,00 28872
Hoogbouw 298,00 30516
Rioolheffing € €
per aansluiting 13756 13756
per 10 m? (bij verbruik >250 m?) 530 5,30
Liggeld voor woonschepen € €
Eerste 15 meter 40327 40327
Elke volgende meter 56,56 56,56
Hondenbelasting € €
Per hond 85,56 8761
Kenneltarief 34290 35112

aantal bezwaarschriften is het niet mogelijk
gebleken om alle bezwaarschriften voor het einde
van het jaar af te handelen. De
Waarderingskamer, die erop toeziet dat de
vitvoering van de Wet WOZ juist en eerlijk
verloopt, heeft geconstateerd dat landelijk gezien
circa 20% van de bezwaarschriften niet is
afgehandeld per 1januari 2024. Per 1 januari is
voor de gemeente Haarlemmermeer 81 % van de
WOZ-bezwaren afgehandeld. De resterende
bezwaarschriften betreffen voornamelijk
bezwaren die door No Cure No Pay-bureaus zijn
ingediend. De verwachting is dat deze
bezwaarschriften binnen de wettelijke termijn en
voor de aanslagoplegging van 2024 zijn
afgehandeld.

Tabel 92

Kwijtschelding (cantallen) 2023 2022
Geautomatiseerde kwijtschelding 1684 1513
Aantal ingekomen verzoeken 1.575 1.936
Administratief beroep 35 46
Totaal 3294 3495
Aantal aanvragen nog te doen 99

Verleende bedragen kwijtschelding 2023 begrgetealiseerd
(bedragen x € 1.000)

Afvalstoffenheffing 754 656
Hondenbelasting 14 13
Totaal toegekend in 2023 768 669
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Machinekamer in het Stoomgemaal in Halfweg

Weerstandsvermogen en
risicobeheersing

Portefeuillehouder: Nobel

In de vitvoering van onze taken zijn risico’s niet te
vermijden, maar we moeten er rekening mee
houden dat ze impact kunnen hebben op de
realisatie van onze doelen. Daarom gaan we
zorgvuldig om met risico’s, willen we bewuste
afwegingen maken bij het aangaan van risico’s en
passende beheersmaatregelen nemen. Indien
risico’s zich toch manifesteren willen wij zorgen
dat we dit kunnen dragen. Het
weerstandsvermogen is het vermogen om
financiéle tegenvallers op te vangen. Het geeft
een beeld van de robuustheid van onze financiéle
situatie. Een gezond weerstandsvermogen stelt
ons in staat om financiéle tegenvallers op te
vangen zonder dat dit ons tot bezuinigen dwingt
ten koste van het uitvoeren van bestaande taken.

Op 5 oktober 2023 is door de raad de Notitie
Risicomanagement (7999971) vastgesteld. Hierin is
onder meer gedefinieerd hoe we omgaan met
risico’s, wat de weerstandscapaciteit en het
weerstandsvermogen zijn en hoe ze worden
bepaald. In deze paragraaf rapporteren we over
de voornaamste risico’s en het
weerstandsvermogen volgens de in de notitie
vastgelegde richtlijnen.
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Daarnaast zijn in deze paragraaf ook de vijf, in het
BBV, voorgeschreven financiéle kengetallen
opgenomen en wordt er gerapporteerd over de
kern- en ondersteunde indicatoren uit de notitie
Schuldpositie 2023 (7282099).
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Risico’s

Van al onze geidentificeerde en geregistreerde
risico’s is bepaald wat de kans is dat de
gebeurtenis zich voordoet en wat de gevolgen
daarvan zouden zijn. Deze risico’s zijn allen
meegenomen in de analyse van het
weerstandsvermogen in een kans- en
gevolgklasse.

Conform het beleidskader dat uviteen is gezet in
de notitie Risicomanagement rapporteren wij in
de P&C producten de voornaamste risico’s met
financiéle gevolgen (risico’s vanaf € 1 miljoen,
aangevuld met de risico’s vanaf € 0,4 miljoen
waarbij de kans van optreden 70% of hoger is). De
geactualiseerde inventarisatie heeft 24
voornaamste risico’s met financiéle gevolgen
opgeleverd. Deze worden hieronder toegelicht. De
wijze van sturen, beheersen en rapporteren van
onze risico’s is nader uitgewerkt in de notitie
Risicommanagement 2023.

In de weergave van de voornaamste risico’s wordt
inzicht gegeven in de kans en het gevolg. Naast
de kans en gevolgklassen geven wij ook aan of

Tabel 93
Kans Percentage Gevolg
K1 10% Gl
K2 30% G2
K3 50% G3
K4 70% G4
K5 90% G5

Belangrijkste mutaties ten opzichte van de
Programmabegroting 2024-2027

Ten opzichte van de Programmabegroting
2024-2027 zijn de reeds bekende voornaamste
risico’s inhoudelijk geactualiseerd. In de
Najaarsrapportage 2023 is het risico
'Zorglandschap Jeugdzorg’ (R353) toegevoegd.

Bij het actualiseren van de risico’s in deze
jaarstukken zijn geen nieuwe risico’s toegevoegd.
De risico’s ‘Invoering Omgevingswet’ (R297) en
'Extra opbrengst toeristenbelasting’ (R306) komen
te vervallen. Bij het risico ‘Aankopen en exploitatie
in het kader van Wvg Stationskwartier en Graan
voor Visch Zuid te Hoofddorp’ (R337) is de
gevolgklasse verhoogd, bij het risico
'Rentestijging’ (R331) is de kansklasse verlaagd. Bij
het risico ‘'Ongewenste toegang gemeentelijke
systemen’ (R293) is het maximum gevolg opnieuw
beoordeeld en verhoogd. Het risico zat al in de
hoogste gevolgklasse en blijft daarmee in
gevolgklasse 5. Bij het risico ‘Arrest Didam’ is na
nadere analyse het maximum gevolg verlaagd.
Ook deze aanpassing heeft geen effect op de

een risico structurele (S) of incidentele (1)
gevolgen heeft. Indien een risico structureel is,
laten wij het meerjarige financiéle gevolg zien. De
informatie hierover vindt u in de koptekst van de
risico’s (K(ans); G(evolg); S of I). Een overzicht van
kans en gevolgklassen is opgenomen in Tabel 93.
Naast de kans en gevolgklasse worden bij ieder
risico, conform de notitie, de beheersmaatregelen
weergegeven. Voorafgaand aan het door
vertalen van risico’s in het weerstandsvermogen
treffen we efficiénte maatregelen om
geidentificeerde risico’s zoveel als mogelijk te
mitigeren en tot een acceptabel niveau terug te
brengen. In gevallen waarbij dit de belangen van
de gemeente kan schaden (zoals juridische
geschillen) doen wij in deze paragraaf geen
uitspraak over de kans en/of de financiéle
gevolgen. Risico’s waarover in een eerder P&C
product gerapporteerd is zijn opgenomen in de
alinea voornaamste risico’s. Nieuwe of vervallen
risico’s worden apart weergegeven. Indien
actualisatie heeft geleid tot een aanpassing van
kans- of gevolgklasse, worden deze verwerkt
onder de gewijzigde risico’s.

Omvang Type
<€ 0,1 miljoen Structureel
€ 0,1 miljoen - € 0,4 miljoen Incidenteel

€ 0,4 miljoen - € 1 miljoen
€ 1 miljoen - € 5 miljoen
> € 5 miljoen

bestaande gevolgklasse. Op basis van het MPG
2024 zijn de gevolgen bij ‘Projectspecifieke risico’s
bij negatieve grondexploitatieprojecten’(R20),
'Daling grondprijzen 10% bij actieve
grondexploitaties’ (R265), ‘Kostenstijging
investeringsramingen grondexploitaties’ (R266) en
'‘Geen opbrengststijging in de
grondexploitaties'(R267) aangepast. Bij risico R266
'Kostenstijging investeringsramingen
grondexploitaties’ heeft dit geleid tot aanpassing
van gevolgklasse 5 naar 4. Klimaatverandering
resulteert ook voor de gemeente
Haarlemmermeer in klimaatrisico’s waarvan de
aard en omvang op dit moment nog
onvoldoende zijn in te schatten. Om de eventuele
gevolgen van de risico’s zoveel mogelijk te
beperken voert de gemeente een klimaatbeleid
gericht op klimaatbeheersing en klimaatadaptie.
In dit kader is door het college ultimo 2022 het
programma energietransitie 2022 — 2026
geactualiseerd (2022.0002597). Ook is in
december 2023 door de raad het Programma
Riolering en Stedelijk Water 2024-2028
vastgesteld (8414039). Klimaatrisico’s zijn binnen
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de organisatie wel in beeld gebracht, maar
moeten nog nader worden gekwantificeerd.
Hieraan zal de komende periode aandacht
worden besteed.

Voornaamste risico’s

Projectspecifieke risico’s bij negatieve
grondexploitatieprojecten (R20)

Ruimtelijke ontwikkelingen (G5, K2, I)

Door middel van grondexploitaties ontwikkelen wij
gronden die in ons bezit zijn. Daaraan zijn
financiéle risico’s verbonden: het risico dat de
prijzen niet of minder stijgen dan waarmee
gerekend is, het risico dat het beocogde
programma niet of geheel kan worden uitgevoerd
en het risico dat de grondverkopen niet volgens
het geplande tempo verlopen. Het maximum
risicobedrag is het ongewogen risicobedrag van
de negatieve grondexploitaties, het
minimumbedrag is het gewogen risicobedrag. De
getallen zijn op basis van het MPG 2024, stand
1januari 2024.

Als gevolg van toenemende onzekerheden in de
ontwikkeling van de grondprijzen, de stijging van
de bouwkosten en daarmee de parameters, het
tempo waarin de grondverkopen plaatsvinden als
gevolg van onder andere stroomproblematiek en
onduidelijkheden bij procedures is het gewogen
financiéle gevolg (minimum risico) bij de
verliesgevende grondexploitaties toegenomen.
De toename van het gewogen financiéle gevolg
(minimum risico) zegt dat de risico’s in de
grondexploitaties zijn toegenomen en de saldi
onder druk staan. Het ongewogen financiéle
gevolg (maximum risico) is afgenomen, door de
toename van kansen in verschillende
grondexploitaties.

Beheersmaatregel: veranderen van gevolgen
(beheersen)

Voor alle actieve grondexploitaties wordt een
register van risico’s (en kansen) bijgehouden, en
daarin zijn voor alle onderliggende risico’s waar
mogelijk de beheersmaatregelen aangegeven.

Strategische gronden GEM A4 Zone West en De
President (R41)

Ruimtelijke ontwikkelingen (G4, K1, )

In de grondexploitatie van de GEM A4 Zone West
C.V. (STP) wordt rekening gehouden met de
inbreng van de waarde van de gronden, welke de
Gemeente Haarlemmermeer op haar balans
heeft staan. Voor de gronden van De President 2.0
(grondbank Hillegondshoeve) is er een algemene
afspraak om deze gronden op gelijke wijze als
President 1.2 te ontwikkelen. Vanwege regionale
afspraken kunnen deze laatst genoemde gronden
in principe pas na 2030 worden ontwikkeld.
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Vanwege aanhoudende vraag wordt gekeken of
President 2.0 versneld tot ontwikkeling kan worden
gebracht.

Beheersmaatregel: veranderen van gevolgen
(beheersen)

Voor de gronden ten behoeve van A4 Zone West
zijn nadere afspraken gemaakt over de wijze en
snelheid van inbreng van de (resterende) gronden.
Door deze afspraken, in combinatie met gesloten
overeenkomsten (koop-, reserverings- en intentie
overeenkomsten) en de afzetprognose, zullen
naar verwachting alle gronden voor 2030 zijn
ingebracht. In totaal is qua waarde ongeveer 71%
van de gronden geleverd aan GEM A4 Zone West
C.V. Er volgt nog ongeveer 16% of in 2024. De
laatste 12% volgt bij betaling van de resterende

€ 7 miljoen.

Grootschalige investeringsprojecten (R90)
Ruimtelijke ontwikkelingen (G4, K3, )

Dit zijn de projecten die zijn opgenomen in het
Investeringsplan. Het risico bestaat onder andere
Uit mogelijke kredietoverschrijdingen bij de
realisatie als gevolg van nieuwe (bouw)eisen,
vertraging, wegvallen van subsidies of andere
onvoorziene omstandigheden.

Beheersmaatregel: Divers, afhankelijk van het
investeringsproject

Om het inzicht en de stuurbaarheid van deze
projecten te vergroten kennen wij het
Meerjarenperspectief Investeringen (MPI). Deze
wordt twee keer per jaar aan de raad
aangeboden. Grote investeringen (van

€ 2,0 miljoen en hoger) worden daarin nader
toegelicht met aandacht voor actualiteiten,
risico’s, faseringen en over- en onderschrijdingen.

Badhoevedorp Zuid (R251t/m R256)
Ruimtelijke ontwikkelingen (G, K, 1)

De gemeente wordt verweten onrechtmatig
gehandeld te hebben omdat wij ons niet of
onvoldoende zou hebben ingespannen mee te
werken aan ontwikkelingsmogelijkheden in
Badhoevedorp Zuid. Er is een uitspraak van de
rechtbank Amsterdam, hiertegen zijn we in hoger
beroep gegaan. Tegelijkertijd loopt er een
schadestaatprocedure waarbij de tegenpartij de
schade heeft opgemaakt. Als reactie daarop
hebben wij uitgebreid onderzoek laten doen met
gespecialiseerde bureaus. De resultaten daarvan
zijn meegenomen in de geactualiseerde
risicoanalyse die Naris medio 2019 met de
gemeente heeft uvitgevoerd. Op basis daarvan is
de conclusie dat, naar de stand van zaken van
deze procedures, geen voorziening nodig is. De
risicoanalyse is onderdeel van de berekening die
gemaakt wordt ten behoeve van het
weerstandsvermogen. Op 16 maart 2020 is



bekend gemaakt dat de aandelen van TeleVerde
BV door een overname in handen zijn gekomen
van een andere partij. Het feit dat TeleVerde BV
nieuwe aandeelhouders heeft gekregen is nog
niet direct van invloed op de lopende procedures
tussen de gemeente en TeleVerde BV. Wel zijn er
constructieve gesprekken gaande tussen ons en
de nieuwe aandeelhouders van TeleVerde. Mede
hierdoor zijn het hoger beroep en de
schadestaatprocedure “on hold” gezet in de hoop
dat er tot een oplossing gekomen kan worden. De
claim is vooralsnog niet van de baan. We hebben
wel goede hoop dat dit aan een oplossing van
het geschil kan bijdragen, maar op dit moment is
er nog geen reden voor wijziging van het risico.

Beheersmaatregel: Verminderen

Bij het voeren van de gerechtelijke procedures
laten wij ons bijstaan en adviseren door onze
huisadvocaat en expertisebureaus.

Daling grondprijzen 10% bij actieve
grondexploitaties (R265)

Ruimtelijke ontwikkelingen (G5, K2, I)

De commissie BBV beveelt aan om conjuncturele
risico’s op te nemen in de berekening van de
weerstandscapaciteit. Op basis van een
gevoeligheidsanalyse op de actieve
grondexploitaties is de top 3 van conjuncturele
risico’s opgenomen. Een van de risico’s houdt in
dat de grondprijzen in de grondexploitaties met
10% dalen.

Beheersmaatregel: delen van het risico met (een)
andere partij(en)

Er wordt getracht om de grondprijzen in
contracten met partijen vast te leggen zodat
deze ongevoelig blijven voor het eventueel dalen
van de grondprijzen in een economisch mindere
periode.

Geen opbrengstenstijging in de
grondexploitaties (R267)

Ruimtelijke ontwikkelingen (G5, K2, I)

De commissie BBV beveelt aan om conjuncturele
risico’s op te nemen in de berekening van de
weerstandscapaciteit. Op basis van een
gevoeligheidsanalyse op de actieve
grondexploitaties is de top 3 van conjuncturele
risico’s opgenomen. Een van de risico’s houdt in
dat de geraamde opbrengsten 1% dalen.

Beheersmaatregel: delen van het risico met (een)
andere partij(en)

Er wordt getracht om de stijging van de
grondprijzen (indexeringen) in contracten met
partijen vast te leggen zodat deze ongevoelig
blijven voor het eventueel niet meer stijgen van de
grondprijzen (opbrengsten) in een economisch
mindere periode.

ICT-systemen kunnen vitvallen (R289)
Overzicht Overhead (G4, K1, 1)

Hoewel vrijwel alle ICT-systemen dubbel zijn
uitgevoerd, kunnen er systemen uitvallen. Hierdoor
kunnen diensten aan inwoners en ondernemers
tot stilstand komen. Dit leidt in ieder geval tot
productieverlies, maar kan ook leiden tot andere
nadelige gevolgen. De kans op groot dataverlies is
klein.

Beheersmaatregel: veranderen van de gevolgen
(beheersen)

Netwerkcomponenten, lijnverbindingen en ons
datacenter zijn in meervoud aanwezig, zodat
vitval van een component kan worden
opgevangen door een tweede exemplaar. Het
vitwijkdatacenter is buiten de gemeente
Haarlemmermeer geplaatst.

Beheersmaatregel: veranderen van de
waarschijnlijkheid (beheersen)

Omdat wijzigingen een belangrijke ocorzaak zijn
van uitval, is het belangrijk om het
wijzigingenproces goed vast te leggen en hierop
te sturen. We hanteren een ‘change process’ met
een change manager. Wekelijks worden alle
gewenste wijzigingen besproken in een change
advisory board (CAB) waarin de juiste
deskundigheden zijn vertegenwoordigd.

Gemeentefonds (R291)

Overzicht Algemene Dekkingsmiddelen (G5, K3, S)
De grootste inkomstenbron voor onze gemeente
betreft de uitkering gemeentefonds (43% van de
totale inkomsten van Haarlemmermeer). Het
gemeentefonds wordt gevoed door het Rijk.
Zowel de voeding van het fonds, als de verdeling
ervan, is afhankelijk van een complex geheel van
factoren. Als gevolg van externe ontwikkelingen
bij de voeding en verdeling van het
gemeentefonds bestaat de kans dat ons aande